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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 
 
 
 
 
 

مذًخ مًكلوخ اهجث   الد

بكلية لمقررات رياضات المضربعن بعد تقييم جودة الخدمات الإلكترونية نحو التعليم 

  19) في ظل جائحة كورونا التربية الرياضية بنين جامعة الزقازيق 

 محمود عبدالعزيز أحمد عطيه.د/ أ.م 

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   , 
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 

 

سٍبضبد الدضرشة لدمشساد  ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَي الإهلترمَُخًب هو " ًغزوً خودح الخذًبد 
 ؟في ظن خبئثخ كوسمُب  اهضلبصٍكخبًؼخ   - اهترثَخ اهشٍبضَخ ثلوَخ 
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 

 

 

 

 هذف اهجث    

لدمشساد سٍبضبد  ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَيالإهلترمَُخالخذًبد رمََي خودح
  (99) كوسمُبفي ظن خبئثخ اهترثَخ اهشٍبضَخ هوجِين خبًؼخ اهضلبصٍك  الدضشة ثلوَخ 

 

 

(covid-

 

(covid-

 

covid-

 

 (covid-

 

covid- 
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    رغبؤلاد اهجث  
 

(covid-

 

(covid-

 

(covid-

 

(covid- 

 

(covid- 

 اهجث    ًصطوثبد
الجودح    

 
  الإهلترمَُخالخذًخ  

 
  الإهلترمَُخخودح الخذًبد  

 
اهزؼوَي ػَ ثؼذ 
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نحو اهزؼورَي ػرَ ثؼرذ الإهلترمَُخدح الخذًبد خو 

  (99 -) كوفَذ فيرمط كوسمُب  

    اهغبثمخاهذساعبد 
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 

    اهغبثمخالإعزفبدح ًَ اهذساعبد 

 ًِهح اهجث   

 اهجث  مجزٌغ مػَِخ 

م0202/0202
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

.   

 (9خذمم )
 رصَِف ػَِخ اهجث 

 انجَبٌ

 ـــــــــــــــــــــــــــلاةانطـــــــــــ تذسٍظ أعضبء هَئخ ان

 أعتبر
أعتبر 

 يغبعذ

يذسط 

 دكتوس

انفشلخ 

 الأونٌ

انفشلخ 

 انثبََخ

انفشلخ 

 انثبنثخ

انفشلخ 

 انشاثعخ

 176 165 197 247 2 6 3 انعَُخ الأعبعَخ

 4 6 8 12 1 1 1 انعَُخ الإعتطلاعَخ

 180 171 205 259 3 7 4 الأجًبنٌ

 (2خذمم )
 غزوً دمساد الحبعت الأليرصَِف ػَِخ اهجث  لد

 (  ماهطلاة) أػضبء هَئخ اهزذسٍظ 

 انجَبٌ

 انطــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلاة أعضبء هَئخ انتذسٍظ 

 أعتبر
أعتبر 

 يغبعذ

يذسط 

 دكتوس

انفشلخ 

 الأونٌ

انفشلخ 

 انثبََخ

انفشلخ 

 انثبنثخ

انفشلخ 

 انشاثعخ

 31 37 82 96 -- -- -- دوساد عهي نى أحصم 

 65 78 86 116 -- 2 3 دوساد أونَخ عهي أحصم 

 84 56 37 47 3 5 1 دوساد يتمذيخ عهي أحصم 

 180 171 205 259 3 7 4 الأجًبنٌ

 (3خذمم )
 رصَِف ػَِخ اهجث  لدغزوً دمساد الحبعت الألي

 ) أػضبء هَئخ اهزذسٍظ(

 انًغتوً الإكبدًٌٍ
 يغتوً دوساد

 انحبعت الأنٌ

 عَُخ انجحث

 عبعَخالأ
انُغجخ 

 انًئوٍخ
 الإعتطلاعَخ

انُغجخ 

 انًئوٍخ

 أعتبر

 --- --- -- -- نى أحصم عهي دوساد 

 :20200 1 :50222 2 أحصم عهي دوساد أونَخ 

 --- --- :20222 1 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 أعتبر يغبعذ 

 -- -- -- -- نى أحصم عهي دوساد 

 --- --- :25211 2 أحصم عهي دوساد أونَخ 

 :12250 1 :66260 4 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 يذسط دكتوس

 -- -- -- -- نى أحصم عهي دوساد 

 --- --- --- --- أحصم عهي دوساد أونَخ 

 :33230 1 :66261 2 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 :100200 3 :100200 11 انعذد الأجًبنٌ
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 (4خذمم )
 لألي) اهطلاة (رصَِف ػَِخ اهجث  لدغزوً دمساد الحبعت ا

 ثَبٌ انفشق
 يغتوً دوساد

 انحبعت الأنٌ

 عَُخ انجحث

 الأعبعَخ
انُغجخ 

 انًئوٍخ
 الإعتطلاعَخ

انُغجخ 

 انًئوٍخ

 الاونٌ

 :10200 3 :11284 93 نى أحصم عهي دوساد 

 :23233 7 :13288 109 أحصم عهي دوساد أونَخ 

 :6266 2 :5273 45 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 انثبََخ

 :6266 2 :10219 80 نى أحصم عهي دوساد 

 :13233 4 :10244 82 أحصم عهي دوساد أونَخ 

 :6266 2 :4245 35 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 انثبنثخ

 :3233 1 :4258 36 نى أحصم عهي دوساد 

 :10200 3 :4245 35 أحصم عهي دوساد أونَخ 

 :6266 2 :6287 54 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 اثعخانش

 :3233 1 :3282 30 نى أحصم عهي دوساد 

 :3233 1 :8215 64 أحصم عهي دوساد أونَخ 

 :6266 2 :10244 82 أحصم عهي دوساد يتمذيخ 

 :100200 30 :100200 785 انعذد الأجًبنٌ

 لإخشاءاد اهزِفَزٍخ هزثمَك هذف اهجث  ا
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 (9شلن)
 
 
 
 
 
 

   شاءاد اهزِفَزٍخ هزثمَك هذف اهجثلإخا
 أدماد جمغ اهجَبُبد  
 أملاً  اهوثبئك ماهغدلاد  

انتشثَخ انشٍبضَخ كهَخ 

انضلبصٍك لغى جبيعخ 

 انًضشة

 (11الأعبعَخ )

 ( 3إعتطلاعَخ  )

 بعَخ عَُخ انجحث الأع

 (11   ) ( +785 = )796 

 عَُخ انجحث الإعتطلاعَخ 

 (3   ) ( +30 = )33 

 

انتشثَخ انشٍبضَخ جبيعخ 

 انطلاة انضلبصٍك 

 (785الأعبعَخ  )   

 (  30إعتطلاعَخ )  

 

ثُبء أعتجَبٌ تمََى انخذيبد الإنكتشوََخ َحو انتعهَى عٍ ثعذ 

  وإجشاء انًعبيلاد انعهًَخ نلإعتجَبٌ انًغتخذو

تطجَك الإعتجَبٌ عهٌ عَُخ انجحث الأعبعَخ -

 . ثكهَخ انتشثَخ انشٍبضَخ لَذ انجحث

  الإحصبئَخ:نًعبنجبد 

 لًََخ "د"  -انًتوعط انحغبث2ٌ       ـ 

 نكشوَجبخ2  ـ يعبيم أنفب 

 ( L.S.Dألم فشق يعُوى ) -  

  .انُغجٌـ انوصٌ 

 تطجَك انذساعخ الأعبعَخ ) الإعتجَبٌ (   
 

تمَتَى انختذيبد الإنكتشوََتخ َحتو اثعبد إعتتجَبٌ  تحذٍذ

إعتتجَبٌ تمَتَى ثُبء وصتَبةخ عجتبساد .انتعهَى عٍ ثعذ

) انصتوسح  انخذيبد الإنكتشوََخ َحتو انتعهتَى عتٍ ثعتذ

تعتتذٍم وحتتزع انعجتتبساد فتتٌ ضتتوء َتجَتتخ  .الأونَتتخ ( 

 إساء انغبدح انخجشاء2
 

إٍجتتتتتتبد انًعتتتتتتبيلاد انعًهَتتتتتتخ -

 عتجَبٌ 2لأن
 ثجبد 2يعبيم ان -
 يعبيم انصذق2 -
 

 

 

المرحلة 

 الأولى

 
 
 
 
 
 
 

المرحلة 

 الثانٌة

 
 
 
 
 
 
 

المرحلة 

 الثالثة

 
 
 

 انتوصم إنٌ َتبئج انجحث
 

 انحصول عهٌ انجَبَبد يٍ خلال الإعتجَبٌ 2  -1
 إجشاء انًعبنجبد الإحصبئَخ انًُبعجخ نطجَعخ انجحث2  -2

 .عشض ويُبلشخ انُتبئج -1

 انتوصم إنٌ الأعتخلاصبد وانتوصَبد2  -2
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 عزجَبٍ لإثبَُبً   ا

عزجَبٍ  لإتحذٍذ هذف ا -9

 

 تحذٍذ أثؼبد الإعزجَبٍ   -2
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 (5خذمم )
 َيَرمعزجَبٍ إ أثؼبدهغبدح الخبراء حوم ًذً ًِبعجخ اهِغجخ الدئوٍخ لأساء ا   

  ثلوَخ اهترثَخ اهشٍبضَخ لدمشساد سٍبضبد الدضشةػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَي الإهلترمَُخخودح الخذًبد 
اهضلبصٍكبجبًؼخ  هوجِين

 البــــــــــــــــــــــــــــعد  م
النسبة  رأي الخبٌر

 غٌر موافق موافق ئوٌةالم

 ٪111.11 - 11  .الإلكترونيةتصمييم البوابة  1

 ٪01.01 1 11 .المعلومات  2

 ٪111.11 - 11 .خدمة العملاء  3

 %11.11 2 0 .الدعم الفني والخصوصية  4

 ٪01.01 1 11 .سهولة الإستخدام  5

 %11.11 2 0 . الإلكترونيةبناء وإدارة الأختبارات  6

 ٪01.01 1 11 .ضارال 7

  نحو اهزؼورَي ػرَ ثؼرذ  الإهلترمَُخَي خودح الخذًبد َإعزجَبٍ رمبساد صَبغخ ػج -3
(3ًوثك )

 

 

 
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 (6) مخذم
 11ن=  الإهلترمَُخالامم رصٌََي اهجواثخ اهجؼذ اهِغجخ الدئوٍخ ُساء اهغبدح الخبراء حوم ػجبساد 

 العبــــــــــــــــــــــــــــارة م
النسبة  رأي الخبٌر

 غٌر موافق موافق المئوٌة

لمقرررات رياضرات المضرر  عن بعد  نحو التعليم الإلكترونيةتتمتع البوابة  1
 ظل جائحة فيروس كورونا بأدوات كافية لإداء كافة الخدمات . في 

11 -- 111٪ 

لمقرررررات رياضرررات  عرررن بعرررد نحرررو التعلررريم الإلكترونيرررةتسرررتجي  البوابرررة  2
ظررل جائحررة فيررروس كورونررا بسرررعة وداررة   نرراء سرراعات  المضررر  فرري 

 الضغوط اليومي .

7 4 63.63٪ 

عررن بعررد  نحررو التعلرريم لكترونيررةالإخول البوابررة دعردد الخطرروات المطلوبررة للرر 3
 ظل جائحة فيروس كورونا مناس  . لمقررات رياضات المضر  في 

11 -- 111٪ 

لمقررررات عررن بعررد  نحررو التعلرريم الإلكترونيررةيوجررد دليررل إر ررادو بالبوابررة  4
 ظررل جائحررة فيررروس كورونررا عررن كيفيررة إسررتخدام رياضررات المضررر  فرري 

 المتاحة. الإلكترونية الخدمات
11 1 01.01٪ 

لمقرررررات رياضرررات عرررن بعرررد  نحرررو التعلررريم الإلكترونيرررةتحتررروو البوابرررة  5
ظررل جائحررة فيررروس كورونررا عبررارات التنبيررة والتخرر ين فرري  المضررر  فرري 

 حالة الإستخدام الخاطئ . 

0 2 11.11٪ 

 وتحميرل المعلومرات عرن بعرد  نحرو التعلريم الإلكترونيرةالبوابرة  ت عيل يمكن 6

ظرررل جائحرررة فيرررروس كورونرررا علررري  فررري  لمقرررررات رياضرررات المضرررر 
  الحاسو  ال خصي  و الهاتف المحمول.

11 1 01.01٪ 

لمقرررات رياضرات المضرر  عرن بعرد  نحو التعلريم الإلكترونيةتتيح البوابة  7
 ظل جائحة فيروس كورونا سرعة التصفح وبسهولة . في 

0 2 11.11٪ 

ابررط تنقررل إلرري بوابررات عررن بعررد رو نحررو التعلرريم الإلكترونيررةتحترروو البوابررة  8
 إلكترونيرررة إخررررو بكليرررات التربيرررة الرياضرررية  خررررو و فررري المجرررال نفسرررة

 .لمقررات رياضات المضر 
0 2 11.11٪ 

لمقرررررات رياضرررات عرررن بعرررد  نحرررو التعلررريم الإلكترونيرررةتحتررروو البوابرررة  9
ظررل جائحررة فيررروس كورونررا علرري تحميررل الملفررات بطريقررة  المضررر  فرري 

 مبا رة وسريعة.

7 4 63.63٪ 

لمقرررات رياضرات المضرر  عن بعد  نحو التعليم الإلكترونيةتتمي  البوابة  11
ظل جائحرة فيرروس كورونرا بوحتوائرة علري رسرومات وحركرات ج ابرة  في 

 للطلا  .
11 1 01.01٪ 

لمقررررات عررن بعررد  نحررو التعلرريم الإلكترونيررةتنظرريم العناصررر علرري البوابررة  11
وس كورونا سهلة واضرحة للطرلا  ظل جائحة فير رياضات المضر  في 

. 

0 2 11.11٪ 

 نحررو التعلرريم الإلكترونيررةيرتم التوصررل إلرري المعلومررات الترري إحتاجهرا البوابررة  12
ورونررا ظررل جائحررة فيررروس ك لمقررررات رياضررات المضررر  فرري عررن بعررد 

 بطريقة سريعة
0 2 11.11٪ 

 ن بعررردعررر نحرررو التعلررريم الإلكترونيرررةالبوابرررة  يعتبرررر تنظررريم العناصرررر علررري  13

سررره  ظرررل جائحرررة فيرررروس كورونرررا  لمقرررررات رياضرررات المضرررر  فررري 
 القبول والتسجيل. عمليات وواضحآ من حيث 

11 -- 111٪ 

لمقرررات رياضرات المضرر   عرن بعرد نحو التعلريم الإلكترونيةتتيح البوابة  14
 سرتا  ظل جائحة فيرروس كورونرا إمكانيرة م راركة وبنراء الأفكرار برين  في 

 .      والطلا  مع بعضهم المقرر والطلا

11 1 
01.01٪ 
 
 

لمقررررات رياضررات  عررن بعررد نحررو التعلريم الإلكترونيررةيمكرن ت ررعيل البوابررة  15
 ظل جائحة فيروس كورونا مع كافة المتصفحات . المضر  في 

11 1 01.01٪ 

 ٪01.01 1 11لمقرررررات رياضرررات  عرررن بعرررد نحرررو التعلررريم الإلكترونيرررةتحتررروو البوابرررة  16
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 العبــــــــــــــــــــــــــــارة م
النسبة  رأي الخبٌر

 غٌر موافق موافق المئوٌة

ة فيروس كورونا علر  فهررس  و وصرلات تسراعد ظل جائح المضر  في 
 .الإلكترونيةالمستفيد للانتقال بين جميع صفحات البرابة 

لمقررررات  عررن بعررد نحررو التعلرريم الإلكترونيررةجميررع الررروايط داخررل البوابررة  17
ظرل جائحرة فيرروس كورونرا تعمرل ب ركل صرحيح  رياضات المضرر  فري 

 ن المطلو  .بما يضمن الإنتقال إلي المكا
11 -- 111٪ 

لمقررررات عررن بعررد  نحررو التعلرريم الإلكترونيررةجميررع الررروابط داخررل البوابررة  18
ظل جائحة فيروس كوروناتعمل ب كل فعال بحيرث  رياضات المضر  في 
 لا توجد روابط معطلة . 

0 2 11.11٪ 

 

 (7) خذمم
 11ن=      الدؼووًبد اهثبُياهجؼذ اهِغجخ الدئوٍخ ُساء اهغبدح الخبراء حوم ػجبساد 

ُٔورراات  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةاُبٞابة أُؼِٞٓات أُحادة ػِي 

ٓليرد  ٝاات لررِة  ظرَ ااحذررة كيررٝر ًٞاٝٗرا اياضرات أُرررف كري 

 بٔٞضٞع اُدااسة .

11.11٪ 

 ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةاُبٞابررة ُٔؼِٞٓررات ٓررٖ جؼررد ٓجراررات ا

ٝاضرذة  ظرَ ااحذرة كيررٝر ًٞاٝٗرا ُٔوراات اياضات أُرررف كري 

 ٝدهيوة.

01.01٪ 

ُٔورراات  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأُؼِٞٓات أُحادة ػِي اُبٞابة 

ججررراٝكت ًرررَ  ظرررَ ااحذرررة كيررررٝر ًٞاٝٗرررا اياضرررات أُرررررف كررري 

 جٞهؼاجي .

01.01٪ 

ػررٖ  ٗذرٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةاُبٞابررة ٓصرادا أُؼِٞٓررات أُٞاررٞد  ػِري 

دديررة  ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗرا ُٔوراات اياضات أُررف كي  بؼد

. 

111٪ 

 ػرٖ بؼرد ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةاُبٞابة ػِيا ٖٓ  اُحي أدصَأُؼِٞٓات 

اات  كيررررٝر ًٞاٝٗررراظرررَ ااحذررة  ُٔوررراات اياضرررات أُررررف كررري 

 ٓٞذٞهية ػاُية .

01.01٪ 

ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةاُبٞابرة يلادع جذديد أُؼِٞٓرات ػِري 

بشررٌَ  ظررَ ااحذررة كيرررٝر ًٞاٝٗررا ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري 

 ٓسحٔر ٝداحْ .

01.01٪ 

 ُحؼِريْٗذرٞ ا الإٌُحرٝٗيرةاُبٞابة يحْ اُذصٍٞ ػِي أُؼِٞٓات اُلاكٓة ٖٓ 

 ظرَ ااحذرة كيررٝر ًٞاٝٗرا ُٔورراات اياضرات أُرررف كري  ػٖ بؼد

 كي اُٞهث أُ٘اسب.

11.11٪ 

ُٔورراات ػرٖ بؼرد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةاُبٞابة  ػِي أُؼِٞٓاتجصاؽ 

لررياؿة سررِئة  ظررَ ااحذررة كيرررٝر ًٞاٝٗررا  اياضررات أُررررف كرري 

 .خاُية ٖٓ الأخطاء اُِـٞية ٝالإٓلاحية

111٪ 
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ػرررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِررريْ الإٌُحرٝٗيرررةأُؼِٞٓرررات أُٞارررٞد  ػِررري اُبٞابرررة 

ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا  خاُيرة ٓرٖ  ُٔوراات اياضات أُررف كي 

 .الأخطاء اُؼِٔية

111٪ 

ػرررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِررريْ الإٌُحرٝٗيرررةأُؼِٞٓرررات أُ٘شرررٞا  ػِررر  اُبٞابرررة 

كيرررٝر ًٞاٝٗررا ًاكيررة  ظررَ ااحذررة ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري 

 لأداء اُٞابات.

11.11٪ 

ُٔوررراات اياضررات ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةجراػرري  اُبٞابررة 

ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ذواكة اُطلاف بـض اُ٘ظر ػٖ  أُررف كي 

 اُدُٝة اُحي يحٕ٘ٔٞ ُٜا كي ٗشر أُؼِٞٓات.

01.01٪ 

ػرررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِررريْ الإٌُحرٝٗيرررةة أُؼِٞٓرررات أُٞارررٞد  ػِررري اُبٞابررر

ظَ ااحذة كيررٝر ًٞاٝٗرا خاُيرة ٓرٖ  ُٔوراات اياضات أُررف كي 

 اُؼِٔية . الأخطاء

01.01٪ 

 ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةأُؼِٞٓررات أُؼرٝضررة ػِرري اُبٞابررة 

ظررَ ااحذررة كيرررٝر ًٞاٝٗررا ٓلاحٔررة  ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري 

 اُطلافُذااات 

11.11٪ 

ُٔوراات ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأُصادا أُسحجدٓة كي اُبٞابة 

 .ٝاضذةٓدٝٗة ٝظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا  اياضات أُررف كي 
11.11٪ 

ػرررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِررريْ الإٌُحرٝٗيرررةأُؼِٞٓرررات أُٞارررٞد  ػِررري اُبٞابرررة 

 ٓحٌرا .اٝٗا ظَ ااحذة كيرٝر ًٞ ُٔوراات اياضات أُررف كي 
63.63٪ 

 

 (8) خذمم
 خذًخ اهؼٌلاء اهجؼذ اهثبه هِغجخ الدئوٍخ ُساء اهغبدح الخبراء حوم ػجبساد ا

 11ن=                               ) اػضبء هَئخ اهزذسٍظ ماهطلاة (

ُٔورررراات اياضرررات  ػرررٖ بؼرررد ذرررٞ اُحؼِررريْٗ الإٌُحرٝٗيرررةكررري اُبٞابرررة  اُجدٓرررة

 ٓحٞكر  بشٌَ داحْ دٕٝ إٗوطاع . ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا أُررف كي 
01.01٪ 

ُٔورراات اياضرات أُرررف ػٖ بؼرد  اُحؼِيْ ُ٘ظاّ  الإٌُحرٝٗيةاُبٞابة  جحٔحغ

 .بٞااٜة جلاػِية دديرة ٝاات ااايبية ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا كي 
111٪ 

ُٔورراات  ػرٖ بؼرد ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةاُبٞابرة  ػرٖ بؼرد ٓرٖ خرلاٍاُحؼِيْ 

أكرَ ٖٓ اُطرم أُحبؼرة  ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا اياضات أُررف كي 

 . كي اُحؼِيْ  

111٪ 

ُٔوررراات اياضرررات ػررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيرررةاُبٞابررة جحرريخ 

 ٗٞػا ٖٓ اُجصٞلية . ٝٗاظَ ااحذة كيرٝر ًٞا أُررف كي 
11.11٪ 

ُٔوررراات اياضرررات ػررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيرررةاُبٞابررة جحرريخ 

الأٌُحرٝٗري إسحجداّ أساُيب ُِحوٞيْ  ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا أُررف كي 
11.11٪ 
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 طلاف.ُِ

ت ُٔوررراات اياضررراػررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيرررةاُبٞابررة جحرريخ 

خدٓررة إُرري أٌُحبررات ٝأُٞاهررغ  ظررَ ااحذررة كيرررٝر ًٞاٝٗررا أُررررف كرري 

 الإخري . الإٌُحرٝٗية

01.01٪ 

ُٔوررراات اياضررات  ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيررةاُبٞابررة جسررٔخ 

بٔشرااًة اسرحاا أُوررا ٝاُطرلاف  ظرَ ااحذرة كيررٝر ًٞاٝٗرا أُررف كي 

 ٓؼا.

111٪ 

ُٔورررراات اياضرررات ػررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِررريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيرررةة اُبٞابرررجورردّ 

أٗشرطة إضراكية ُٔسراػد  اُطرلاف  ظرَ ااحذرة كيررٝر ًٞاٝٗرا أُررف كي 

 ػِي اُلْٜ ٝاُحطبين.

01.01٪ 

ُٔوررراات اياضررات ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيررةاُبٞابررة جررٞكر 

(   الإٌُحرٝٗيررة)  أُورررٝءٙاٌُحررب ظررَ ااحذررة كيررٝر ًٞاٝٗررا  أُرررف كرري 

 ُِطلاف . 

111٪ 

ُٔورراات اياضرات أُرررف ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ ُ٘ظاّ  الإٌُحرٝٗيةاُبٞابة 

جؼطي٘ي إٛحٔآا" ٝجراػي إدحياااجي اُجالرة  ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا كي 

. 

01.01٪ 

 لاٍخرر ُٔوررراات اياضررات أُررررف ٓررُٖجٔيررغ أُذاضرررات ئٌررٖ جٞذيررن 

 ػٖ بؼد كي ظَ ااحذرة كيررٝر ًٞاٝٗرا ٗذٞ اُحؼِيْ ُ٘ظاّ  الإٌُحرٝٗيةاُبٞابة 

  ٝبطريوة سِٜة.

11.11٪ 

ُٔوررراات اياضررات ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيررةاُبٞابررة جررٞكر 

جررداي   ورراع ػ٘رردٓ٘حررديات ُِ٘ ظررَ ااحذررة كيرررٝر ًٞاٝٗررا أُررررف كرري 

 . ةاُدااسي اتأُورا

111٪ 

ُٔورررراات اياضرررات ػررٖ بؼرررد  ٗذرررٞ اُحؼِررريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيرررةاُبٞابرررة جورردّ 

 . اُذَ الأٓرَ ُٔا أطِب ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا أُررف كي 
111٪ 

ٓورراات جداي   بؼدأداحْٜ ٝٗحاحج جوٞئْٜ  ُِٔسحليد دٍٞ جـذية اااؼة د يٞا

 .  اياضات أُررف
11.11٪ 

ُٔوررراات اياضررات  ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ ُ٘ظرراّ  الإٌُحرٝٗيررةابررة اُبٞجررٞكر 

ٓجٔٞػرة ٓرٖ اُٞدردات اُدااسرية  ظرَ ااحذرة كيررٝر ًٞاٝٗرا أُررف كري 

 يحشااى كيٜا أسحاا اُورا ٝاُطلاف .

111٪ 

 

. 
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 (9) خذمم
 99ٍ=  اهذػي اهفٌِ مالخصوصَخ اهجؼذ اهشاثغاهِغجخ الدئوٍخ ُساء اهغبدح الخبراء حوم ػجبساد 

 ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةيرحْ كذرا أُشراًَ ٝالأخطراء اُبرٓجيرة ُِبٞابرة 

 .ٝللاح ًاكة اُرـرات أٍٝ باٍٝ ُٔوراات اياضات أُررفػٖ بؼد 
01.01٪ 

ػررٖ  ٗذررٞ اُحؼِريْ ٌُحرٝٗيرةالإيرحْ جربيرث أيررغ الإضراكات اُجديررد  ُِبٞابرة 

باسحٔراا ٓغ اُجدٍٝ اُزٓ٘ي ُِٔذحرٞي  ُٔوراات اياضات أُررف بؼد

 .اُحؼِئي

01.01٪ 

يررحْ دررَ أيررغ أُشرراًَ اُحرري يررحْ الإبررلاؽ ػٜ٘ررا ٓررغ ػٔررَ كذررا ًآررَ 

ُٔورراات اياضرات  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةُِرـرات ػِ  ُِبٞابة 

 .ٞدِٜا بشٌَ كٞايأُررب

11.11٪ 

ػررٖ بؼررد بشررٌَ جرراّ ٓررٖ أي  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةيررحْ دٔايررة اُبٞابررة 

 . ٓذاُٝة ُلاخحرام أٝ اُدخٍٞ ُِٞدة اُحذٌْ ٝالإداا 
111٪ 

ٗذٞ  الإٌُحرٝٗيةيحْ دَ ٓشاًَ هٞاػد اُبياٗات ٝاي ٓشاًَ جٞااٚ اُبٞابة 

 .ت أُررفُٔوراات اياضا ػٖ بؼد كٞا الإبلاؽ ػٜ٘ا اُحؼِيْ
111٪ 

ٗذرررٞ  الإٌُحرٝٗيرررةيررحْ ٓرااؼرررة الإارررراءات ٝاُحذرررديرات الأٓ٘يرررة ُِبٞابرررة 

ُٔوررراات اياضررات  ػررٖ بؼررد دٝايررا  ٝدررذف أُِررق اُـيررر ٛآررة اُحؼِرريْ

 .أُررف

11.11٪ 

ٛاف إُررري اُحبِيرررؾ ػٜ٘رررا أٌُحرٝٗيررر  دٕٝ اُرررذ ٓشرررٌِة ٓرررا يرررحْػ٘رررد دررردٝخ 

  .ات اياضات أُررفُٔورا I T) ) ٞدد بأُجحصيٖ 
11.11٪ 

 يٞاررد اررردٍٝ كٓ٘ررري ٓذرردد ٓسررربن بٔٞػرررد بدايررة ٜٝٗايرررة ًرررَ ٓذاضرررر 

 .ُٔوراات اياضات أُررف
01.01٪ 

ُٔورراات  الإٌُحرٝٗيرةيحْ جوديْ اُدػْ اُل٘ي ُٔسحجدٓي أٗظٔة الإخحبااات 

 .اياضات أُررف
63.63٪ 

اُب بسررػة براُرؿْ ٓرٖ ضرـٞط ٔطُِ I T) ) ٞدد بيسحجيب أُجحصيٖ 

 .اُؼَٔ
01.01٪ 

( ٓ٘اسرربة  I T) ٞدررد بأُجحصرريٖ يٞاررد طرررم إجصرراٍ ٝجٞالررَ ٓررغ 

 ٝٓجحِلة.
111٪ 

 . 
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 (91) خذمم
 99ٍ=  عهوهخ الإعزخذاى اهجؼذ الخبًظاهِغجخ الدئوٍخ ُساء اهغبدح الخبراء حوم ػجبساد 

 لمقرررات رياضرات المضرر  فري عرن بعرد  نحو التعليم الإلكترونيةتدعم البوابة 
 ظل جائحة فيروس كورونا التصفح بوك ر من متصفح .

11.11٪ 

لمقرررات رياضرات المضرر  عرن بعرد  نحرو التعلريم الإلكترونيةتحتوو البوابة  
 وصلات  . ظل جائحة فيروس كورونا علي فهرس  و في 

11.11٪ 

ظرل  لمقرررات رياضرات المضرر  فري عن بعرد  نحو التعليم الإلكترونيةالبوابة 
 .للكلية منظمة ب كل يسهل إستخدمها جائحة فيروس كورونا 

111٪ 

 نحو التعلريم الإلكترونيةيوجد  دوات إتصال وتغ ية راجعة بين الطلا  والبوابة 
ظررل جائحررة فيررروس كورونررا  مررن  لمضررر  فرري لمقررررات رياضررات اعررن بعررد 

  .خلال البريد الإلكتروني  و الدرد ة  و نما ج التقويم 

01.01٪ 

عرن بعرد  نحرو التعلريم الإلكترونيرةسرتخدام البوابرة لكيفية إھناك تعليمات واضحة 
 .لمقررات رياضات المضر  في ظل جائحة فيروس كورونا

111٪ 

عررن بعررد فرري ظررل جائحررة فيررروس كورونررا جميررع الخرردمات  نحررو التعلرريم لكترونيررةالإترروفر البوابررة 
 باستمرار دون الإنقطاع .

11.11٪ 

لمقرررات رياضرات المضررر  عرن بعرد  نحرو التعلرريم الإلكترونيرةتحتروو البوابرة 
ظل جائحة فيروس كورونا علي عدد اليرل مرن الأعلانرات والإخبرار لتفرادو  في 

 .طول مدة التحميل  
111٪ 

 لمقرررات رياضرات المضرر  فري عن بعرد  نحو التعليم الإلكترونيةتعمل البوابة 
 ح بوستخدام  وضاع  ا ات مختلفة ظل جائحة فيروس كورونا ب كل صحي

01.01٪ 

نحرو  الإلكترونيرةتتوافر سهولة معرفة الطالر  بوضرافة معلومرات جديردة للبوابرة 
ظرل جائحرة فيرروس كورونرا  رياضرات المضرر  فري لمقررات عن بعد  التعليم

 عند  ستخدامها .
01.01٪ 

عن بعد من محركات البحرث  نحو التعليم الإلكترونيةتتوافر سهولة إيجاد البوابة 
. 

11.11٪ 

 

. 
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 (99) خذمم
                                   99ٍ=  الإهلترمَُخثِبء مإداسح الأخزجبساد  اهجؼذ اهغبدطاهِغجخ الدئوٍخ ُساء الخبراء حوم ػجبساد 

 بإٗشرراء ب٘ررٞى الأسررمِة أُٞضررٞػية الإٌُحرٝٗيررةيسررٔخ اُ٘ظرراّ كرري اُبٞابررة 

 .ُٔوراات اياضات أُررف
11.11٪ 

أٗشرراء اخحبررااات  ُٔوررراات اياضررات أُررررف ٓررٖ بوررّٞ أسررحاا أُورررا

 اضر  ) ٝدد  جؼِئية ( ٝجصذيذٜا آُيا.هصير  بؼد إٗحٜاء ًَ ٓذ
111٪ 

يرررحْ الإدحلررراظ بداارررة ًرررَ طاُرررب كررري هاػرررد  بياٗرررات خالرررة باُبٞابرررة 

 .ُٔوراات اياضات أُررف ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗية
01.01٪ 

إخحبرااات ٓحٌاكمررة  ػرٖ بؼرد ٗذررٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةباُبٞابرة  يب٘ري اُ٘ظراّ

ُٔوررراات  سررمِة ٝكوررا" ُِشرررٝط اُحرري يذررددٛا أسررحاا أُورررآررٖ ب٘رري الأ

 .اياضات أُررف

111٪ 

ُٔورررراات  يسرررٔخ اُ٘ظررراّ بجِرررع أسرررمِة ُؼرضرررٜا ػشرررٞاحيا كررري الإخحيررراا

 .اياضات أُررف
11.11٪ 

ػررٖ بؼرررد بحذديررد كٓرررٖ  ٗذرررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةيسررٔخ اُ٘ظرراّ باُبٞابرررة 

 . الاخحباا ٝٝهث ظٜٞاٙ ُِطاُب
11.11٪ 

ػرٖ بؼرد سرجَ اُردااات  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةباُبٞابرة  اُ٘ظاّ يحرٖٔ

 .ُٔوراات اياضات أُررف ُٔجالات اُحوٞيْ أُجحِلة ُِٔورا
01.01٪ 

ُٔوررراات اياضررات  يرردخَ ًررَ طاُررب اُبياٗررات اُجالررة بررٚ هبررَ الإخحبرراا

 .أُررف
111٪ 

 ٝج٘بيرٚ لرٞجي ُٞهرث بردء ٝأٗحٜراء الإخحبراا يٞاد ٝضرغ ٓقهرث ُتخحبراا

 .ُٔوراات اياضات أُررف
01.01٪ 

ُٔوررراات  يحرٞكر إٌٓاٗيرة إاكرام ِٓرق لررٞجي أٝ ٓوطرغ كيرديٞ ٌُرَ سرقاٍ

 .اياضات أُررف
11.11٪ 

 

. 
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 (92) خذمم
 11ن=    شضب اه اهجؼذ اهغبثغاهِغجخ الدئوٍخ ُساء اهغبدح الخبراء حوم ػجبساد   

اُحري جوردٜٓا  ػرٖ بؼرد ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةأٗث ااضي ػرٖ اُجردٓات 

ظررَ ااحذررة  ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري  ًِيررة اُحربيررة اُرياضررية

 .كيرٝر ًٞاٝٗا

111٪ 

خررلاٍ  ُٔورراات اياضررات أُرررف ٓرٖيْ ػررٖ بؼرد ججربحري ُ٘ظراّ اُحؼِر

 يٞكر اُٞهث ٝاُجٜد.  الإٌُحرٝٗيةاُجدٓات 
11.11٪ 

ٗذررٞ  الإٌُحرٝٗيررةأُودٓررة ٓررٖ خررلاٍ اُبٞابررة  الإٌُحرٝٗيررةججررد اُجرردٓات 

ظررَ ااحذررة كيرررٝر  ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري ػررٖ بؼررد  اُحؼِرريْ

 .ًٞاٝٗا جِبي أيغ ادحياااجي

111٪ 

 ػٖ بؼرد ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةجٞلي اُطلاف اُجدد بإسحجداّ اُجدٓات 

 .لمقررات رياضات المضر  كئا بؼد
111٪ 

أُرررف ُٔورراات اياضرات  ػرٖ بؼرد ٗذٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيةاُجدٓات 

 جودٜٓا اٌُِية جلٞم جٞهؼاجي. اُح 
11.11٪ 

ُٔورررراات  ػرررٖ بؼرررد اُحؼِررريْ ٗذرررٞ الإٌُحرٝٗيرررةاُجررردٓات  ايحٔحرررغ ٓوررردٓٞ

 كي جوديْ اُجدٓة ُِطلاف. ةبأُصداهياياضات أُررب
01.01٪ 

 ٪111 .اُؼٔلاءإُي اضا  اُزهاكينجسؼي ًِية اُحربية اُرياضة  اآؼة 

 ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةأٗرث ااضرري بشررٌَ ػرراّ ػررٖ اُجرردٓات 

 ية اُحربية اُرياضية.جودٜٓا ًِ أُررف اُح ُٔوراات اياضات 
11.11٪ 

 ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةػٖ اُداٝر أُودٓرة ػبرر اُبٞابرة  اأشؼر باُرض

أكٓرررة ااحذرررة كيررررٝر  أُرررررف خرررلاٍ ُٔورررراات اياضرررات  ػررٖ بؼرررد

 .ًٞاٝٗا

11.11٪ 

ٗذرٞ  الإٌُحرٝٗيرةخرلاٍ اُبٞابرة  ٓرٖأجؼِرْ أشؼر بالاطٔم٘إ ٝالأٓإ لأٗري 

ظررَ ااحذررة كيرررٝر  ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري  دػررٖ بؼرر اُحؼِرريْ

 .ًٞاٝٗا

01.01٪ 

. 

 

(4ًوثك )   اهِهبئَخفي صوسره  الإهلترمَُخي خودح الخذًبد َػجبساد إعزجَبٍ رمَ -4
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(93خذمم )
     لدمشساد ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَي الإهلترمَُخَي خودح الخذًبد َعزجَبٍ رملأ اهِهبئَخاهصوسح     

  لبصٍكاهضاهترثَخ اهشٍبضَخ بجبًؼخ  سٍبضبد الدضشة ثلوَخ 

 البــــــــــــــــــــــــــــعد  م
عدد 
 العبارات
 المبدئٌة

عدد 
العبارات 
 المحذوفة

أرقام العبارات 
 المحذوفة

عدد 
العبارات تم 
إعادة 
 صٌاغة

عدد 
العبارات 
 النهائٌة

 16 1 ( 0,  2)  2 11 . الإلكترونيةتصمييم البوابة  1

 14 1 15 1 15 المعلومات.  2

 15 1 - 1 15 .خدمة العملاء  3

 11 - - 1 11 الدعم الفني والخصوصية.  4

 11 1 - 1 11 سهولة الإستخدام.  5

 11 4 - 1 11 الإلكترونيةبناء وإدارة الأختبارات  6

 11 6 - 1 11 رضا. ال 7

 15 14 3 3 11 الإجمالً

                                                                          َُخالإهلترمي خودح الخذًبد َإػذاد رؼوٌَبد لأعزجَبٍ رمَ-5
 

 

ذٍذ ُظبى رمذٍش اهذسخبدتح -6
 

 ي ػَ ثؼذنحو اهزؼوَ الإهلترمَُخَي خودح الخذًبد َلأعزجَبٍ رم الدؼبًلاد اهؼوٌَخ-7

لدمشساد سٍبضبد الدضشة
 ٌصذق الارغبق اهذاخو 
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   اهذاخوٌرغبق صذق الإ -أ   ( اهصذق   9) 

( 94 خذمم ) 
                                                           هذسخبد اهجؼذ الأمم  دسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع اهلوًٌؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 

               (الإهلترمَُخ)رصٌَي اهجواثخ 
 انعجبسح

ًخ ) س (  لَ

 انًحغوثخ

انمًَخ 

 الإحتًبنَخ

ظرَ ااحذرة  ُٔوراات اياضرات أُرررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةجحٔحغ اُبٞابة  

 .الإٌُحرٝٗيةكيرٝر ًٞاٝٗا بأدٝات ًاكية لإداء ًاكة اُجدٓات 
 

ُٔورراات اياضرات ؼرد ػٖ ب ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةخٍٞ اُبٞابة دػدد اُجطٞات أُطِٞبة ُِ 

 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٓ٘اسب  أُررف كي 
 

 ُٔوراات اياضات أُررف كي  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةيٞاد دُيَ إاشادي باُبٞابة  

 أُحادة. الإٌُحرٝٗيةظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ػٖ ًيلية إسحجداّ اُجدٓات 
 

ظَ ااحذرة  ُٔوراات اياضات أُررف كي ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ ٌحرٝٗيةالإُجذحٞي اُبٞابة  

  .كيرٝر ًٞاٝٗا ػبااات اُح٘بية ٝاُحجزيٖ كي داُة الإسحجداّ اُجاطئ
 

وتحميل لمقرررات رياضرات المضرربعرن بعرد  نحرو التعلريم الإلكترونيرةالبوابرة  ت رعيل يمكن
  الحاسو   و الهاتف المحمول. في ظل جائحة فيروس كورونا عليالمعلومات 

 

ظرَ ااحذرة  ُٔورراات اياضرات أُرررف كري ػٖ بؼرد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةجحيخ اُبٞابة 

  .كيرٝر ًٞاٝٗا سرػة اُحصلخ ٝبسُٜٞة
 

رٝابع ج٘ورَ إُري ُٔورراات اياضرات أُررربػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةجذحٞي اُبٞابة 
 .ٚات إٌُحرٝٗية إخري بٌِيات اُحربية اُرياضية أخري ٝكي أُجاٍ ٗلسبٞاب

 

ظرَ ااحذرة  ُٔوراات اياضات أُرررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةجحٔيز اُبٞابة 

 .كيرٝر ًٞاٝٗا بإدحٞاحة ػِي اسٞٓات ٝدرًات اذابة ُِطلاف 
 

 ُٔوراات اياضات أُررف كي ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ ٌُحرٝٗيةالإج٘ظيْ اُؼ٘الر ػِي اُبٞابة 
 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا سِٜة ٝاضذة ُِطلاف 

 

ُٔورراات ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةيحْ اُحٞلَ إُي أُؼِٞٓات اُحي إدحااٜا اُبٞابة 

 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا بطريوة سريؼة  اياضات أُررف كي 
 

ُٔوررراات اياضررات ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةاُبٞابررة  يؼحبررر ج٘ظرريْ اُؼ٘الررر ػِرري 
اُوبررٍٞ  ػِٔيررات سررٜو ٝٝاضررذ  ٓررٖ ديررد ظررَ ااحذررة كيرررٝر ًٞاٝٗررا  أُررررف كرري 

 ٝاُحسجيَ.

 

ئحرة ظرل جا لمقررات رياضرات المضرر  فري عن بعد  نحو التعليم الإلكترونيةتتيح البوابة 
 سرتا  المقررر والطرلا    والطرلا  مرع فيروس كورونا إمكانية م اركة وبناء الأفكار برين 

 .  بعضهم 

 

ظرَ  ُٔورراات اياضرات أُرررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةئٌٖ جشؼيَ اُبٞابة 

 .ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٓغ ًاكة أُحصلذات 
 

ظَ ااحذرة  ُٔوراات اياضات أُررف كي ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةجذحٞي اُبٞابة 
 .ابةًٞٞاٝٗا ػِ  كٜرر أٝ ٝللات جساػد أُسحليد ُلاٗحواٍ بيٖ أيغ للذات اُب

 

 ُٔوراات اياضات أُررف كي ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأيغ اُرٝايع داخَ اُبٞابة 

 .ٗا جؼَٔ بشٌَ لذيخ بٔا يرٖٔ الإٗحواٍ إُي أٌُإ أُطِٞف ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝ
 

 ُٔوراات اياضات أُررف كي ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأيغ اُرٝابع داخَ اُبٞابة 
 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗاجؼَٔ بشٌَ كؼاٍ بذيد لا جٞاد اٝابع ٓؼطِة 

 



 

 64 

 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 ( 95 خذمم ) 
 اهلوٌدسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع ًؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 

             هذسخبد اهجؼذ اهثبٌُ )الدؼووًبد (                        

 انعجبسح و
لًَخ ) س (  

 انًحغوثخ

انمًَخ 

 الإحتًبنَخ

ُٔورراات اياضرات ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةأُؼِٞٓات أُحادة ػِي اُبٞابرة  17

 .ت لِة بٔٞضٞع اُدااسة ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٓليد  ٝاا أُررف كي 

1.01** 1.1 

ُٔوررراات  ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةجؼررد ٓجراررات أُؼِٞٓررات ٓررٖ اُبٞابررة  11

 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٝاضذة ٝدهيوة اياضات أُررف كي 

1.04** 1.1 

ُٔورراات اياضرات ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةأُؼِٞٓات أُحادة ػِي اُبٞابرة  10

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ججاٝكت ًَ جٞهؼاجي . ٔررف كي اُ

1.07** 1.1 

ُٔورراات ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةٓصادا أُؼِٞٓات أُٞاٞد  ػِي اُبٞابة  21

 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا دديرة  اياضات أُررف كي 

1.01** 1.1 

ػررٖ بؼررد كرري ظررَ  اُحؼِرريْ ٗذررٞ الإٌُحرٝٗيررةأُؼِٞٓررات اُحرري أدصررَ ػِيررا ٓررٖ اُبٞابررة  21

  .ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا اات ٓٞذٞهية ػاُية

1.05** 1.1 

ُٔوررراات ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةيلادررع جذررديد أُؼِٞٓررات ػِرري اُبٞابررة  22

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا بشٌَ ٓسحٔر ٝداحْ . اياضات أُررف كي 

1.05** 1.1 

ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةٓررٖ اُبٞابرة يرحْ اُذصررٍٞ ػِرري أُؼِٞٓررات اُلاكٓررة  23

 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا كي اُٞهث أُ٘اسب ُٔوراات اياضات أُررف كي 

1.02** 1.1 

ُٔورراات اياضرات ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةجصاؽ أُؼِٞٓرات ػِري اُبٞابرة  24

اء اُِـٞيرة ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا  لياؿة سِئة خاُيرة ٓرٖ الأخطر أُررف كي 

 ٝالإٓلاحية.

1.17** 1.1 

ُٔورراات اياضرات ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأُؼِٞٓات أُٞاٞد  ػِي اُبٞابة  25

 .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا  خاُية ٖٓ الأخطاء اُؼِٔية أُررف كي 

1.13** 1.1 

اات اياضرات ُٔوررػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأُؼِٞٓات أُ٘شٞا  ػِ  اُبٞابة  26

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ًاكية لأداء اُٞابات. أُررف كي 

1.77** 1.1 

 ُٔوررراات اياضررات أُررررف كرري  ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةجراػرري  اُبٞابررة  27

ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ذواكة اُطلاف بـض اُ٘ظر ػٖ اُدُٝة اُحي يحٕ٘ٔٞ ُٜرا كري 

 ٗشر أُؼِٞٓات.

1.71** 1.1 

ُٔورراات اياضرات ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأُؼِٞٓات أُٞاٞد  ػِي اُبٞابة  21

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا خاُية ٖٓ الأخطاء اُؼِٔية . أُررف كي 

1.74** 1.1 

ُٔورررراات  ػرررٖ بؼرررد ٗذرررٞ اُحؼِررريْ الإٌُحرٝٗيرررةأُؼِٞٓرررات أُؼرٝضرررة ػِررري اُبٞابرررة  20

 ٞاٝٗا ٓلاحٔة ُذااات اُطلاف .ظَ ااحذة كيرٝر ً اياضات أُررف كي 

1.71** 1.1 

 ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةأُصرادا أُسررحجدٓة  ُِٔؼِٞٓرات أُحادررة  باُبٞابررة  31

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٓدٝٗة ٝٝاضذة. ُٔوراات اياضات أُررف كي 

1.03** 1.1 
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 (  96خذمم ) 
 دسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع اهلوًٌؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 

 اهجؼذ اهثبه  )خذًخ اهؼٌلاء( هذسخبد                                    

 انعجبسح و
لًَخ ) س (  

 انًحغوثخ

انمًَخ 

 الإحتًبنَخ

 ُٔورراات اياضرات أُرررف كري  ػرٖ بؼرد ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيةاُجدٓات باُبٞابة  

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٓحٞكر  بشٌَ داحْ دٕٝ إٗوطاع .
 

ظَ  ُٔوراات اياضات أُررف كي ُ٘ظاّ  اُحؼِيْ ػٖ بؼد  الإٌُحرٝٗيةبة جحٔحغ اُبٞا 

 ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا بٞااٜة جلاػِية دديرة ٝاات ااايبية ُِٔسحجدّ .
 

ُٔورراات اياضرات ػرٖ بؼرد  ٗذٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيةاُحؼِيْ ػٖ بؼد ٖٓ خلاٍ اُبٞابة  

 كرَ ٖٓ اُطرم أُحبؼة كي اُحؼِيْ  .ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا أ أُررف كي 
 

 ُٔورراات اياضرات أُرررف كري  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجحيخ اُبٞابة  

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٗٞػا ٖٓ اُجصٞلية .
 

 كري ُٔورراات اياضرات أُرررف  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجحيخ اُبٞابة 

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا إسحجداّ أساُيب ُِحوٞيْ اُطلاف.
 

 ُٔورراات اياضرات أُرررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجحيخ اُبٞابة 

 الإخري . الإٌُحرٝٗيةظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا خدٓة إُي أٌُحبات ٝأُٞاهغ 
 

 ُٔوراات اياضات أُررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   يةالإٌُحرٝٗجسٔخ اُبٞابة 

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا بٔشااًة اسحاا أُورا ٝاُطلاف ٓؼا.
 

 ُٔورراات اياضرات أُرررف كري  ػٖ بؼرد ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجودّ اُبٞابة 

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا أٗشطة إضاكية ُٔساػد  اُطلاف ػِي اُلْٜ ٝاُحطبين.
 

 ُٔوراات اياضرات أُرررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجٞكر اُبٞابة 

 (  ُِطلاف . الإٌُحرٝٗية)  ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا اٌُحب أُورٝءٙ
 

ظرَ  ُٔوراات اياضرات أُرررف كري ػٖ بؼد  ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   ٝٗيةالإٌُحراُبٞابة 

 ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا جؼطي٘ي إٛحٔآا" ٝجراػي إدحياااجي اُجالة .
 

خررلاٍ اُبٞابررة  ُٔوررراات اياضررات أُررررف ٓررٖئٌررٖ جٞذيررن ُجٔيررغ أُذاضرررات 

ًٞاٝٗررا ٝبطريوررة  ػررٖ بؼررد كرري ظررَ ااحذررة كيرررٝر ٗذررٞ اُحؼِرريُْ٘ظرراّ   الإٌُحرٝٗيررة

 سِٜة.

 

 ُٔوراات اياضرات أُرررف كري  ػٖ بؼد ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجٞكر اُبٞابة 

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا ٓ٘حديات ُِ٘واع ػ٘دا جداي  أُوراات اُدااسية .
 

 اياضرات أُرررف كري ُٔورراات ػٖ بؼرد  ٗذٞ اُحؼِيُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجودّ اُبٞابة 

 ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا اُذَ الأٓرَ ُٔا أطِب .
 

اااؼة  ُِٔسحليد دٍٞ أداحْٜ ٝٗحاحج جوٞئْٜ بؼرد جرداي  ًرَ ٓوررا ٓرٖ يٞاٞد جـذية 

 أُورااات اُدااسية  .  
 

يررٝر ًٞاٝٗرا ػرٖ بؼرد كري ظرَ ااحذرة ك ٗذٞ اُحؼِريُْ٘ظاّ   الإٌُحرٝٗيةجٞكر اُبٞابة 

 اُٞددات اُحؼِئية يحشااى كيٜا أسحاا اُورا ٝاُطلاف .ٝٓجٔٞػة ٖٓ أُذاضرات 
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 (  97خذمم ) 
 دسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع اهلوًٌؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 
 هذسخبد اهجؼذ اهشاثغ )اهذػي اهفٌِ مالخصوصَخ (                            

  

ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةيررحْ كذررا أُشرراًَ ٝالأخطرراء اُبرٓجيررة ُِبٞابررة  

 .ٝللاح ًاكة اُرـرات أٍٝ باٍٝ
 

ػرٖ بؼرد باسرحٔراا  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةيحْ جربيث أيغ الإضاكات اُجديد  ُِبٞابة  

 .ٓغ اُجدٍٝ اُزٓ٘ي ُِٔذحٞي اُحؼِئي
 

درَ أيرغ أُشراًَ اُحري يرحْ الإبررلاؽ ػٜ٘را ٓرغ ػٔرَ كذرا ًآرَ ُِرـررات ػِرر   يرحْ 

ٞدِٜا بشررٌَ ُٔوررراات اياضررات أُرررربػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةُِبٞابررة 

 .كٞاي

 

بشرٌَ ُٔورراات اياضرات أُرربػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةيحْ دٔاية اُبٞابة  

 . رام أٝ اُدخٍٞ ُِٞدة اُحذٌْ ٝالإداا جاّ ٖٓ أي ٓذاُٝة ُلاخح
 

ػرٖ  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيةيحْ دَ ٓشاًَ هٞاػد اُبياٗات ٝاي ٓشاًَ جٞااٚ اُبٞابة 

 .لٞا الإبلاؽ ػٜ٘أُوراات اياضات أُررببؼد 
 

ػرٖ بؼرد  حؼِريْٗذرٞ اُ الإٌُحرٝٗيرةيحْ ٓرااؼرة الإارراءات ٝاُحذرديرات الأٓ٘يرة ُِبٞابرة 

 .دٝايا  ٝدذف أُِق اُـير ٛآة
 

     ٞدرد بأُجحصريٖ ػ٘د ددٝخ ٓشٌِة ٓا يحْ اُحبِيؾ ػٜ٘ا أٌُحرٝٗير  دٕٝ اُرذاٛاف إُري 

( (I T . 
 

  . الإٌُحرٝٗيةيحْ جوديْ اُدػْ اُل٘ي ُٔسحجدٓي أٗظٔة الإخحبااات 

  .ٔطاُب بسرػة باُرؿْ ٖٓ ضـٞط اُؼَُِٔ I T) ) ٞدد بيسحجيب أُجحصيٖ 

  ( ٓ٘اسبة ٝٓجحِلة. I T) ٞدد بأُجحصيٖ يٞاد طرم إجصاٍ ٝجٞالَ ٓغ 
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 ( 98 خذمم )                                                                  
 دسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع اهلوًٌؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 
  الخبًظ )عهوهخ الإعزخذاى (هذسخبد اهجؼذ            

 العبارة م
قٌمة ) ر (  

 المحسوبة

القٌمة 

 الإحتمالٌة

ظرل  لمقرررات رياضرات المضرر  فري  عن بعد نحو التعليم الإلكترونيةتدعم البوابة  

 جائحة فيروس كورونا التصفح بوك ر من متصفح .

 

 لمقرررات رياضررات المضرر  فرري  عررن بعرد لريمنحرو التع الإلكترونيررةتحتروو البوابرة   

 ظل جائحة فيروس كورونا علي فهرس  و وصلات  .

 

ظل جائحرة  لمقررات رياضات المضر  في عن بعد  نحو التعليم الإلكترونيةالبوابة  

 .للكلية منظمة ب كل يسهل إستخدمها فيروس كورونا 

 

عرن  نحرو التعلريم الإلكترونيةاجعة بين الطلا  والبوابة يوجد  دوات إتصال وتغ ية ر 

ظل جائحة فيروس كورونرا  مرن خرلال البريرد  لمقررات رياضات المضر  في بعد 

 الإلكتروني  و الدرد ة  و نما ج التقويم نحو .

 

عررن بعررد  نحررو التعلرريم الإلكترونيررةسررتخدام البوابررة لكيفيررة إھنرراك تعليمررات واضررحة 

 ظل جائحة فيروس كورونا. ررات رياضات المضر  في لمق

 

ظرل  لمقرررات رياضرات المضرر  فري عن بعد  نحو التعليم الإلكترونيةتوفر البوابة 

 جائحة فيروس كورونا جميع الخدمات باستمرار دون الإنقطاع .

 

 ت رياضررات المضررر  فرري لمقرررراعررن بعررد  نحررو التعلرريم الإلكترونيررةتحترروو البوابررة 

ظل جائحة فيروس كورونا علي عدد اليل من الأعلانات والإخبار لتفرادو طرول مردة 

 التحميل  .

 

ظرل  لمقررات رياضرات المضرر  فري  عن بعد نحو التعليم الإلكترونيةتعمل البوابة 

 جائحة فيروس كورونا ب كل صحيح بوستخدام  وضاع  ا ات مختلفة . 

 

 نحرو التعلريم الإلكترونيرةتتوافر سهولة معرفة الطال  بوضافة معلومات جديدة للبوابة 

ظرررل جائحرررة فيرررروس كورونرررا عنرررد  لمقرررررات رياضرررات المضرررر  فررري  عرررن بعرررد

  ستخدامها .

 

لمقررررات رياضررات  عررن بعررد نحررو التعلرريم الإلكترونيررةتترروافر سررهولة إيجرراد البوابررة 

 محركات البحث . نالمضر  م
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 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)

 (  99خذمم ) 
 دسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع اهلوًٌؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 

 (الإهلترمَُخهذسخبد اهجؼذ اهغبدط )ثِبء مإداسح الإخزجبساد  

انعجبسحو
لًَخ ) س (  

 انًحغوثخ

انمًَخ 

 الإحتًبنَخ

بإٗشرراء ب٘ررٞى  اضررات أُررررفُٔوررراات اي الإٌُحرٝٗيررةيسررٔخ اُ٘ظرراّ كرري اُبٞابررة  

 الأسمِة أُٞضٞػية.

 

ٓررٖ أٗشرراء اخحبررااات هصررير  بؼررد  ٓوررراات اياضررات أُررررف بوررّٞ أسررحاا أُورررا 

 إٗحٜاء ًَ ٓذاضر  ) ٝدد  جؼِئية ( ٝجصذيذٜا آُيا.

 

ٗذررٞ  ةالإٌُحرٝٗيرريررحْ الإدحلرراظ بدااررة ًررَ طاُررب كرري هاػررد  بياٗررات خالررة باُبٞابررة  

 . ُٔوراات اياضات أُررف ػٖ بؼد اُحؼِيْ

 

ػٖ بؼد إخحبااات ٓحٌاكمة ٖٓ ب٘ي الأسرمِة  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةيب٘ي اُ٘ظاّ باُبٞابة  

 ٔورا.اُكوا" ُِشرٝط اُحي يذددٛا أسحاا ٝ

 

  يسٔخ اُ٘ظاّ بجِع أسمِة ُؼرضٜا ػشٞاحيا كي الإخحياا.

ُٔورررراات اياضرررات  ػرررٖ بؼرررد ٗذرررٞ اُحؼِررريْ الإٌُحرٝٗيرررةٛرررَ يسرررٔخ اُ٘ظررراّ باُبٞابرررة 

 بحذديد كٖٓ الاخحباا ٝٝهث ظٜٞاٙ ُِطاُب.  أُررف

 

ػررٖ بؼررد سررجَ اُرردااات ُٔجررالات  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةيحرررٖٔ اُ٘ظرراّ باُبٞابررة 

 اُحوٞيْ أُجحِلة ُِٔورا.

 

ُٔورررراات اياضرررات  َ ًرررَ طاُرررب اُبياٗرررات اُجالرررة برررٚ هبرررَ دخرررٍٞ الإخحبررراايررردخ

 . أُررف

 

  يٞاد ٝضغ ٓقهث ُتخحباا ٝج٘بيٚ لٞجي ُٞهث بدء ٝأٗحٜاء الإخحباا.

ُٔوررراات اياضررات  يحررٞكر إٌٓاٗيررة إاكررام ِٓررق لررٞجي أٝ ٓوطررغ كيررديٞ ٌُررَ سررقاٍ

 . أُررف
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(  21خذمم ) 
 دسخخ كن ػجبسح مالمجٌوع اهلوًٌؼبًلاد الاسرجبط ثين لَي 

             شضب(اههذسخبد اهجؼذ اهغبثغ )                    

 انعجبسح و
لًَخ ) س (  

 انًحغوثخ

انمًَخ 

 الإحتًبنَخ

ُٔوررراات اياضررات  ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ ٗيررةالإٌُحرٝػررٖ اُجرردٓات  أشررؼر باُرضررا 

 اُحي جودٜٓا ًِية اُحربية اُرياضية كي ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا. أُررف

  

ٓررٖ خررلاٍ اُجرردٓات  ُٔوررراات اياضررات أُررررفججربحرري ُ٘ظرراّ اُحؼِرريْ ػررٖ بؼررد  

 يٞكر اُٞهث ٝاُجٜد.  الإٌُحرٝٗية

  

ػرٖ بؼرد  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةأُودٓة ٓرٖ خرلاٍ اُبٞابرة  الإٌُحرٝٗيةججد اُجدٓات  

 .كي ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا جِبي أيغ ادحياااجي. ُٔوراات اياضات أُررف

 

ُٔورراات  ػرٖ بؼرد ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيرةجٞلي اُطلاف اُجدد بإسرحجداّ اُجردٓات  

 كئا بؼد. اياضات أُررف

  

اُحري جوردٜٓا  ُٔورراات اياضرات أُرررفػرٖ بؼرد  ٗذٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيةدٓات اُج

 اٌُِية جلٞم جٞهؼاجي.

  

ػرٖ بؼرد بأُصرداهية كري جورديْ اُجدٓرة  ٗذرٞ اُحؼِريْ الإٌُحرٝٗيةيحٔحغ ٓودٓٞ اُجدٓات 

 ُِطلاف.

  

  .اُؼٔلاء إُي اضا اُزهاكينجسؼي ًِية اُحربية اُرياضة  اآؼة 

ُٔوررراات  ػررٖ بؼررد ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةأٗررث ااضرري بشررٌَ ػرراّ ػررٖ اُجرردٓات 

 اُحي جودٜٓا ًِية اُحربية اُرياضية. اياضات أُررف

  

ػررٖ بؼررد  ٗذررٞ اُحؼِرريْ الإٌُحرٝٗيررةأشررؼر باُرضررا ػررٖ اُررداٝر أُودٓررة ػبررر اُبٞابررة 

 أكٓة ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا. خلاٍ ُٔوراات اياضات أُررف

  

ػٖ بؼرد  ٗذٞ اُحؼِيْ الإٌُحرٝٗيةأشؼر بالاطٔم٘إ ٝالأٓإ لأٗي أجؼِْ ٖٓ خلاٍ اُبٞابة 

 كي ظَ ااحذة كيرٝر ًٞاٝٗا. ُٔوراات اياضات أُررف
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(  29خذمم ) 
نحو  الإهلترمَُخأثؼبد إعزجَبٍ رمََي خودح الخذًبد ًَ  ثؼذلَي ًؼبًلاد الاسرجبط ثين دسخخ كن 

في ظن خبئثخ  اهضلبصٍكاهترثَخ اهشٍبضَخ بجبًؼخ  الدضشة ثلوَخ لدمشساد سٍبضبد ػَ ثؼذ  اهزؼوَي
 فيرمط كوسمُب

 
  

    

    

    

 

    

  

  

 

 

  عزجَبٍ الإ( ثجبد  2) 

  ًؼبًن " أهفب " مفمب هزؼذٍن كشمُجبخ  -أ
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 ( 22خذمم ) 
لدمشساد سٍبضبد ػَ ثؼذ  و اهزؼوَينح الإهلترمَُخإعزجَبٍ رمََي خودح الخذًبد ًؼبًن ثجبد 
 ثبعزخذاى ًؼبًن أهفب كشمُجبخ اهضلبصٍكاهترثَخ اهشٍبضَخ بجبًؼخ  الدضشة ثلوَخ 

  

   

   

   

 

   

 

 

  

  اهزدضئخ اهِصفَخ ثإعزخذاى ًؼبدهخ خزٌبٍ -ة
( 23خذمم ) 

لدمشساد سٍبضبد ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَي الإهلترمَُخإعزجَبٍ رمََي خودح الخذًبد ًؼبًن ثجبد 
 ثإعزخذاى ًؼبدهخ خزٌبٍ اهضلبصٍكاهترثَخ اهشٍبضَخ بجبًؼخ  ة ثلوَخ الدضش
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  اهزطجَك مإػبدح اهزطجَك -ج

                                     

(24 خذمم ) 
نحو  هلترمَُخالإلإعزجَبٍ رمََي خودح الخذًبد ًؼبًلاد الاسرجبط ثين اهزطجَمين الأمم ماهثبٌُ 

 اهضلبصٍكاهزؼوَي ػَ ثؼذ ثلوَخ اهترثَخ اهشٍبضَخ بجبًؼخ 

 م
 

 الأبعاد
 ت الإرتبا معاملا

 **1.92 .الإلكترونيةتصميم البوابة  

 **1.96  المعلومات 

 **1.94  .خدمة العملاء  

 **1.93 .الدعم الفني والخصوصية

 **1.91 .سهولة الإستخدام 

 **1.88 .الإلكترونيةدارة الإختبارات بناء وإ

 **1.86 .رضا ال

 **1.98 المجموع

(  ٝاٞد ااجباط طردي هٞي بيٖ اُحطبين الأٍٝ ٝاُحطبين اُراٗي لا 42يٞضخ ادٍٝ )        

كرر   

 0..6أبؼاد الإسحبيإ ٝأُجٔٞع اٌُِ  ُتسحبيإ ديد ًاٗث هيْ )  ا ( أُذسرٞبة جحرراٝح ٓرابيٖ  ) 

 :6 ػِر  ذبرات  ( ٝأيؼٜا أًبر ٓرٖ هئرة )  ا ( اُجدُٝيرة  .8

      سحبيإ .الإ
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 ( 25ذمم ) خ
  الإهلترمَُخإعزجَبٍ رمََي خودح الخذًبد الحذ الأدُي مالألصي هذسخخ كن ثؼذ ًَ أثؼبد 

 الحد الأقصى  الحد الأدنى  عدد العبارات الأبـعــاد م

 11 16 16 .الإلكترونيةتصمييم البوابة  1

 71 14 14 .المعلومات 2

 75 15 15 .ء خدمة العملا 3

 51 11 11 الدعم الفني والخصوصية 4

 51 11 11 .سهولة الإستخدام 5

 51 11 11 .الإلكترونيةبناء الأختبارات  6

 51 11 11 رضاال 7

 425 15 15 المجموع

.

 اهذساعخ الاعزطلاػَخ  

 

  

اهذساعخ الأعبعَخ   

 

 
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 الدؼبلجبد الإحصبئَخ  
 " SPSS " 

اهِزبئح                              مًِبلكخ ػشض
   ػشض  اهِزبئح

 ػشض اهِزبئح الإحصبئَخ الدشرجطخ ثبهزغبؤم الأمم ماهزى ٍِص ػوي  
 لدمرشساد سٍبضربد الدضرشة ثلوَرخ ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَيًغزوً خودح الخذًبد الإهلترمَُخ هو "ًب -9

ًَ مخهخ ُظرش أػضربء هَئرخ  ( 99خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ كوسمُب )  -اهترثَخ اهشٍبضَخ 
 ؟ "اهزذسٍظ

(  26 خذمم ) 
 اهترثَخ اهشٍبضَخثلوَخلدمشساد سٍبضبد الدضشة ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَي الإهلترمَُخخودح الخذًبد ًغزوى 

                                                                              اهزذسٍظًَ مخهخ ُظش أػضبء هَئخ  في ظن خبئثخ كوسمُب اهضلبصٍكبجبًؼخ 

  
   

     

     

     

   

     

    

    

    

covid-
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 ماهزى ٍِص ػوي  اهثبُي ػشض اهِزبئح الإحصبئَخ الدشرجطخ ثبهزغبؤم  -
 لدمرشساد سٍبضربد الدضرشة ثلوَرخ ػَ ثؼذ  نحو اهزؼوَيًغزوً خودح الخذًبد الإهلترمَُخ هو "ًب -2

 ؟ " ًَ مخهخ ُظش اهطلاة(  99) خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ كوسمُب  -اهترثَخ اهشٍبضَخ 
(27خذمم )

    اهترثَخ اهشٍبضَخ  لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ ثؼذ ػَ  نحو اهزؼوَيًغزوً خودح الخذًبد الإهلترمَُخ 
     ( ًَ مخهخ ُظش اهطلاة 99خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ كوسمُب )  -
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covid-

 

 

covid-

 ماهزى ٍِص ػوي  اهثبه  ػشض اهِزبئح الإحصبئَخ الدشرجطخ ثبهزغبؤم 
ػرَ  نحو اهزؼورَي الإهلترمَُخخودح الخذًبد " هن روخذ فشمق داهخ احصبئَب في اعزدبثبد إعزجَبٍ 

)           ؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ كوسمُربخبً -اهترثَخ اهشٍبضَخ  لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ ثؼذ 
) أعزبر ، أعزبر ًغبػذ ، ًذسط ( ؟ " ثين أػضبء هَئخ اهزذسٍظ(  99
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(28خذمم )
تحوَن اهزجبٍَ ملٌَخ ف ثين أػضبء هَئخ اهزذسٍظ ) أعزبر ، أعزبر ًغبػذ ، ًذسط ( في اعزدبثبد إعزجَبٍ 

  الإهلترمَُخخودح الخذًبد رمََي 
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( 29 خذمم ) 
 ظ( لإعزدبثبد أػضبء هَئخ اهزذسٍ اخزجبس ألن فشق ًؼِوى ) 

 
  

   

      

         

    

     

 

        

    

      

 

        

    *

      

       

    

       

        

    

       

       

    -
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 اهزى ٍِص ػوي  ماهشاثغ ػشض اهِزبئح الإحصبئَخ الدشرجطخ ثبهزغبؤم  -
نحو اهزؼوَي ػَ ثؼرذ  الإهلترمَُخخودح الخذًبد " هن روخذ فشمق داهخ احصبئَب في اعزدبثبد إعزجَبٍ        

 ثرين خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ فيرمط كوسمُب -اهترثَخ اهشٍبضَخ  لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ 
            ؟طلاة اهفشق اهذساعَخ الأسثؼخ 

(31خذمم )
الخذًبد  خودحعزجَبٍ الإطلاة اهفشق اهذساعَخ الأسثؼخ في اعزدبثبد تحوَن اهزجبٍَ ملٌَخ ف ثين 
       الإهلترمَُخ
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( 39 خذمم ) 
 لإعزدبثبد طلاة اهفشق اهذساعَخ الأسثؼخ(  س ألن فشق ًؼِوى ) اخزجب

  الإهلترمَُخخودح الخذًبد في إعزجَبٍ  
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 ( 39 خذمم ) ربثغ 
 الإهلترمَُخخودح الخذًبد لإعزدبثبد طلاة اهفشق اهذساعَخ الأسثؼخ في إعزجَبٍ (  ألن فشق ًؼِوى )  اخزجبس

كوسمُب         خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ -اهترثَخ اهشٍبضَخ  لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ نحو اهزؼوَي ػَ ثؼذ 
                                                                

 

 
 

    

        

 

          

      

       

      

          

      

        

        

          

     

      

        

 

    
 

 
 

   

  
 

   

     

  
 

   
 

 

ماهزى ٍِص ػوي  الخبًظ ػشض اهِزبئح الإحصبئَخ الدشرجطخ ثبهزغبؤم  -
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نحو اهزؼوَي ػَ ثؼرذ  الإهلترمَُخخودح الخذًبد " هن روخذ فشمق داهخ احصبئَب في اعزدبثبد إعزجَبٍ         
ثرين  ن خبئثخ فيرمط كوسمُبخبًؼخ اهضلبصٍك في ظ -اهترثَخ اهشٍبضَخ  لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ 
    أػضبء هَئخ اهزذسٍظ ماهطلاة ؟ "

( 39 خذمم )  
 لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ نحو اهزؼوَي ػَ ثؼذ  الإهلترمَُخخودح الخذًبد إعزجَبٍ دلاهخ اهفشمق في 

 ماهطلاة  اهزذسٍظ ٌ ثين أػضبء ه ضلبصٍك في ظن خبئثخ كوسمُبخبًؼخ اه -اهترثَخ اهشٍبضَخ 
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 ًِبلكخ اهِزبئح
 الإهلترمَُخًبهو ًغزوى خودح الخذًبد "   هوزثمك ًَ صثخ اهزغبؤم الأمم اهزى ٍِص ػوي 

خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن  -اهترثَخ اهشٍبضَخ  لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ نحو اهزؼوَي ػَ ثؼذ 
 ؟"  خ اهزذٍظًَ مخهخ ُظش أػضبء هَئخبئثخ فيرمط كوسمُب 

I T



 

 84 

 يجهخ عهوو انشٍبضخ انجضء انحبدى عشش 2021( دٍغًجش 34يجهذ)
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رهك إلى ًبٍوي   اهجبح ٍشخغ كٌب 

Kayabasi,A. & 

Buyukarslan, A
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نحرو  الإهلترمَُرخًبهو ًغزوى خودح الخذًبد   " اهزى ٍِص ػوياهثبُي هوزثمك ًَ صثخ اهزغبؤم 
خبًؼخ اهضلربصٍك في ظرن خبئثرخ  -شٍبضَخ اهترثَخ اه لدمشساد سٍبضبد الدضشة ثلوَخ اهزؼوَي ػَ ثؼذ 
 ًَ مخهخ ُظش اهطلاة ؟فيرمط كوسمُب 
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 ZOOM 

 

  

 

هن روخذ فشمق داهرخ احصربئَب فري اعرزدبثبد    " اهزى ٍِص ػوياهثبه  هوزثمك ًَ صثخ اهزغبؤم 
اهترثَرخ  لدمرشساد سٍبضربد الدضرشة ثلوَرخ نحو اهزؼوَي ػَ ثؼذ  الإهلترمَُخإعزجَبٍ خودح الخذًبد 

هزرذسٍظ ) أعرزبر ، أعرزبر ثين أػضبء هَئخ اخبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ فيرمط كوسمُب  -اهشٍبضَخ 
، ًذسط (  ًغبػذ
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هن روخرذ فرشمق داهرخ احصربئَب فري اعرزدبثبد    اهزى ٍِص ػوياهشاثغ هوزثمك ًَ صثخ اهزغبؤم 
اهترثَرخ  لدمرشساد سٍبضربد الدضرشة ثلوَرخ نحو اهزؼوَي ػَ ثؼذ  الإهلترمَُخإعزجَبٍ خودح الخذًبد 

 ثين طلاة اهفشق اهذساعَخ الأسثؼخ ؟بصٍك في ظن خبئثخ كوسمُب خبًؼخ اهضل -اهشٍبضَخ 
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          اهررخ احصرربئَب في هررن روخررذ فررشمق د  اهررزى ٍررِص ػورري الخرربًظهوزثمررك ًررَ صررثخ اهزغرربؤم  
 لدمشساد سٍبضبد الدضرشة ثلوَرخ نحو اهزؼوَي ػَ ثؼذ  الإهلترمَُخخودح الخذًبد اعزدبثبد إعزجَبٍ 
ثين أػضبء هَئخ اهزذسٍظ ماهطرلاة خبًؼخ اهضلبصٍك في ظن خبئثخ فيرمط كوسمُب  -اهترثَخ اهشٍبضَخ 

 ؟
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ماهزوصَبد   الإعزخلاصبد 
  الإعزخلاصرربد 
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 اهزوصَبد 
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 الدشاخغ اهؼشثَخ مالأخِجَخ  

 أملا   الدشاخغ اهؼشثَخ  
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