
 

 

 الجزء الثاني 2025( عدد يونية38المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 215 - 

   
 
 
 
 

 

 

 

 
 

ىىىالبحث :ومذكلة مقدمة 
السعمػمات والإترالات فى عرخنا الحالى لمػصػل إلى ما  ایأثخ الإعتساد عمى تكشػلػج 

عمى  ایالقػى لمتكشػلػج خیالتأث رفیل Second Machine Ageبعرخ الآلات الثانى  دسىی
إلى إستخجام  Digital Transformationالتحػل الخقسى  خیذیأداء الأعسال ، ف قةیشخ 

مثل )وسائل  Industry 4.0الخابعة  ةیالسراحبة لمثػرة الرشاع صػراتوالت جةیالجج ایالتكشػلػج
،  AI، الحكاء الإصصشاعى  Big Data خةیالكب اناتیالب لاتی، تحم لیالتػاصل الإجتساعى ، السػبا

في  خةیشفخات كب قی( ، لتحقCloud Computing ةی، الحػسبة الدحاب IOT اءیشإنتخنت الأ
:  12جیجة ) ةیمیكفاءة تذغ قیالعلاقات مع العسلاء وتحق غیتحد قیإنجاز الأعسال عغ شخ  قةیشخ 

938. ) 
التحػل الخقسى مغ أبخز السمفات التى شخحيا الدیج رئیذ الجسيػریة عبج الفتاح  یعج

( التى تعتبخ بسثابة خارشة الصخیق لمشيزة الإقترادیة 1232الدیدى فى رؤیة مرخ )
والإجتساعیة التى تدعى إلى جعل مرخ مغ أفزل دول العالع ، فيى تسثل إستخاتیجیة التشسیة 

الأساسیة فى مدیخة التشسیة الذاممة ، بإعتبار التحػل الخقسى مكػناً  حصةالسالسدتجامة التى تعتبخ 
رئیدیاً فى أى إستخاتیجیة تشسػیة وذلظ مغ خلال التحػل لسجتسع رقسى یيجف إلى إتاحة الخجمات 
بصخق رقسیة بدیصة وتكمفة ملائسة فى أى وقت وأى مكان لجسیع السؤسدات والسػاششیغ عغ شخیق 

متكاممة عمى السدتػى القػمى مسا یديع فى التحػل نحػ الآفاق السدتقبمیة  یةرقستصػیخ مشطػمة 
 ( .138:  1الخقسیة )

 التحولىالرقميىكأداةىلإحداثىالتعوورىإدارةىتطبوقاتىقواسىإمكانوظىتوظوفى
 تىالرواضوظىلبطضىالجامطاتىالمصروظىىأبالمنذ

 

 أ.دى/ىحدونىمحمدىربدىالحلومى
 الرياضة ، جامعة السشياأستاذ بقدم الإدارة الرياضية ، كلية علهم 

 أ.دى/ىبدمظىإبراهومىربدىالبصورىى
 أستاذ بقدم الإدارة الرياضية ، كلية علهم الرياضة ، جامعة السشيا

 أ.م.دى/ىمحمدىخلفىاللهىمحمودىىىىى
 جامعة السشيا،  علهم الرياضةكلية ، بقدم الإدارة الرياضية مداعد أستاذ 

 مهابىمحمدىإدمارولالباحثى/ى
 جامعة السشيا،  علهم الرياضةكلية ، بقدم الإدارة الرياضية  باحث
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مرصمح التحػل الخقسى جاء نتیجة لمثػرة التكشػلػجیة وعرخ العػلسة وحجع السعخفة  أن
لتشا الستشامى والإنفتاح اللامحجود فى نطع وتقشیات الإترالات والسعمػمات وشبكة الإنتخنت التى حػ 

 ػل( ، لحا أصبح ىشاك حاجة حتسیة لمتح5:  26مغ العالع الػاقعى إلى العالع الإفتخاضى الخقسى )
الخقسى حتى نتسكغ مغ مدایخة التصػر التقشى فى شتى السجالات ، فتبشت معطع الحكػمات ىحا 

م التكشػلػجى الإتجاه وأصبح مغ أىع السعاییخ التى تقاس بيا حجع التسید والتقجم ، فالتفػق والتقج
والتقشى أصبح مغ السحخكات الخئیدیة للإنتاج والتسید ، لحا تدعى جسیع السشطسات إلى التحػل مغ 

 ( .162:  2الػضیفة التقمیجیة إلى الػضیفة الإلكتخونیة فى مختمف إداراتيا )
أصبح التحػل الخقسي مغ الزخوریات بالشدبة لكافة السؤسدات واليیئات التي تدعى  كسا

التصػیخ وتحدیغ خجماتيا وتديیل وصػليا لمسدتفیجیغ ، والتحػل الخقسي لا یعشي فقط تصبیق إلى 
التكشػلػجیا داخل السؤسدة بل ىػ بخنامج شامل یسذ السؤسدة ویسذ شخیقة وأسمػب عسميا داخمیاً 

كیفیة تقجیع الخجمات لمجسيػر السدتيجف لجعل الخجمات تتع بذكل أسيل وأسخع بسا  اً وأیز
 ( .582:  4ب مع الطخوف والإمكانات والقجرات الحاتیة الستاحة )یتشاس

التحػل الخقسي بكیفیة إستخجام التكشػلػجیا ، فيػ یداعج عمى تحدیغ الكفاءة  ویيتع
( ، فيػ 287:  13التذغیمیة وتحدیغ الخجمات التي تقجميا لمعسلاء السدتيجف مغ تمظ الخجمات )

الأمثل مسا یخجم سیخ العسل داخل السؤسدة في كافة إداراتيا  الذكلیقػم عمى تػضیف التكشػلػجیا ب
وأیزاً في تعاملاتيا لتحدیغ الخجمات وتديیل الحرػل عمیيا ، مسا یزسغ تػفیخ الػقت والجيج 

 ( .183:  29في آن واحج )
تدایج الإىتسام بالتحػل الخقسى لمسؤسدات كأحج السػضػعات الحیػیة التى تػجب إعادة  كسا

مجسل العسمیات فى ضػئيا ، وإحلال معطع وضائف الخجمات والتكشػلػجیا الستقجمة محل  الشطخ فى
 ياالػضائف الخوتیشیة وإحلال التكشػلػجیا فى جسیع السدتػیات التشطیسیة وفى كافة أنذصتيا وخجمات

( ، فيػ مغ الزخوریات اللازمة لمسؤسدات كافة التي تدعى إلى تحدیغ 216:  12الستشػعة )
ا وتحقیق الحػكسة والتػاصل الفعال ، سػاء داخمیاً ما بیغ إداراتيا ولیاكميا التشطیسیة ، أو خجماتي

التي  تخارجیاً مع مختمف عسلائيا الحیغ تخبط معيع علاقات ، بل أصبح عسمیة شبیعیة لمسؤسدا
الخقسي تجعى أنيا مغ قادة التغییخ ، وتتستع بقجرة تشافدیة عالیة في مجاليا ، حیث یسثل التحػل 

واحجاً مغ دوافع ومحفدات الشسػ مسا یفخض عمى السؤسدات سباقاً حاسساً لتصػیخ حمػل مبتكخة ، 
 ( .17:  8تزسغ إستسخاریتيا في دائخة السشافدة )
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التحػل الخقسي أو الخقسشة یعج عاملًا أساسیاً لتغیخ السؤسدة ، لا لتغیخ ما ىػ قائع ،  وأن
الإمكانات والإبتكارات ، التي تداعج عمى الشجاح ، فسعشى الخقسشة ولكغ لإتاحة مجال ججیج مميء ب

الآلیات  يلیذ فقط الإقترار عمى أدوات تكشػلػجیة ، ولكغ الإلتدام بالتفكیخ حػل كیفیة التحكع ف
 ( .  739:  27والعسمیات الإداریة ، وميارات الفخد وكیفیة تصبیقيا )

ة الإستفادة مغ التقشیات الحجیثة لتكػن فخض التحػل الخقسي عمى السؤسدات ضخور  وقج
أكثخ مخونة في العسل وقجرة عمى التججیج والإبتكار ، وبيحه الدسات تتسكغ مغ مػاكبة العرخ 

( 259:  28ومػاءمة الإحتیاجات الستججدة بذكل أسخع لتحقیق الشتائج السخجػة مغ أعساليا بشجاح )
لإداریة الحجیثة ، ویُسكِغ السؤسدات مغ الإسيام الخقسي سسة أساسیة مغ سسات الحیاة ا تحػل، فال

في حل أزمة التكمفة التي تػاجييا ، والعسل عمى زیادة التعاون والإبجاع ، كسا یداعج في تحدیغ 
الإداریة  تالسیدة التشافدیة لمسؤسدة ، وتحدیغ تجخبة الفخد وأدائو وتحدیغ جػدة الخجمة ، والعسمیا

 ( .34:  9بتكار في العسمیات التدػیكیة )مع خفس التكالیف ، وزیادة الإ
تػاجة السشذأت الخیاضیة بالجامعات تحجیاً یتسثل فى حاجتيا لخفع مدتػى أدائيا حتى 
یتدشى ليا التأقمع مع متصمبات التغیخ الدخیع ، ومػاكبة ىحة التغیخات الدخیعة والستلاحقة یتصمب 

وتػجيات تتساشى مع نطع الإدارة الحجیثة بالزخورة تبشى ىحة السشذأت مفالیع حجیثة لػضع أسذ 
لإحجاث شفخة فى الشطع الإداریة لتتػاءم مع التصػر الإدارى العالسى ، ومع تدایج التصػرات 
السعاصخة فى العمػم الإداریة والتغیخات التكشػلػجیة والتشطیسیة والسعخفیة وضيػر مفالیع وتػجيات 

لخیاضیة ، كان لابج مغ إعجاد رؤیة شاممة ومتكاممة ججیجة وبخوز التحجیات التى تػاجة السشذأت ا
ليا تدتشج إلى فمدفة واضحة تداىع فى تحقیق أىجافيا وتداعجىا فى بشاء مخكد تشافدى وإستخاتیجى 

 متسید یزسغ ليا البقاء والشسػ وتحدیغ الأداء .
تخدد عمى تمظ السشذأت الخیاضیة إتزح أن ىشاك إغفال وعجم إدراك عغ الومغ خلال 

أىسیة تصبیق تقشیات التحػل الخقسى وما یحسمو مغ أىسیة وتأكیجاً لسا یتستع بة مغ مسیدات عشج 
الإىتسام بتفعیمة بالذكل الحي یسكغ أن یؤثخ عمى مدتػى الأداء ككل ، وأن ىشاك صعػبة فى قجرة 

إنجاز تمظ السشذأت عمى الإنجماج مع الػاقع الججیج للأعسال الخیاضیة الحى یتصمب الدخعة فى 
الأعسال والسخونة فى تأدیتيا نتیجة إستخجام الصخق التقمیجیة ، كحلظ وجػد العجیج مغ السذكلات 

 والسعػقات التي تحػل دون تصبیق وتشفیح الكثیخ مغ الأعسال الإداریة بذكل رقسى .
أن تمظ السشذأت بذقیيا الدمعى والخجمى یػجج بيا قرػر فى مدتػى  ػن كسا لاحظ الباحث

والخجمات السقجمة سػاء عمى السدتػى الجاخمى أو الخارجى لمسؤسدات الخیاضیة والأفخاد  الأنذصة
لتمبیة إحتیاجات ورغبات ىؤلاء السدتفیجیغ ، مسا أدى إلى أن ىحة السشذأت تػاجة تحجیات حالیة 
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رات ، ومدتقبمیة فى تحقیق القجرات التشافدیة السدتسخة ، ومغ تغییخ فى نصاق العسل والسيارات والقج
وإختلاف أسػاق العسل وضعف السخخجات وعجم ملائستيا للإحتیاجات السصمػبة ، كسا إتزح أیزاً 
غیاب البشیة التحتیة الزخوریة ليحا الشػع ، وعجم تػافخ نطام حجیث یعسل عمى ضبط ألیات العسل 

جاف بسا یزسغ كفائتيا ، ووجػد قرػر فى بعس العسمیات السػجػدة التى تحػل دون تصبیق أى
تمظ السشذأت وتحقیق الأنذصة والخجمات عمى الػجة الأمثل ، وكحلظ ضعف شبكة الإنتخنت 

ومسا لا شظ فیو أن ثػرة السعمػمات والإترالات التي ، وصعػبة التشقل عبخ السػاقع الإلكتخونیة 
یذيجىا العالع في الػقت الحاضخ ، قج فخضت الكثیخ مغ السعػقات عمى كافة قصاعات السجال 

 خیاضي ومشيا السشذأت الخیاضیة لتحػیل أنذصتيا وعسمیاتيا إلى عالع الأعسال الإلكتخونیة .ال
مغ خلال إستقخاء الجراسات الدابقة العخبیة والأجشبیة التى تشاولت مػضػع البحث والتى و 

أن ( والتى أكجت عمى 3()1214،  جیبلال س) مشيا عمى سبیل السثال ولیذ الحرخ : كجراسة
( 8()1214، عادل فيج ، ودراسة ) تحاد السرخي لكخة الیج یصبق بجرجة مشخفزةلإباخقسي التحػل ال

ستخاتیجیة لمتحػل الخقسي أو الإلكتخوني تذتسل عمى الخؤیة إبالأنجیة خصة ة تػجج والتى أكجت عمى أن
 . ستخاتیجیةوالخسالة والأىجاف ومؤشخات لبجء متػائسة مع الأىجاف الإ

وضع فى والتى أكجت عمى وجػد قرػر ( 22()1213، و جسال عسخ كسا أكجت دراسة )
ستخاتیجیة لتصبیق التحػل الخقسي بالسؤسدات الخیاضیة تيجف لخقسشة مختمف الأنذصة إخصط 

قرػر في وجػد والتى أكجت عمى ( 24()1213، محمد فيسى الخیاضیة ، ودراسة ) والخجمات
، وتصػیخ  وتجریب العاممیغ عمى تصبیقيا دارات متخررة في تفعیل الخجمات الخقسیةإستحجاث إ

( 22()1212، محمد أحسج ، ودراسة ) حتیاجات الفعمیة في ضػء التحػل الخقسيللإ مياراتيع وفقاً 
التحػل الخقسي بالأنجیة الخیاضیة بسحافطة  ضعف مدتػى تصبیق مسارساتوالتى أكجت عمى 

ى أكجت عمى تػسط مدتػى التحػل الخقسي والت( 23()1212، محمد عبج الحكیع ، ودراسة )القمیػبیة 
 .بالأنجیة الخیاضیة عیشة الجراسة 

والتى أكجت عمى وجػد العجیج مغ ( 7()1212، زکخیا أحسج فى حیغ أشارت دراسة )
تصبیق التحػل الخقسى باليیئة العامة لمذباب ل السعػقات الإداریة والتذخیعیة والتقشیة والسالیة

والتى أكجت عمى ضعف مدتػى مسارسة ( 25()1212، شادى مرصفى ، ودراسة ) والخیاضة
 والتى أكجت عمى( 1()1229، بدسة إبخالیع ، ودراسة )التحػل الخقسى بسجیخیات الذباب والخیاضة 

، ودراسة التحػل الخقسى داخل وزارة الذباب والخیاضة تصبیقات مسارسات إدارة وضعف قمة 
(Oakeal, Diorsen,2018()11 ) ترال وأسالیب عمى وجػد علاقة بیغ وسائل الإوالتى أكجت

 . ختلاف إنتاجياإالتحػل الخقسي بكافة الذخكات ب ستخجامإالتكشػلػجیا الحجیثة عمى 
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عمى الجراسات والبحػث الدابقة التي أجخیت في ىحا  ػن وأخیخاً ، مغ خلال إشلاع الباحث
ـــ عمى حج عمسي ػن السجال لع یجج الباحث ـــ أي دراسات قج تشاولت دراسة قیاس إمكانیة تػضیف إدارة  عــ ــ

 تصبیقات التحػل الخقسي كأداة لإحجاث التغییخ بالسشذآت الخیاضیة لبعس الجامعات السرخیة .
 : أهسية البحث

مػاكبة التصػرات العالسیة لإدارة التحػل الخقسى بإىتسام عالسي لمفػائج الكبیخة التي حرمت عمیيا  -
 سات عشج تصبیقيا لػصػليا إلى أعمى معجلات الأداء .السشط

نجاح مسارسات التحػل الخقسى في تحقیق العجیج مغ الإنجازات في العجیج مغ اليیئات في الآونة  -
 الأخیخة التي عسمت عمى تبشي ىحا السفيػم وتصبیقو .

إلي إستخجام تػجیة أنطار العاممیغ في السجال الخیاضي وخاصة داخل السشذأت الخیاضیة  -
 التكشػلػجیا والتحػل الخقسي في تصػیخ السشذأت الخیاضیة وإدارتيا والعاممیغ بيا .

 هدف البحث : 
 یيجف البحث إلى قیاس إمكانیة تػضیف إدارة تصبیقات التحػل الخقسي كأداة لإحجاث التغییخ

 . ت الخیاضیة لبعس الجامعات السرخیةأبالسشذ
ىىىتداؤلات البحث :

 البحث يزع الباحثهن التداؤلات التالية : في ضهء هدف
إمكانیة تػضیف إدارة تصبیقات التحػل الخقسي كأداة لإحجاث التغییخ بالسشذآت الخیاضیة مجى ما  -

 لبعس الجامعات السرخیة ؟
ىمرطلحات البحث :

 التحهل الرقسى :
وشخق تقجیع  إشاراً یعیج تذكیل الصخیقة التي یعیر بيا العاممیغ وشخق الإنتاج بالسشطسة

الخجمات إعتساداً عمى التقشیات الخقسیة في إبتكار السشتجات وتػفیخ قشػات ججیجة مغ العائجات وفخص 
 ( . 25:  6تدیج مغ قیسة مشتجاتيا مع التخصیط السدتسخ لإعادة صیاغة الخبخات العسمیة )

شخیق السدج عسمیة تيجف إلى تحدیغ أداء السشطسة مغ خلال إحجاث تغییخات جػىخیة عغ 
 ( .92:  21بیغ عسمیات السشطسة وتكشػلػجیة السعمػمات والإترالات )

ىالسشذأت الرياضية :

ىي ذلظ السكان السجيد بالػسائل والإمكانات الخیاضیة والسخرز لسسارسة الأنذصة 
    . (269:  5) ومدتكبلاً  الخیاضیة وتقجیع الخجمات اللازمة لتحقیق الأىجاف الخیاضیة حاضخاً 
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ىإجراءات البحث :
 مشهج البحث : 

حیث إستخجم الباحثػن السشيج الػصفى )أسمػب الجراسات السدحیة( بخصػاتو وإجخاءاتو ، 
 .أنو السشيج السشاسب لصبیعة ىحا البحث 

 مجتسع البحث :
في الجامعات السرخیة التي تذسل عمى مشذآت ریاضیة بجاخميا ، یتسثل مجتسع البحث 

( خسدة وعذخون مغ 15بإختیار الجامعات السختارة بالصخیقة العسجیة مغ )حیث قام الباحثػن 
( جامعات وىى كالتالى : )جامعة 9الجامعات السرخیة التي تذسل مشذآت ریاضیة حیث بمغت )

القاىخة ، جامعة حمػان ، جامعة عیغ شسذ ، جامعة الإسكشجریة ، جامعة السشرػرة ، جامعة 
 عة السشیا ، جامعة أسیػط ( .ششصا ، جامعة الدقازیق ، جام

قام الباحثػن بإختیار عیشة البحث مغ داخل كل جامعة بالصخیقة الصبكیة العذػائیة مغ 
الفئات )مشدقى الأنذصة الصلابیة ، مجیخى رعایة الذباب ، مجیخى إدارة الشذاط الخیاضى ، مجیخى 

( یػضح 2الخیاضیة( ، وججول )السشذآت الخیاضیة ، الاخرائییغ الخیاضییغ العاممیغ بالسشذآت 
 تػصیف مجتسع وعیشة البحث .

 (1جدول )
 البحثتهصيف مجتسع وعيشة 

 الفئات            م
 الجامعات   

 العينة الأساسية

العينة 
الإستطلاع

 ية

منسمى 
الأنشطة 
 الطلابية

مديرى 
رعاية 
 الشباب

مديرى 
إدارة 
النشاط 
 الرياضى

مديرى 
المنشآت 
 الرياضية

الاخصائيين 
الرياضيين 
العاملين 
بالمنشآت 
 الرياضية

 الاجمالى

 5 55 16 5 1 1 11 ة الماهرةجامع  .1
 4 55 15 5 1 1 11 جامعة حلوان  .1
 5 51 14 5 1 1 11 جامعة عين شمس  .5
 5 12 15 4 1 1 9 جامعة الاسكندرية  .4
 5 12 11 4 1 1 9 جامعة المنصورة  .5
 1 15 11 5 1 1 2 جامعة طنطا  .6
 1 11 9 5 1 1 2 جامعة الزلازيك  .2
 1 11 9 5 1 1 2 جامعة المنيا  .2
 1 11 9 5 1 1 2 جامعة أسيوط  .9

 25 242 112 55 9 9 21 الإجمالى

 

  البيانات :أداوت جسع 

 تحليل السحتهى والهثائق : -أ
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بالسشذآت الخیاضیة التابعة ببعس بتحمیل الػثائق والدجلات الخاصة  ػن قام الباحث
أعجاد وشبیعة السشذآت الخیاضیة داخل تمظ  وذلظ لمتعخف عمىالجامعات السرخیة عیشة البحث 

كحلظ ، والعاممیغ بتمظ السشذآت الخیاضیة وصػلًا لسجتسع البحث وعیشتو بذكل دقیق  ،الجامعات 
حرخ الجراسات الدابقة وتحمیميا والإستفادة مشيا فى الإشار الشطخى لمبحث وصیاغة الأىجاف 

 والتداؤلات وترسیع الإستبیان .
 ب ـ الاستبيان 

ث بإعجاد ػنالاستبیان كأداة رئیدیة لجسع بیانات ىحا البحث وقام الباح ػن استخجم الباحث
 الإستبیان كالتالى : وترسیع

( إستبيان للتعرف على مدتهى مسارسة التحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية بالجامعات 1)
 السررية )إعداد الباحثهن( .

 : خطهات إعداد الإستبيان
الاستبیان وتسثل في التعخف عمى مدتػى مسارسة التحػل الخقسى بالسشذأت تحجیج اليجف مغ  (2

 . الخیاضیة بالجامعات السرخیة
عادل ،  (3()0202" )هاشم  دي" بلال سالإشلاع عمى العجیج مغ الجراسات الدابقة كجراسة :  (1

" محمد فهسى محمد  ، " ( 12()0203" عسرو جسال نافع " )، ( 8()0202فهد عهاد " )
" محمد عبد الحكيم صيام " ، ( 11()0201" محمد أحسد مشرهر " )( ، 12()0203)
" مرطفى شادى أبه الدعهد " ، ( 7()0202زکريا أحسد محمد " ) ، "( 13()0201)
للإستفادة مسا سبق في تحجیج ،  (0()0219" بدسة إبراهيم عبدالبرير " )، ( 11()0202)

 محاور الإستبیان قیج البحث .
 : الدابقةالشطخیة والجراسات قخاءات العمى  اً محاور الاستبیان بشاء تحجیج

 التخصیط لمتحػل الخقسى . -
 الثقافة والبیئة الخقسیة الجاعسة . -
 إدارة الإجخاءات والعسمیات . -
 البشیة التحتیة لمتحػل الخقسى . -
 حػكسة وإدارة البیانات . -
 جػدة الخجمات التقشیة السقجمة . -
 )العاممیغ( .السػرد البذخى  -
 العلاقة مع العسلاء . -
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( تدعة خبخاء مغ أعزاء 9) عبإعجاد إستسارة إستصلاع رأى الخبخاء بمغ قػامي ػن قام الباحث (3
( وذلظ لإبجاء الخأي في مجى مشاسبة السحاور 2ىیئة التجریذ بكمیات التخبیة الخیاضیة )ممحق

 ( .1ػضح بججول )( ، وكانت الشتائج كسا ىػ م1مغ عجميا لسػضػع البحث )ممحق
 (0جدول )

 الشدبة السئهية لأراء الخبراء حهل مدى مشاسبة السحاور السقترحة لترسيم
                                             ( 9استبيان التحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية بالجامعات السررية    )ن =            

 المحاور  م
عدد 
الخبراء 
 الموافمين

% 

 111 9 التخطيط للتحول الرقمى .  .1
 111 9 الثقافة والبيئة الرقمية الداعمة .  .1
 22.29 2 إدارة الإجراءات والعمليات .  .5
 44.44 4 البنية التحتية للتحول الرقمى .  .4
 111 9 حوكمة وإدارة البيانات .  .5
 111 9 جودة الخدمات التقنية المقدمة .  .6
 22.29 2 المورد البشرى )العاملين( .   .2
 111 9 العلاقة مع العملاء .  .2

( أن الشدبة السئػیة لأراء الخبخاء حػل مجى مشاسبة محاور استبیان 1یتزح مغ ججول )
%( 222% : 44.44التحػل الخقسى بالسشذأت الخیاضیة بالجامعات السرخیة تخاوحت ما بیغ )

% فأكثخ مغ مجسػع أراء الخبخاء ، وفى 72التي حرمت عمى ندبة مئػیة وقج تع اختیار السحاور 
" وبحلظ بمغت البشیة التحتیة لمتحػل الخقسى ( واحج محػر وىػ " 2ضػء ذلظ تع ححف عجد )

 محاور . سبعة( 7السحاور التي تع مػافقة الخبخاء عمیيا )

بریاغة عبارات الإستبیان مدتعیشاً بالسحاور السدتخمرة مغ أراء الخبخاء ،  ػن قام الباحث (4
عشج صیاغتو لعبارات الإستبیان أن تكػن  ػن والتي تكیذ تمظ السحاور ، وقج راعى الباحث

( ، 3العبارات سيمة وبدیصة ومفيػمو ، وبحلظ تع وضع الإستبیان في صػرتو السبجئیة )ممحق
 عبارة .واحج وخسدػن ( 52ت )وقج بمغ عجد ىحه العبارا

بعخض محاور الإستبیان والعبارات التي تسثميا عمى الخبخاء لإبجاء الخأي لمتعخف  ػن قام الباحث (5
عمى مجى مشاسبة وصیاغة العبارات وكفایتيا لمسحاور السدتخجمة وتحكیقيا للأىجاف السػضػعة ، 

عبارات أو نقل عبارة مغ محػر كسا شمب مشيع ححف أو إضافة أو تعجیل صیاغة أي عبارة مغ ال
( 48إلى آخخ في ضػء ما یخونو مشاسباً ، وقج بمغ عجد عبارات الاستبیان في ضػء آراء الخبخاء )

 ( یػضح ذلظ .3( وججول )4عبارة ) ممحق ثسانیة وأربعػن 
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 (3جدول )
 أراء الخبراء فى استبيان التحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية              

 (9)ن =                             بالجامعات السررية                                       

 المحاور 
عدد 

العبارات 
 المبدئية

أرلام 
 العبارات

عدد  
العبارات 
 المستبعدة

أرلام  
العبارات 
 المستبعدة

عدد 
العبارات 
 النهائية

أرلام 
 العبارات
 النهائية

 2-1 2 - - 2-1 2 . التخطيط للتحول الرقمى

 14-2 2 - - 14-2 2 الثقافة والبيئة الرقمية الداعمة .

 11-15 2 11 1 11-15 2 إدارة الإجراءات والعمليات .

 12-11 2 - - 19-15 2 حوكمة وإدارة البيانات .

 55-19 2 55 1 52-51 2 جودة الخدمات التقنية المقدمة .

 41-56 6 41 1 44-52 2 المورد البشرى )العاملين( . 

 42-41 2 - - 51-45 2 العلاقة مع العملاء .

 3 55-5 55 الاجمالى
22،35 

،42 
48 5-48 

 العبارات المستبعدة المحاور

 تبني أساليب إدارية حديثة لمواكبة التطور التكنولوجي . إدارة الإجراءات والعمليات .

 إستخدام التكنولوجيا والإنترنت والإستغناء عن المعاملات الورقية  جودة الخدمات التقنية المقدمة .

 إقامة دورات تدريبية توضح طريقة إستخدام البرامج الإلكترونية . المورد البشرى )العاملين( .

" ، مع تػزیع لا  –إلى حج ما  – نععفى ترحیـح الاستبیـان الخیارات "  ػن استخـجم البـاحث (6
 . (2 – 1 – 3الجرجات )

 السعاملات العلسية للاستبيان :

إلى  م19/9/1214بحداب السعاملات العمسیة للاستبیان في الفتخة مغ  ػن قام الباحث
 وذلظ عمى الشحػ التالي : م27/22/1214

 أ ـ الردق:

 الصخیقتیغ التالیتیغ : ػن لحداب صجق الاستبیان استخجم الباحث

 (  صدق السحتهى : 1)  

 ثسانیة( 8( والتي تحتػى عمى )3بعخض الرػرة السبجئیة للاستبیان )ممحق ػن قام الباحث 
(  تدعة خبخاء مغ 9عبارة عمى مجسػعة مغ الخبخاء بمغ قػاميا ) واحج وخسدػن ( 52محاور ، و)

( وذلظ لإبجاء الخأي في مجى ملائسة محاور 2أعزاء ىیئة التجریذ بكمیات التخبیة الخیاضیة )ممحق
ضعت مغ أجمو كسا شمب مشيع إبجاء الخأي في العبارات الخاصة بكل محػر ومجى الاستبیان فیسا و 

وقج تع  السشاسبة( أمام العبارة √مشاسبة تمظ العبارات لمسحػر الحي تسثمو ، وذلظ بػضع علامة )
% فأكثخ مغ مجسػع أراء الخبخاء ، وفى ضػء ذلظ تع 72اختیار العبارات التي حرمت عمى ندبة 
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عبارات لع تحرل عمى الشدبة السحجدة  ثلاثة( 3)( واحج محػر ، وكحلظ تع استبعاد 2عجد )استبعاد 
ثسانیة ( 48، ولع یتع إضافة أى عبارات وبحلظ بمغ عجد عبارات الاستبیان في صػرتو الشيائیة )

 . ( یػضح الشدب السئػیة لأراء الخبخاء عمى عبارات الإستبیان4( وججول )4عبـارة )ممحق وأربعػن 
 (2) جدول

 الشدبة السئهية لأراء الخبراء حهل عبارات استبيان التحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية 
 ( 9) ن =                   بالجامعات السررية                                     

 العبارات المحاور

 التخطيط للتحول الرقمى
  2 6 5 4 5 1 1 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
111 111 22.22 111 22.29 22.29 22.22 

 الثقافة والبيئة الرقمية الداعمة
  14 15 11 11 11 9 2 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
22.22 111 22.29 111 22.29 111 22.29 

 إدارة الإجراءات والعمليات
 11 11 11 19 12 12 16 15 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
22.29 22.29 22.22 111 111 22.29 22.22 

44.4
4 

 حوكمة وإدارة البيانات
  19 12 12 16 15 14 15 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
22.29 111 111 22.29 22.29 111 111 

 جودة الخدمات التقنية المقدمة
 52 56 55 54 55 51 51 51 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
22.29 22.22 22.22 111 111 55.56 111 

22.2
9 

 المورد البشرى )العاملين(
  44 45 41 41 41 59 52 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
111 22.29 22.29 111 44.44 111 22.22 

 العلاقة مع العملاء
  51 51 49 42 42 46 45 رقم العبارة
النسبة 

 المئوية%
111 22.29 111 22.22 22.29 111 22.29 

التحػل الخقسى ( أن الشدبة السئػیة لأراء الخبخاء حػل عبارات استبیان 4یتزح مغ ججول )
%( وبحلظ 222% : 44.44قیج البحث تخاوحت ما بیغ ) بالسشذأت الخیاضیة بالجامعات السرخیة

ثسانیة وأربعػن ( 48عبارات وبحلظ بمغت العبارات التي تع مػافقة الخبخاء عمیيا ) ثلاثة( 3تع ححف )
 . ( 4عبارة )ممحق

 ( صدق الاتداق الداخلي : 0) 

( 15بتصبیق الإستبیان عمى عیشة قػاميا ) ػن لمحرػل عمى الاتداق الجاخمي قام الباحث
فخد مغ مجتسع البحث ومغ غیخ العیشة الأساسیة لمبحث ، تع حداب معاملات  خسدة وعذخون 

الارتباط بیغ درجة كل عبارة ودرجة السحػر السشتسیة إلیو ، وكحلظ معاملات الارتباط بیغ درجة كل 
عبارة والجرجة الكمیة للإستبیان ، أیزا معاملات الارتباط بیغ درجة كل محػر والجرجة الكمیة 

 ( تػضح ذلظ عمى التػالي .7( ، )6( ، )5وججاول )للإستبیان 
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 (1جدول )
  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات استبيان التحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية 

 ( 01بالجامعات السررية ودرجة السحهر السشتسية إليه            )ن =                    
 العبارات المحاور

 للتحول الرقمىالتخطيط 

 2 6 5 4 5 1 1 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.21 1.59 1.61 1.62 1.21 1.25 1.69 

 الثقافة والبيئة الرقمية الداعمة

 14 15 11 11 11 9 2 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.65 1.61 1.21 1.25 1.21 1.59 1.21 

 إدارة الإجراءات والعمليات

 11 11 19 12 12 16 15 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.66 1.21 1.69 1.21 1.26 1.22 1.25 

 حوكمة وإدارة البيانات

 12 12 16 15 14 15 11 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.62 1.21 1.59 1.65 1.65 1.61 1.21 

 جودة الخدمات التقنية المقدمة

 55 54 55 51 51 51 19 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.21 1.25 1.61 1.59 1.65 1.62 1.21 

 المورد البشرى )العاملين(

 41 41 59 52 52 56 رقم العبارة

معامل  

 الارتباط
1.62 1.61 1.61 1.59 1.65 1.66 

 العلاقة مع العملاء

 42 42 46 45 44 45 41 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.21 1.69 1.21 1.26 1.22 1.56 1.21 

 2.393( = 2.21( ومدتهى دلالة )03الجدولية عشد درجة حرية )قيسة )ر(   

 ( ما یمي : 5یتزح مغ ججول )

 التحػل الخقسى بالسشذأت الخیاضیة ـ تخاوحت معاملات الارتباط بیغ درجة كل عبارة مغ استبیان
( وىى معاملات 2.82:   2.56ودرجة السحػر السشتسیة إلیو ما بیغ ) بالجامعات السرخیة

 دالة إحرائیاً مسا یذیخ إلى صجق الاتداق الجاخمي للاستبیان .ارتباط 
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 (3جدول )
 معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات استبيان و التحهل الرقسى 

 ( 01بالسشذأت الرياضية بالجامعات السررية والدرجة الكلية للإستبيان  )ن =                 
 العبارات المحاور

 للتحول الرقمىالتخطيط 

 2 6 5 4 5 1 1 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1722 1721 1752 1759 1721 1725 1721 

 الثقافة والبيئة الرقمية الداعمة

 14 15 11 11 11 9 2 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1.65 1761 1761 1766 1721 1762 1769 

 إدارة الإجراءات والعمليات

 11 11 19 12 12 16 15 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1722 1722 1722 1726 1721 1791 1725 

 حوكمة وإدارة البيانات

 12 12 16 15 14 15 11 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1765 1766 1721 1721 1721 1722 1725 

 جودة الخدمات التقنية المقدمة

 55 54 55 51 51 51 19 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1721 1725 1721 1721 1725 1726 1.25 

 المورد البشرى )العاملين(

 41 41 59 52 52 56 رقم العبارة

معامل  

 الارتباط
1722 1722 1722 1726 1721 1722 

 العلاقة مع العملاء

 42 42 46 45 44 45 41 رقم العبارة

معامل 

 الارتباط
1722 1722 1726 1721 1724 1791 1725 

 2.393( = 2.21( ومدتهى دلالة )03الجدولية عشد درجة حرية )قيسة )ر( 

 ( ما یمي : 6یتزح مغ ججول )

 التحػل الخقسى بالسشذأت الخیاضیةـ تخاوحت معاملات الارتباط بیغ درجة كل عبارة مغ استبیان 
( وىى معاملات ارتباط 2.92:  2.57والجرجة الكمیة للإستبیان ما بیغ ) بالجامعات السرخیة

 دالة إحرائیاً مسا یذیخ إلى صجق الاتداق الجاخمي للاستبیان .
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 (7جدول )
 لإستبيان التحهل الرقسى من محاور معاملات الارتباط بين درجة كل محهر

 (01)ن =     والدرجة الكلية بالسشذأت الرياضية بالجامعات السررية
 معامل الارتباط المحاور 

 1.22 التخطيط للتحول الرقمى .
 1.69 الثقافة والبيئة الرقمية الداعمة .
 1.22 إدارة الإجراءات والعمليات .

 1.25 حوكمة وإدارة البيانات .
 1.21 جودة الخدمات التقنية المقدمة .

 1.29 المورد البشرى )العاملين( . 
 1.21 العلاقة مع العملاء .

 2.393( = 2.21)( ومدتهى دلالة 03قيسة )ر( الجدولية عشد درجة حرية )
 ( ما یمي : 7یتزح مغ ججول )

التحػل الخقسى بالسشذأت استبیان محاور مغ  محػرـ تخاوحت معاملات الارتباط بیغ درجة كل 
( وىى معاملات 2.88:  2.69والجرجة الكمیة للإستبیان ما بیغ ) الخیاضیة بالجامعات السرخیة

 الجاخمي للاستبیان .ارتباط دالة إحرائیاً مسا یذیخ إلى صجق الاتداق 

 ب ـ الثبات :

شخیقة معامل ألفا لكخونباخ وذلظ بتصبیقو عمى  ػن لحداب ثبات الاستبیان استخجم الباحث
فخد مغ مجتسع البحث ومغ خارج العیشة الأساسیة ولكشيا مسثمة  خسدة وعذخون ( 15عیشة قػاميا )

 ( یػضح ذلظ .    8لمسجتسع الأصمي لمبحث وليا نفذ مػاصفات العیشة الأصمیة وججول )
 (8جدول )

 معاملات الثبات بطريقة ألفا لكرونباخ لإستبيان التحهل الرقسى 
 ( 01) ن =          لسرريةبالسشذأت الرياضية بالجامعات ا                      

 المحاور
عدد العبارات 
 النهائية

الدرجة 
 العظمى

معامل ألفا 
 لكرونباخ

 0.87 25 7 التخطيط للتحول الرلمى .

 0.79 25 7 الثمافة والبيئة الرلمية الداعمة .

 0.82 25 7 إدارة الإجراءات والعمليات .

 0.92 25 7 حوكمة وإدارة البيانات .

 0.85 25 7 الخدمات التمنية الممدمة .جودة 

 0.80 58 6 المورد البشرى )العاملين( . 

 0.86 25 7 العلالة مع العملاء .

 0.94 544 48 الدرجة الكلية

 2.393( = 2.21( ومدتهى دلالة )03قيسة )ر( الجدولية عشد درجة حرية )
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 ( ما یمي : 8یتزح مغ ججول )
لكخونباخ لسحاور إستبیان التحػل الخقسى بالسشذأت الخیاضیة بالجامعات ـ تخاوحت قیع معاملات ألفا 

( وىى 2.94( ، بیشسا بمغ معامل ألفا لمجرجة الكمیة للإستبیان )2.91:  2.79السرخیة ما بیغ )
 معاملات ارتباط دالة إحرائیا مسا یذیخ إلى ثبات الاستبیان . 

 الاستبيان في صهرته الشهائية :
( 7)عبارة مػزعة عمى ثسانیة وأربعػن ( 48الاستبیان في صػرتو الشيائیة مغ )یتكػن 

( ویشجرج تحت كل محػر مجسػعة مغ العبارات یتع الإجابة عمى تمظ 4)ممحقمحاور  سبعة
إلى  – نعع" العبارات بإعصاء إجابة واحجة لكل عبارة مغ عبارات الاستبیان وفقا لسفتاح ترحیح 

 ( .2 – 1 – 3زیع الجرجات )" ، مع تػ لا  –حج ما 
 البحث :  تخطها

 الدراسة الاستطلاعية :
م إلى 19/9/1214بإجـخاء دراسـة استصلاعیـة في الفتخة مغ مغ  ػن قام البـاحث

فخد مغ السجتسع الأصمى ومغ خارج خسدة وعذخون ( 15م عمى عیشة قػاميا )27/22/1214
أدوات جسع البیانات مغ حیث الریاغة ومجى العیشة الأساسیة لمبحث ، لمتعخف عمى مجى مشاسبة 

 . فيع العیشة لتعمیسات التصبیق
 تطبيق البحث :

)مشدقى الأنذصة الصلابیة ، بتصبیق الإستبیان عمى جسیـع أفخاد عیشة البحث  ػن قام البـاحث
 مجیخى رعایة الذباب ، مجیخى إدارة الشذاط الخیاضى ، مجیخى السشذآت الخیاضیة ، الاخرائییغ

/ 3/22قیج البحث في الفتخة مغ یاضییغ العاممیغ بالسشذآت الخیاضیة( بالجامعات السرخیة الخ 
 .م 9/2/1215م إلى 1214

 ج ـ ترحيح الإستسارات :
بعج الإنتياء مغ التصبیق قام الباحثػن بترحیح الإستسارات شبقاً لمتعمیسات السػجػدة  

لظ تسيیجاً قام الباحثػن بخصج الجرجات وذوالسػضحة سابقاً وبعج الإنتياء مغ عسمیة الترحیح 
 لسعالجتيا إحرائیاً .

 عرض الشتائج وتفديرها ومشاقذتها :

ما مجى إمكانیة تػضیف إدارة تصبیقات التحػل الخقسي كأداة لإحجاث التغییخ بالسشذآت الخیاضیة  -
 ؟لبعس الجامعات السرخیة 
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 (9جدول )

 الهزن الشدبي وندبة متهسط الاستجابة ومربع كا لآراء عيشة البحث بالشدبة لعبارات 
 ( 242الجامعات السررية )ن = بالتحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية  استبيان          

 العبارات م
الوزن  الاستجابة

 النسبي

نسبة متوسط 

 الاستجابة%

مدى 

 التحمك
 2كا

 لا  إلى حدما نعم

 المحور الأول : التخطيط للتحول الرلمى : تعمل المنشؤة على :

تحديد المتطلبات لخطط الإستثمار   .1

 وتحديد عوائك التكامل الرلمي 
 54.08 لا تتحمك 58.40 424 90 522 30

تشكيل فريك عمل مإهل لتطبيك التحول   .2

 الرلمى 
 55.68 لا تتحمك 55.50 400 533 60 49

تحليل الوضع الراهن )لياس الإمكانيات   .3

 الرلمية( ورسم الصورة المستمبلية 
 50.39 لا تتحمك 57.85 420 535 44 67

وجود وحدة إدارية لنظم المعلومات   .4

 والتحول الرلمى لها آلية عمل واضحة 
 20.73 لا تتحمك 58.82 427 552 75 55

تصميم وبناء خطوات لتطوير خطة   .5

إستراتيجية رلمية وتحديد إجراءات 

 التحسين 

 35.55 لا تتحمك 56.34 409 520 77 45

تنفيذ مبادرات مرتبطة بالتحول الرلمى   .6

 بحسب الخطط التفيذية 
 35.55 لا تتحمك 56.34 409 520 77 45

تمليل المخاطر المرتبطة بإعتماد   .7

 التكنولوجيات الحديثة 
 44.44 لا تتحمك 55.23 405 527 75 44

 الدرجة الكلية للمحور
   

452.8

6 
  لا يتحمك 56.87
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 (9جدول )تابع 

 الهزن الشدبي وندبة متهسط الاستجابة ومربع كا لآراء عيشة البحث بالشدبة لعبارات 
 ( 242الجامعات السررية )ن = بالتحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية  استبيان          

 العبارات م
الوزن  الاستجابة

 النسبي
نسبة متوسط 
 الاستجابة%

مدى 
 التحمك

 2كا
 لا يوجد إلى حدما يوجد

 المحور الثاني : الثمافة والبيئة الرلمية الداعمة : تعمل المنشؤة على :

ترسيخ وتدعيم ثمافة وليم إعتماد   .8
 . تمنيات التحول الرلمى

 28.62 لا تتحمك 60.59 437 90 509 43

توفير مستلزمات التطوير الجذرى   .9
 . للبنية التحتية اللازمة للتحول الرلمى

 58.38 لا تتحمك 59.50 432 502 90 50

إيجاد وتوفير بيئة عمل محفزة تتوافك   .10
 . مع معايير التحول الرلمى

 26.39 لا تتحمك 58.82 427 500 99 43

إعتماد ممارسات تنظيمية وإدارية   .11
 . مستحدثة

 53.00 لا تتحمك 60.65 440 99 88 55

توفير هيكل تنظيمي لتلبية تطبيك   .12
 التحول الرلمى

 90.75 لا تتحمك 50.00 363 545 85 20

تطوير وتحديث الأجهزة الإلكترونية   .13
 . لمواكبة التغييرات التكنولوجية

 45.87 لا تتحمك 54.82 398 523 82 37

توفير الميزانية اللازمة لتصميم   .14
 برامج وتطبيمات الحاسب الأليوتطوير 

. 
 33.78 لا تتحمك 56.65 455 554 87 45

 الدرجة الكلية للمحور
   

455.4
3 

  لا يتحمك 57.22

 المحور الثالث : إدارة الإجراءات والعمليات : تعمل المنشؤة على :

التخلص من العمليات التمليدية لزيادة   .15
الإنتاجية وتحسين مستوى أداء 

 . الخدمات
 42.70 لا تتحمك 55.23 405 522 85 39

بناء نماذج عمل جديدة تساعد على   .16
تبسيط الإجراءات وتمليل ولت تمديم 

 . الخدمة
 35.85 لا تتحمك 56.20 408 559 80 43

وجود نظام خاص بإدارة وأرشفة وحفظ   .17
 . الوثائك إلكترونيا  

 25.35 لا تتحمك 57.99 425 509 87 46

السيبرانى لحماية تطبيك معايير الأمن   .18
 . الأنظمة الرلمية من الإختراق

 203.45 لا تتحمك 44.25 325 585 35 22

دعم إتخاذ المرارات من خلال أنظمة   .19
 . رلمية متكاملة

 34.97 لا تتحمك 56.34 409 557 83 42

إستخدام التمنيات الحديثة  في تحميك   .20
 . الميمة المضافة من خلال العمليات

 59.56 لا تتحمك 53.57 386 529 82 35

إنشاء بناء تمني يتضمن سياسات   .21
وإجراءات تغطي كافة النشاطات 

 . والعمليات
 72.63 لا تتحمك 52.07 378 540 68 34

 الدرجة الكلية للمحور
   

389.5
4 

  لا يتحمك 53.60
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 (9جدول )تابع 

 الهزن الشدبي وندبة متهسط الاستجابة ومربع كا لآراء عيشة البحث بالشدبة لعبارات 
 ( 242الجامعات السررية )ن = بالتحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية  استبيان          

 العبارات م
الوزن  الاستجابة

 النسبي

نسبة متوسط 

 الاستجابة%
 2كا مدى التحمك

 لا يوجد إلى حدما يوجد

 المحور الرابع : حوكمة وإدارة البيانات : تعمل المنشؤة على :

وجود أليات للرلابة والمتابعة لنظم   .22

 . المعلومات والشبكات والأجهزة
 30.35 لا تتحمك 57.44 457 520 69 53

توفير أدوات مناسبة للتحليل الإحصائي   .23

 . والبحث عن البيانات والتنبإ بالمستمبل
 57.23 لا تتحمك 53.58 389 524 89 29

توافر أنظمة وسياسات تنظيمية لكيفية   .24

 . إجراء كافة المعاملات عن طريك الرلمنة
 65.98 لا تتحمك 52.89 384 538 66 38

متابعة البيانات بشكل مستمر لضمان   .25

 . إستمرار تدفمها والإستفادة منها
 29.56 تتحمك 67.77 492 57 520 65

لحماية المعلومات وضع المواعد المنظمة   .26

 . بالبرامج الإلكترونية المستخدمة
 58.94 لا تتحمك 53.99 392 536 62 44

وجود نظام للتحكم فى خصوصية البيانات   .27

 . والمعلومات وجودتها وتكاملها
 45.85 لا تتحمك 55.37 402 523 78 45

 إمتلان وحدة للأمن الرلمى وحماية البيانات  .28

. 
 26.39 تتحمكلا  57.85 420 509 88 45

  لا يتحمك 56.99 453.75    الدرجة الكلية للمحور

 المحور الخامس : جودة الخدمات التمنية الممدمة : تعمل المنشؤة على :

إتاحة الأنشطة والخدمات عن طريك برامج   .29

 . وتطبيمات للأجهزة الذكية
 70.84 لا تتحمك 53.57 386 542 56 44

خلال تشغيل الخدمات الرلمية من   .30

 . متخصصين في المجال
 45.23 لا تتحمك 55.23 405 528 69 45

تحليل الملف الشخصي للعميل بإستخدام   .31

 . كلفات تعريف الإرتباط والزيارات
 555.49 لا تتحمك 49.45 359 559 49 34

توجيه الإعلانات بإستخدام بيانات ملفات   .32

 . تعريف الإرتباط وتاريخ التصفح
 93.38 لا تتحمك 55.50 375 555 53 38

إستحداث شبكات رلمية جديدة أثناء تمديم   .33

 . الخدمات
 85.50 لا تتحمك 55.38 373 547 59 36

توظيف وتطوير لتطبيمات الأجهزة الذكية   .34

 . الممدمة لكافة الخدمات الإلكترونية
 67.94 لا تتحمك 53.03 385 540 65 45

التمييم والمتابعة لجودة الخدمات الممدمة   .35

 . بشكل إلكترونى
 60.50 لا تتحمك 53.44 388 535 68 39

  لا يتحمك 52.40 380.43    الدرجة الكلية للمحور
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 (9جدول )تابع 

 الهزن الشدبي وندبة متهسط الاستجابة ومربع كا لآراء عيشة البحث بالشدبة لعبارات 
 ( 242الجامعات السررية )ن = بالتحهل الرقسى بالسشذأت الرياضية  استبيان          

 العبارات م
الوزن  الاستجابة

 النسبي
نسبة متوسط 
 الاستجابة%

مدى 
 التحمك

 2كا
 لا يوجد إلى حدما يوجد

 المحور السادس : المورد البشرى )العاملين( : تعمل المنشؤة على :

تشجيع العاملين على تمديم أفكار   .36
 . مبتكرة لتحسين العمل الرلمى

 60.92 لا تتحمك 53.57 386 534 72 36

متابعة وتطوير أدوات لياس أداء   .37
 . العاملين فى مجال التكنولوجيا

 59.57 لا تتحمك 58.95 428 550 78 54

تخصيص نظام للحوافز المادية   .38
 للمتميزين في إستخدام التمنيات الحديثة

. 
 25.42 لا تتحمك 57.85 420 552 82 48

التدريب الرلمى بشكل تمييم إحتياجات   .39
 . دورى لضمان مواكبة التطورات

 32.54 لا تتحمك 56.75 452 559 76 47

تطوير هياكل الأجور وربطها بمنظومة   .40
 متطورة للتمييم وفما  لممارستهم الرلمية

. 
 565.97 لا تتحمك 46.56 338 575 38 29

وضع خطة لتطوير وإعداد العاملين   .41
التحول ورفع مستوى إلهامهم بعملية 

 . الرلمي
 8.74 تتحمك 62.52 455 92 95 59

 الدرجة الكلية للمحور
   

405.8
3 

  لا يتحمك 55.90

 المحور السابع : العلالة مع العملاء : تعمل المنشؤة على :

وجود أنظمة لتحليل السوق ، والتنبإ   .42
بالإتجاهات العامة ، وتحليل سلوكيات 

 . العملاء
 523.40 تتحمكلا  50.45 366 562 36 44

وجود منصات رلمية تمكن العملاء من   .43
 . المشاركة فى صنع المرار

 95.86 لا تتحمك 50.45 366 555 58 33

 44.66 لا تتحمك 55.37 402 528 68 46 . توافر برامج لمياس مدى رضا العملاء  .44
إنشاء لاعدة بيانات للعملاء محدثة   .45

 . بشكل دورى لتجويد العمل
 503.00 لا تتحمك 50.00 363 554 55 33

الإستجابة السريعة لأراء وتطلعات   .46
 . العملاء من خلال التمنيات الرلمية

 84.55 لا تتحمك 55.52 374 547 58 37

ترسيخ صورة ذهنية إيجابية للعملاء   .47
 . من خلال تمنيات التحول الرلمى

 74.04 لا تتحمك 52.62 382 543 58 45

المتعلمة تحديث أنظمة الإتصالات   .48
 . بالعملاء لتسهيل عملية التواصل

 536.29 لا تتحمك 48.25 350 566 44 32

 الدرجة الكلية للمحور
   

375.8
6 

  لا يتحمك 55.22

 الدرجة الكلية للإستبيان
   

398.4
7 

  لا يتحمك 54.89

 حدود الثمة
 % 65الل من 

 لا تتحمك
 %73% : ألل من 65من 

 تتحمك إلى حد ما
 فؤكثر% 73من 

 تتحمك

قيمة كا
2
 5.99( = 0.05( ومستوى دلالة )2الجدولية عند درجة حرية ) 
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( لجسیع عبارات استبیان 2.25دالة عشج مدتػى دلالة ) 1( أن قیع كا9یتزح مغ ججول )
، وبحلظ تػجج فخوق دالة إحرائیاً  "التحػل الخقسى بالسشذأت الخیاضیة لبعس الجامعات السرخیة"

بیغ استجابات أفخاد عیشة البحث لعبارات الإستبیان لرالح التكخارات الأكبخ والستسثمة فى استجابات 
 .( لرالح الإستجابة " إلى حج ما " 8( ، )2،  ماعجا العبارة رقع )" لا " 

ما بیغ ستجابة تخاوحت إحیث حرمت جسیع عبارات الإستبیان عمى ندب متػسط 
 15ماعجا العبارات )%( حیث لع تتحقق أي عبارة مغ عبارات الإستبیان ، %67.77 : 44.12)

( تحققتت إلى حج ما ، حیث جاءت جسیع عبارات الاستبیان أقل مغ الحج الأدنى لمثقة ماعجا 42، 
كسا ،  ( جاءت ما بیغ الحج الأدنى و الحج الأعمى لمثقة أي تحققت إلى حج ما42،  15العبارات )

%( حیث لع 57.11% : 52.11تخاوحت ندب متػسط الاستجابة لسحاور الإستبیان  ما بیغ )
حیث جاءت أقل مغ الحج الأدنى لمثقة ، بیشسا بمغت ندبة متػسط  تتحقق جسیع محاور الإستبیان

، حیث جاءت جسیع محاور الاستبیان وكحلظ الإستبیان  %(54.89الإستجابة للإستبیان ككل )
 ل مغ الحج الأدنى لمثقة .ككل أق

یعدو الباحثػن تمظ الشتیجة إلى ضعف التخصیط لمتحػل الخقسى داخل السشذآت الخیاضیة 
تحجیج و  لستصمبات لخصط الإستثسارببعس الجامعات السرخیة والحى یطيخ فى عجم التحجیج الجقیق 

، عجم وجػد فخیق عسل مؤىل لتصبیق التحػل الخقسى ، ضعف القجرة عمى  عػائق التكامل الخقسي
وحجة إداریة لشطع السعمػمات والتحػل لخسع الرػرة السدتقبمیة ، عجم وجػد  قیاس الإمكانیات الخقسیة

، ضعف  إجخاءات التحدیغتحجیج إستخاتیجیة رقسیة و ، عجم وجػد خصة  الخقسى ليا آلیة عسل واضحة
ت مختبصة بالتحػل الخقسى بحدب الخصط التفیحیة ، وجػد مخاشخ مختبصة بإعتساد تشفیح مبادرا

 التكشػلػجیات الحجیثة .
مـــــــغ أىــــــع  كانتوالتى  (3()0202هاشم " ) دي" بلال سدراسة وىػ ما یتفق مع نتائج 

" عسرو  دراسة، أن التحػل الخقسي داخل الاتحاد السرخي لكخة الیج یصبق بجرجة مشخفزة  نتائجيا
وجػد قرػر فى وضع خصط  نتائجيامـــــــغ أىــــــع  كانتوالتى  (12()0203جسال نافع " )

إستخاتیجیة معمشة لتصبیق التحػل الخقسي بالسؤسدات الخیاضیة تيجف لخقسشة مختمف الأنذصة 
لإلكتخونیة والخجمات ، ضعف الدیاسات والإجخاءات التي تعسل عمى إعادة لیكمة البشیة التحتیة ا

 التكشػلػجیا . مجالبسا یلائع التصػرات اليائمة في 
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كسا یعدو الباحثػن أیزاً تمظ الشتیجة إلى ضعف الثقافة الخقسیة والبیئة الجاعسة التى قج تديع 
فى تخسیخ وتجعیع ثقافة وقیع إعتساد تقشیات التحػل الخقسى بالسشذآت الخیاضیة ببعس الجامعات 

عمى تػفیخ مدتمدمات التصػیخ الجحرى لمبشیة التحتیة اللازمة لمتحػل الخقسى ،  السرخیة ، مسا یداعج
إیجاد وتػفیخ بیئة عسل محفدة تتػافق مع معاییخ التحػل الخقسى ، الحى بجوره یعتسج عمى السسارسات 

، وایزاً التشطیسیة والإداریة السدتحجثة ، وتػفیخ اليیكل التشطیسى السلائع لتمبیة تصبیق التحػل الخقسى 
السیدانیة اللازمة لترسیع  ضعف تصػیخ وتحجیث الأجيدة الإلكتخونیة لسػاكبة التغییخات التكشػلػجیة و

 . وتصػیخ بخامج وتصبیقات الحاسب الألي
ــــع  كانتالتى و  (12()0203" محمد فهسى محمد " ) دراسةوىحا أیزاً یتفق مع  ــغ أىــ ــ ــ  نتائجيامـ

وجػد قرػر في إستحجاث إدارات متخررة في تفعیل الخجمات الخقسیة وتجریب العاممیغ عمى 
تصبیقيا ، وتصػیخ مياراتيع وفقاً للإحتیاجات الفعمیة الحالیة والسدتقبمیة في ضػء التحػل الخقسي ، عجم 

كة معمػمات وأنطسة إىتسام الادارة العمیا ببشاء إستخاتیجیة واضحة لمتحػل الخقسى وإدارات متخررة بذب
 رقسیة لمخقابة الإلكتخونیة الخاصة بالعاممیغ .

كحاك یعدو الباحثػن تمظ الشتیجة إلى قمة الإجخاءات والعسمیات داخل السشذآت الخیاضیة 
ببعس الجامعات السرخیة فلایدال ىشاك إعتساد عمى العسمیات التقمیجیة مسا یعسل عمى ضعف 

غ مدتػى أداء الخجمات السقجمة ولا یػجج إىتسام ببشاء نساذج عسل الإنتاجیة وعجم القجرة عمى تحدی
نطام ججیجة تداعج عمى تبدیط الإجخاءات وتقمیل وقت تقجیع الخجمة ، وكحلظ عجم الاعتساد عمى 

، وضعف تصبیق معاییخ الأمغ الدیبخانى لحسایة الأنطسة  خاص بإدارة وأرشفة وحفظ الػثائق إلكتخونیاً 
خاق ، مسا یؤثخ عمى جػدة إتخاذ القخارات بذكل مغ خلال أنطسة رقسیة متكاممة ، الخقسیة مغ الإخت

، مسا یؤثخ في تحقیق الكیسة السزافة مغ خلال العسمیات   التقشیات الحجیثةإستخجام كحلظ ضعف 
 والعسمیات .شذاشات الكافة  تغصي التى جخاءاتالإدیاسات و ال الحى یؤثخ عمىتقشي البشاء عمى ال

داخل السشذآت  حػكسة وإدارة البیانات یعدو الباحثػن تمظ الشتیجة إلى ضعف آلیاتوأیزاً 
الخیاضیة ببعس الجامعات السرخبة والستسثمة فى : ألیات لمخقابة والستابعة لشطع السعمػمات 

،  سشاسبة لمتحمیل الإحرائي والبحث عغ البیانات والتشبؤ بالسدتقبلالدوات والذبكات والأجيدة ، الأ
متابعة البیانات نطسة والدیاسات التشطیسیة لكیفیة إجخاء كافة السعاملات عغ شخیق الخقسشة ، الأ

، وضع القػاعج السشطسة لحسایة السعمػمات  ستسخار تجفقيا والإستفادة مشياإبذكل مدتسخ لزسان 
ػدتيا بالبخامج الإلكتخونیة السدتخجمة ، وجػد نطام لمتحكع فى خرػصیة البیانات والسعمػمات وج

 وتكامميا ، إمتلاك وحجة للأمغ الخقسى وحسایة البیانات .
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ــع  كانتالتى و  (13()0201" محمد عبد الحكيم صيام " ) دراسةوىحا ما یتفق مع  ــ ــغ أىــ ــ ــ مـ
" زکريا أحسد محمد "  دراسة، تػسط مدتػى التحػل الخقسي بالأنجیة الخیاضیة عیشة الجراسة  نتائجيا

ــع  كانتالتى و  (7()0202) ــ ــــغ أىــ ــ وجػد العجیج مغ السعػقات الإداریة والتذخیعیة والتقشیة  نتائجيامـ
 والسالیة لتصبیق التحػل الخقسى باليیئة العامة لمذباب والخیاضة .

ضعف الدیاسات التى تديع فى تحدیغ مدتػى الأداء كحلظ یعدو الباحثػن تمظ الشتیجة إلى 
آت الخیاضیة ببعس الجامعات السرخیة بالذكل الحى یشعكذ عمى تقجیع أفكار بالسشذ معاممیغالخقسى ل

فى مجال التكشػلػجیا ،  متابعة وتصػیخ أدوات قیاس أداء العاممیغمبتكخة لتحدیغ العسل الخقسى ، 
التقشیات الحجیثة ، تقییع إحتیاجات التجریب ستخجام إتخریز نطام لمحػافد السادیة لمستسیدیغ في 

ذكل دورى لزسان مػاكبة التصػرات ، تصػیخ لیاكل الأجػر وربصيا بسشطػمة متصػرة لمتقییع الخقسى ب
 وفقاً لسسارستيع الخقسیة .

ــع التى و  (11()0202" مرطفى شادى أبه الدعهد " ) دراسةىحا ما اكجتو  ــ ــغ أىــ ــ ــ كانت مـ
" بدسة إبراهيم  دراسة، الشتائج ضعف مدتػى مسارسة التحػل الخقسى بسجیخیات الذباب والخیاضة 

ــع  كانتالتى و  (0()0219عبدالبرير " ) ــ ــــغ أىــ ــ قمة مسارسات إدارة التحػل الخقسى داخل  نتائجيامـ
 . وزارة الذباب والخیاضة

داخل السشذآت  العلاقة مع العسلاءالشتیجة إلى قمة مدتػیات  كحلظ یعدو الباحثػن تمظ
أنطسة لتحمیل الدػق ، والتشبؤ بالإتجاىات الخیاضیة ببعس الجامعات السرخیة مسا یؤثخ عمى وجػد 

، وجػد مشرات رقسیة تسكغ العسلاء مغ السذاركة فى صشع القخار  العامة ، وتحمیل سمػكیات العسلاء
مجى رضا العسلاء ، إنذاء قاعجة بیانات لمعسلاء محجثة بذكل دورى لتجػیج ، تػافخ بخامج لكیاس 

العسل ، الإستجابة الدخیعة لأراء وتصمعات العسلاء مغ خلال التقشیات الخقسیة ، تخسیخ صػرة ذىشیة 
لتديیل  بالعسلاءالستعمقة  ترالاتتحجیث أنطسة الإإیجابیة لمعسلاء مغ خلال تقشیات التحػل الخقسى ، 

 . میة التػاصلعس
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 : ستخلاصات والتهصياتالإ

  : ستخلاصاتلإ: ا أولاا 

 في ضهء نتائج البحث تهصل الباحثهن إلى الإستخلاصات التالية : 

:  تػضیـف إدارة تصبیقـات التحـػل الخقسـي بالسشذـأت الخیاضـیة لـبعس الجامعـات السرـخیةضعف  -
 ویتزح ذلظ مغ خلال :

 خصة إستخاتیجیة رقسیة وتحجیج إجخاءات التحدیغ .ترسیع وبشاء خصػات لتصػیخ قمة  -
 عجم تخسیخ وتجعیع ثقافة وقیع إعتساد تقشیات التحػل الخقسى . -
 عجم تػفیخ مدتمدمات التصػیخ الجحرى لمبشیة التحتیة اللازمة لمتحػل الخقسى . -
 عجم إنذاء بشاء تقشي یتزسغ سیاسات وإجخاءات تغصي كافة الشذاشات والعسمیات . -
 . كسة وإدارة البیاناتحػ ضعف  -
 عجم تػضیف وتصػیخ لتصبیقات الأجيدة الحكیة السقجمة لكافة الخجمات الإلكتخونیة . -
 عجم وضع خصة لتصػیخ وإعجاد العاممیغ ورفع مدتػى إلياميع بعسمیة التحػل الخقسي . -
 . عجم وجػد أنطسة لتحمیل الدػق ، والتشبؤ بالإتجاىات العامة ، وتحمیل سمػكیات العسلاء -

  : التهصياتثانياا : 

 : الباحثهن بسا يليهصي البحث يفى ضهء نتائج  

ضخورة تصبیق الآلیات السقتخحة لتحقیق مسارسات التحػل الخقسى لتدػیق السشذأت الخیاضیة  -
 . لبعس الجامعات السرخیة

 وضع خصط فاعمة لمتحػل الخقسى بالسشذآت الخیاضیة بالجامعات السرخیة . -

 لخقسشة السشذآت الخیاضیة بالجامعات السرخیة .التػجو  –

 الإرتقاء بسدتػى الكفایات الخقسیة العاممیغ بالسشذآت الخیاضیة بالجامعات السرخیة . -
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 السراجع قائسة
ى: : السراجع باللغة العربية أولاا 
الأعسال ،  ( : أثخ إستخحام الشطع الخقسیة عمى تكالیف الإنتاج بقصاع1212إكخامى جسال زىیخ )  -2

 ( .3السجمة العمسیة لمبحػث التجاریة ، كمیة التجارة ، جامعة السشػفیة ، العجد )
( : دراسة إستذخافیة لإدارة التحػل الخقسى بػزارة الذباب 1229بدسة إبخالیع عبج البریخ )  -1

والخیاضة وإنعكاسيا عمى مدتػى الكفاءة السؤسدیة إعتساداً عمى إسمػب 
، السجمة العمسیة لمتخبیة البجنیة والخیاضة  1232قاً لخؤیة مرخ الدیشاریػىات تحكی

 ( .3( ، الجدء )88كمیة عمػم الخیاضة لمبشیغ ، جامعة حمػان ، العجد )
( : ترػر مقتخح لتصبیق التحػل الخقسي داخل الإتحاد السرخي لكخة الیج 1214بلال سیج ىاشع )  -3

یاضة ، كمیة عمػم الخیاضة لمبشیغ ، جامعة ، السجمة العمسیة لمتخبیة البجنیة وعمػم الخ 
 ( .1( ، العجد )221حمػان ، السجمج )

( : قیاس التحػل الخقسى بالسسمكة العخبیة الدعػدیة )دراسة تحمیمیة لأداة 1213تخكي زكي رشاد )  -4
قیاس التحػل الخقسى( ، السجمة العمسیة لمتخبیة البجنیة وعمػم الخیاضة ، كمیة عمػم 

 ( .2( ، العجد )99شیغ ، جامعة حمػان ، السجمج )الخیاضة لمب
( : مفيػم 1213حدیغ عسخ أمیغ ، أشخف عبج السعد عبج الخحیع ، محمد مرصفى مرصفى )  -5

السشذأت الخیاضیة بالجامعات السرخیة )السالیة / الأىسیة / الأىجاف / الجور( ، 
الخیاضة لمبشیغ ، جامعة السجمة العمسیة لمتخبیة البجنیة وعمػم الخیاضة ، كمیة عمػم 

 ( .99حمػان ، العجد )
( : التحػل الخقسى )الإشار السدتقبمى لشطع وتكشػلػجیا السعمػمات( ، 1212حدیغ مریمحى )  -6

 دار الكتب والػثائق القػمیة ، القاىخة .
بجولة ( : معػقات تصبیق التحػل الخقسى باليیئة العامة لمذباب والخیاضة 1212زکخیا أحسج محمد )  -7

الإمارات العخبیة الستحجة ، مجمة أسیػط لعمػم وفشػن التخبیة الخیاضیة ، كمیة عمػم 
 ( ، عجد خاص .54الخیاضة ، جامعة أسیػط ، السجمج )

( : نسػذج مقتخح لتصبیق التحػل الخقسى لمعاممیغ بالأنجیة 1214عادل فيج عػاد الذیر )  -8
أسیػط لعمػم وفشػن التخبیة الخیاضیة ،  الخیاضیة بالسسمكة العخبیة الدعػدیة ، مجمة

 ( .2( ، العجد )72كمیة عمػم الخیاضة ، جامعة أسیػط ، السجمج )
( : التحػل الخقسى فى مؤسدات الأعسال ، الصبعة الأولى ، 1213عبج العدید الدیج مرصفى )  -9

 الجار الجامعیة لمشذخ والتػزیع ، القاىخة .



 

 

 الجزء الثاني 2025( عدد يونية38المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 238 - 

ت التحػل الخقسي كسؤشخ لتحقیق الإصلاح الإداري ( : متصمبا1213عسخو جسال نافع )  -22
،  1232بالسؤسدات الخیاضیة بجسيػریة مرخ العخبیة في ضػء رؤیة مرخ 

مجمة بشي سػیف لعمػم التخبیة البجنیة والخیاضیة ، كمیة عمػم الخیاضة ، جامعة بشى 
 ( .22( ، العجد )6سػیف ، السجمج )

قسي وعلاقتو بالتدػیق الخیاضي في الأنجیة الخیاضیة ، ( : التحػل الخ 1212محمد أحسج مشرػر )  -22
مجمة بحػث التخبیة الذاممة ، كمیة عمػم الخیاضة بشات ، جامعة الدقازیق ، السجمج 

 ( .12( ، العجد )9)
( : دلیل السؤسدات نحػ التحػل الخقسى الشاجح ، مؤسدة الكتاب لمشذخ 1213محمد حدیغ محمد )  -21

 والتػزیع ، دمیاط .
( : دور التحػل الخقسى فى تحقیق السیدة التشافدیة بالأنجیة 1212محمد عبج الحكیع صیام )  -23

الخیاضیة ، السجمة العمسیة لمتخبیة البجنیة وعمػم الخیاضة ، كمیة عمػم الخیاضة لمبشیغ 
 ( .1( ، العجد )93، جامعة حمػان ، السجمج )

عادة اليشجسة باليیئات الخیاضیة والذبابیة لمحج ( : التحػل الخقسي كألیة لإ1213محمد فيسى محمد )  -24
مغ الفداد فى ضػء الإستخاتیجیة الػششیة لسكافحة الفداد ، مجمة أسیػط لعمػم 

( ، 67وفشػن التخبیة الخیاضیة ، كمیة عمػم الخیاضة ، جامعة أسیػط ، السجمج )
 ( .3العجد )

تحػل الخقسى كسختكد رئیدى ( : ترػر مقتخح لإدارة ال1212مرصفى شادى أبػ الدعػد )  -25
لتصػیخ الأداء الإستخاتیجى بسجیخیات الذباب والخیاضة بسحافطات شسال الرعیج ، 

( ، العجد 33مجمة عمػم الخیاضة ، كمیة عمػم الخیاضة ، جامعة السشیا ، السجمج )
(22. ) 

بالأنجیة  ( : التحػل الخقسى وأثخة فى دعع الإستثسار الخیاضى1214ىشج عبج الشاصخ محمد )  -26
الخیاضیة بجسيػریة مرخ العخبیة ، رسالة ماجدتیخ ، كمیة عمػم الخیاضة ، جامعة 

 السشیا .
( : معػقات تصبیق التحػل الخقسى بالإتحاد السرخى لكخة القجم 1228لیدع صالح عبج الجػاد )  -27

فى ضػء محجدات الإتحاد الجولى ، مجمة أسیػط لعمػم وفشػن التخبیة الخیاضیة ، 
 ( .5( ، العجد )47عمػم الخیاضة ، جامعة أسیػط ، السجمج ) كمیة
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( : التحػل الخقسى وتأثیخه عمى تعدید السیدة التشافدیة لمخجمات 1212ولیج كامل محمدیغ )  -28
السرخفیة مغ وجية نطخ مدئػلى خجمة العسلاء )دراسة میجانیة بالتصبیق عمى 

للإقتراد والتجارة ، كمیة التجارة ، قصاع البشػك بجشػب الرعیج( ، السجمة العمسیة 
 ( .2( ، العجد )51جامعة عیغ شسذ ، السجمج )

ى: : السراجع باللغة الأجشبية ثانياا 
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 ملخص البحث
 التحهل الرقسي كأداة لإحداث التغيير إدارة تطبيقات قياس إمكانية تهظيف 

 ت الرياضية لبعض الجامعات السررية  أبالسشذ

أ.د / حدين محمد عبد الحليم ىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى  
 أ.د / بدسة إبراهيم عبد البرير   
 أ.م.د / محمد خلف الله محسهد                                                                     
ىمهاب محمد إسساعيل الباحث /           

یيـجف البحـث إلـى قیـاس إمكانیـة تػضیـف إدارة تصبیقـات التحـػل الخقسـي كـأداة لإحـجاث التغییــخ   
ــــػصفبالسشذآت الخیاضیة لبعس الجامعات السرخیة  ــ ــــاحثػن الــسشيج الـ ــ  .   ى، وإستخــجم البـ

یتسثل مجتسع البحث في الجامعات السرخیة التي تذسل عمى مشذآت ریاضیة بجاخميا ، 
( خسدة وعذخون مغ 15حیث قام الباحثػن بإختیار الجامعات السختارة بالصخیقة العسجیة مغ )

( جامعات وىى كالتالى : )جامعة 9الجامعات السرخیة التي تذسل مشذآت ریاضیة حیث بمغت )
مػان ، جامعة عیغ شسذ ، جامعة الإسكشجریة ، جامعة السشرػرة ، جامعة ششصا القاىخة ، جامعة ح

قام الباحثػن بإختیار عیشة البحث مغ داخل ، و ، جامعة الدقازیق ، جامعة السشیا ، جامعة أسیػط ( 
كل جامعة بالصخیقة الصبكیة العذػائیة مغ الفئات )مشدقى الأنذصة الصلابیة ، مجیخى رعایة الذباب ، 

یخى إدارة الشذاط الخیاضى ، مجیخى السشذآت الخیاضیة ، الاخرائییغ الخیاضییغ العاممیغ مج
( 15بإختیار عجد ) ػن ( فخد ، كسا قام الباحث141حیث بمغت عیشة البحث )،  بالسشذآت الخیاضیة(

 فخد لمعیشة الإستصلاعیة ومغ خارج العیشة الأصمیة .  
تػضیـــف إدارة تصبیقـــات التحـــػل الخقســـي ف عمـــى قیـــاس إســـتخجم البـــاحثػن إســـتبیان یيـــجف لمتعـــخ   

ــــغ )إعجاد الباحثػن( .  كأداة لإحجاث التغییخ بالسشذأت الخیاضیة لبعس الجامعات السرخیة ــ  مـ
ــع الشتائج  ــ ــــغ أىــ ــ ضعف تػضیف إدارة تصبیقات التحػل الخقسي بالسشذأت الخیاضیة وكانت مـ

 . لبعس الجامعات السرخیة
وضع خصط فاعمة لمتحػل الخقسى بالسشذآت الخیاضیة بالجامعات وكان مغ أىع التػصیات 

 .التػجو لخقسشة السشذآت الخیاضیة بالجامعات السرخیة ، السرخیة 

                                                           
  * ، جامعة السشيا .أستاذ بقدم الإدارة الرياضية ، كلية علهم الرياضة 

  *أستاذ بقدم الإدارة الرياضية ، كلية علهم الرياضة ، جامعة السشيا . 

  * جامعة السشيا،  علهم الرياضةكلية ، بقدم الإدارة الرياضية مداعد أستاذ . 

  *جامعة السشيا،  علهم الرياضةكلية ، بقدم الإدارة الرياضية  باحث . 
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Abstract 
Estimating the possibility of employing the management of digital 

transformation applications as a tool to change the sports facilities of 
some Egyptian universities 

. Prof. Dr. Hussein Mohamed Abdel Halim 
•. Prof. Dr. Basma Ibrahim Abdul Basir 
. Prof. Dr. Mohammad Khalafullah Mahmoud 
Researcher / Mahab Mohammad Ismail 

The aim of the research is to estimate the possibility of using the 
management of digital transformation applications as a tool to change the 
sports facilities of some Egyptian universities, and to use the descriptive 
method. 

The research complex is represented in the Egyptian universities 
that include sports facilities in them, where the researchers selected the 
selected universities in a deliberate way (25), twenty-five of the Egyptian 
universities that include sports facilities, where they reached (9) 
universities, and they are the following: (Cairo University, Helwan 
University, Ain Shams University, Alexandria University, Al Mansoura 
University, Tanta University, Al-Zaqaziq University, El Mania University, 
Assiut University), and the researchers chose the sample of my research 
within the total The university was randomly stratified in two categories 
(coordinators of student activities, director of youth welfare, director of 
sports activities management, director of sports facilities, sports 
specialists working in sports facilities), where the research sample reached 
(242) people, as the researchers selected (25) people for the survey 
sample and out of the original sample. 

Researchers use a survey to learn about the use of digital 
transformation applications management as a tool to change the sports 
facilities of some Egyptian universities (researchers). 

One of the most important results was the weakness of the 
management of digital transformation applications in the sports facilities 
of some Egyptian universities. 

Among the most important recommendations were the 
establishment of effective plans for the digitalization of sports facilities in 
Egyptian universities, attention to the digitization of sports facilities in 
Egyptian universities. 

                                                           
 Professor in the Department of Sports Management, College of Sports Sciences, Al Maniya University 

• Professor in the Department of Sports Management, College of Sports Sciences, Al Maniya University. 

 Assistant Professor in the Department of Sports Management, Faculty of Sports Sciences, Al Maniya University. 

• Researcher in the Department of Sports Management, Faculty of Sports Sciences, Al Maniya University. 
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