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 :البحث مقذمة

يشهد العالث اليحم عديد منج الغيينتاو لالغلانحوو لالغانحااو الغنر فن مت لنر ماغمن  م ناوو 
اللاياة لالغر ويغحقع لها أن فق  عنند دند معنيج ت لفعند الت احنى إدندا منالا الل ناوو الغنر دنا و 

لالشننبا   للنا فغلغننع من  مننج حلااا ديح ناا لرننا  لنعننداح النشن  حليجئقرننا الل نعمنر اهمغلنام اليريننت منج 
لفحجيننن  كنننمحىهث إلنننر اهي افينننى لنننر اليينننتت ىلنننا أرهنننا فيئنننى   نننبى ل كنننغ لاا منننج  ننن ل ا رشننناى 
لالادماو الت احيى الغر فقدمها الل ك او الت احيى اللاغميى لالغر فمقر إقباوا جلاميت ناا منج ىنغر 

 أمث فمت الل ك ناوا طياف ملا ينعكس عمر النلح اهقغ احا لمدللىت لفعد ا رديى الت احيى مج 
 (8:  81.(اللنشححة ها مدال لمحصحل لماغميى مغعدحة فتامج مج فقدم  ما   ل مج

المياقنننى الردرينننى منننج اللغامبننناو اللايح نننى لنننا ع نننترا اللااحنننتت للنننا لهنننا منننج لحا ننند  كلنننا فعننند
ت دينننع فعلنننا المياقنننى الردرينننى عمنننر فا ننني  ر نننبى ىإي افينننى جلنننى عمنننر فنينننى ال  نننث لال نننلاى العامننن

    أكان ذىتاا أم أر ر أمتاا مالغم نغتلل لالدمحن لا الدمت لف عا مج الشاص الللااس لها كحاالي

ا مليى منج دينع فلا نج الني نيى العامنى لمللنااس لهنات لفعغرنت ملااكنى ا رشناى الت احنيى 
اللاغمينننى أدنننند اللاالنننة الحبي ينننى لالرنيح نننى ا كاكنننيى لنننا ال  نننث البشنننت  ت لو يلكنننج فلاقيننن  منننالا 

 (2:  2.)اللاالة إو منج   ل ملااكى ا رشاى الت احيى

معايير الإفصاح والعقود القانونية كآليات لحماية مدتهلكي خدمات مراكز اللياقة 
 البدنية

 أ.د/ عاطف عبدالرحمن ديد
 الدراسات العميا والبحوث / جامعة السشيا.التربية الرياضية /ووكيل الكمية لذئون كميو  - الرياضيةبقدم الاداره  -أستاذ 

 أ.د / لبني محمود دنودي 
 التربية الرياضية / جامعة السشياكميو  - الرياضيةبقدم الاداره  -إستاذ 

 مروة خلف الله محمود /م
 اجامعة السشي التربية الرياضية /كميو  - الرياضيةبقدم الاداره  -معيدة 
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إرغشنناا بننامتة إرشننا  متاكننة المياقننى الردريننى م لهحا ننى م ننت العت يننىت منناا ا رغشنناا رننغج  لنناا
ملا أح   تمال حق الت احا الللامالتاكة مج مالا الاللقدمى  الت احيى الادماو عن    احة لا د ث

فنيج فمنت اللتاكنة  للنال نى  احة لنا د نث االادماو اللقدمى ل  عج جححة   احة فحقعاو ا عضا إلر 
للالت بهت الغ ح   الت احر الاا يعغرت مج أمث حعاماو الللااكى الت احيى  لالنهضى اللاغميىت 

 (2:  81( )128:  81.)الت احيى لر الب ح اللاغميى لمنها جلهحا ى م ت العت يى

اللاننديع لمغ ننح   لنننا الل ننال الت احننا فقنننحم عمننا اكننناس  لمليهنننحم ال حمت ننىإو أن الييننتلا 
فارينننن  الاننننتق لاوكننننالية العامننننى اللغعنننندحة لاللغنحعننننى لالشننننا عى اوكننننغادام لننننا م نننناوو اللاينننناة 
اوقغ نناحيى لننا الل ننال الت احننات لذلننت مننج  نن ل رقننا ال اح ننال اولينناا الغ ننح  يى الننا الل ننال 

منننت التؤ ننى العامننى منننامح اوعلميننى الننغلالس لنقنننا الت احننا ريننت ان الغ ننح   الت احنننا لننا حننح  ف
 (88:  1الااط العامى لمغ ح   لا الل ال الت احا.)

لنناا يعغقنند العدينند مننج الل ننحقيج أن الغ ننح   مننا مننح إو علميننى جننا  الل ننغهمت مننج  نن ل 
ها اهرتا او لاللال و الغتل  يى الغا فقحم فها متاكة المياقى الردريى مق د فعةيث أا ادهنا لد  ن

فعةنيث عا ند النت غ مين  النةنت  عمناالغ ح  يىت لليج ماا اوعغقاح وقر مع  النقند م نرة فتىينةلا 
 (2:  81عج الللااكاو الغ ح  يى الغا فغث مج أجا الحصحل إلر مالا   ا ا اح.)

كلنننا أصنننبلال الل نننملاى اوكاكنننيى لمعديننند منننج اللنةلننناو منننا ال نننعا لة ننناحة د نننغها لنننا 
معننن  ملااكننناو الانننداي الغ نننح قا ميننن  النةنننت عمنننا منننج فارننن  منننالا ال نننحق عنننج طت ننن  فاريننن  

 (111:  1الللااكاو لمدا الضتا الاا يملا  مالل غهمت. )

ديننع أن الل ننئحليى الغ ننح  يى ف ننال و مهنيننى الحبييننى لأصننبغ مننناك ملااكنناو ريننت كننح ى 
غ ننا  ف نندا عننج معنن  الشننتىاو فعلننا مننج   لهننا عمننر  ننداي العلنن   لاللشننغت ج لفضننميمهث وك

اا اح لعل   عمر د ا  اللهنيى لا   قياو الغ ح  يى دغا بهت ذلت لا ىكا معمحماو مة يى 
 (88:  88لميمحطى فادي اللغ حق لاللشغت .)

 الللااكناوأل الغ نح قا  مالانداي ي نلر منا فحجهنل رلانح ا علنال منةلناو معن  نكلا أ
ملااكنى ف نح  يى يغتفنة عميهنا فينح ج  دينع يق ند مالانداي الغ نح قا أ  تالغ نح   لنا ال أ  قينى

اراباي أل اعغقاح أل فقديت ىا ا  اط  لد  الل غهمت فيلنا يغعمن  مالشن  مححنع الغ نح  ت لمنا 
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ل الابع لقد ينغج عج ذلت  يتفبط م  مج العناصت ا  ت  لملة ج الغ ح قا مج كعت لفتل ج لمكان
ل ننندل الانننداي ت مشنننكا أل مننن  ت مننن افاننناذ الل نننغهمت لقنننتاا رينننت كنننميث يغتفنننة عميننن  إللاننناق حنننتا 

الغ ننح قا عمننا عنندم الغننةام القننا ليج مالغ ننح   مل  قيافنن ت لالغننا ف ننرة أحننتاا ج ننيلى لهننث ملننا لننا 
 ( 2:  1ذلت فعتحهث لمل ا لى القارحريى.)

معن   الغر فشنيت رغا  هنا إلنر أن (م7103) وأخرون  عسرو ابراهيم ل غي  ذلت مع حااكى
ت ملاينع يغانا ي الغ نح قا لمغنلميت عمنا الل نغهمتكغادام اكنالية الاندا فم ل إلا إ الشتىاو الت احيى

كلننا قنند –قننتاا ىننتا يا ريننت كننميث مالن ننبى لنن ت ملننا يغتفننة عميننى رغننا ج إي افيننى مالن ننبى لهننالا الشننتىاو 
مغل مى لر   احة مريعافهث لأا ادهث لالغنر لنث فينج لغغلاقن  منالث ينغث اهعغلناح عمنا  -يعغقدلن مالاال

 (161ت161:  81.)مالا اوكالية لالللااكاو

الق نحا لنا د نحل ج دقنحق الل نغهمت رغي نى اهملنال ل بهتو اللاتىاو الغا فدالع علاا 
ي ل اكنغدلاينى الل نغهمت منج أكنالية الينخ لالانداي الغ نح قا ل الل غهمت عمنر دقحقن  الغنا فشنلا 
اللعنح نننى الغنننا يغعنننت  لهنننا ل   حنننتاا لاللاننناطت اللاحينننىىلنننا أن ات داجغننن  إلنننر ال نننمع لالاننندماو

 (51:  6.)الل غهمت حلعل إلر بهحا دتىاو دلايى الل غهمت

الت لايى لريت الهاحلى لمت غ ت فاضع لنيس القحاريج  الت احيى لالهيئاو اللنةلاو لسا كانت
الغا فلالا الل غهمييج مج الللااكناو الغ اا نى رينت العاحلنى لال نمحك رينت اللعقنحل م نا أ  علنا 

ي ة اعغباا ا ىااص الايج يدلعحن مقافا د  اللشااىى لا ا دندا  الت احنيى اللنةلنى ت  .آ ت
ت عمنننر أرهنننث أ نننتا فغعمننن  ملشننااىغهث لنننا الت احننىأل اكننغادام اللتالننن  الت احننيى أل فمقنننا  نندماو 

 (22).م غهميحن يغلغعحن ملاقحق قارحريى

دلايغن  منج الينخ لالانداي همت لغقنحم فندلا فحةينى الل نغهمت ل دتىى دلايى الل غ بهتو لاا
ل ننى  61إرشنا  جهنا  دلاينى الل نغهمت ملحجنة القنارحن اقنث م لاا قامغل الدللى تلاهملال الغ ح قا

ديننع فننث  م20/1/2006عمننا أن يننغث العلننا منن  اعغبننااا مننج  م85/1/2006ال نناحا لننا  م2006
جيااز مساةاة )  نلا( منن  عمنا أرن  ينشنا لغارين  أدكنام مناا القنارحن جهنا  ي82النص لنا اللناحة )

 هدف إلنا دلاينى الل نغهمت لصنحن م ناللا  فينحن لن  الشا نيى اوعغباا نى العامنى ت ل  (السدتيمك
 (21. )ل غبع الح  ت اللاغص ل كحن متىةلا الت ي ا مدينى القامتة لل  لتلي أل مكافة مالللاالةاو
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 :البحث مشكلة
معننناييت اهل ننناح لالعقنننحح القارحرينننى ى ليننناو للالاينننى م نننغهميا  ننندماو متاكنننة المياقنننى فعننند 

أدنند أمننث الغننا يغبعهننا معنن  متاكننة المياقننى الردريننى مننج  نن ل اللالنن و الغتل  يننى اللضننممىت الردريننى 
عميهننا دقننحق اور ننان الغننا ر ننل عمينن  الشننتا ع ال ننلال ى لأكنندو عميهننا اللحامينن  الدلليننى لر ننل 

فهننندف ف  نننيد دننن  اوكنننغلاي لهننن و  الل نننغهمييجت لحنننلان اكنننغتحاح  ىتلالقنننحاريج الحطنيننن الدكنننافيت
ت ملنا لماندماو الت احنيى( ت م نحقيجمنغ نيجتا فها مج قرا ا طتاف ا  تا )دقحقهث الغا فث الض

 كرة لهث رق ا لا اهىباي للااجافهث لاغبافهث.

 لقنند ألصننل حااكننى ىننا مننج تالدااابقة تتوصاايات الدراساااعمننا  الباد ننىلمننج  نن ل إطنن ي 
وعساااااااد عماااااا   ،(70م()7100مشااااااان عماااااا  )، و (01)م(7103عساااااارو إبااااااراهيم واخاااااارون )

عمننا حننتلاة العلننا عمننا فحةيننى الل ننغهمييج مليهننحم الاننداي الغ ننح قا رلاننح ال ننمع ( 01م()7100)
لحتلاة فيعيا الغعالن فيج ال هاو اللعنيى لجلعياو دلاينى الل نغهمت منج اجنا فنلميج لالادماوت 

حتلاة فشديد التقامى منج قرنا ل  لدلايى دقحق الل غهمييج الت احيج مج اليخ لالغضميا اهع رات
عمننننا الهيئنننناو الل ننننئحلى عننننج دلايننننى الة ننننا ج مننننج ملااكنننناو الاننننداي لفحقيننننع العقح نننناو ال نننناامى 

العلننا عمننا فتجلننى فحقعنناو الل ننغيديج لل ننغح  الادمننى اللقدمننى مننج اللنشننلو اللاننالييجت لحننتلاة 
 .حيى إلا محاصياو ملادحة لعميى لا الادمى اللقدمىالت ا

جها  دلايى الل نغهمت منج فنغحقيع فتلفحىحل فعالن مع ل ااة الشبا  لالت احى كلا قامغل 
 ن ل الرند  لنا فح  نع الشاىنناو الغياعمينى ملتاكنة الشنبا  لغ نهيا فقننديث الشنكالا إلنر جهنا  دلايننى 

عث لالياليهننناو ملتاكنننة الشنننبا  لا ردينننى الت احنننيى الل نننغهمتت لىنننالت فلاديننند ا كنننعاا حا نننا اللانننا
ل ننننى  818لىنننلحل الاننندماو اللقدمنننى  عضنننا  الننننحاح  ل ضنننحعها لقنننارحن دلاينننى الل نننغهمت اقنننث 

 (21).أرديى لعقد ردلاو فحعح ى مالقارحن  80ت لكيغث الرد  لا 2081

 هذف البحث:
القانونياة كللياات لحساةاة أىسياة معاارير اصارااح والعقاود الغعتف عمر يهدف البلاع إلر 

 مج   ل الغعتف عمر:ت  مدتيمك  خدمات مراكز المياقة البدنية

 اداي الغ ح قا اللتفباى مادماو متاكة المياقى الردريى.ال اكالية .8
 اللالايى القارحريى لل غهميا الادماو متاكة المياقى الردريى.  .2
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 البحث: تساؤلات
 مادماو متاكة المياقى الردريى؟اداي الغ ح قا اللتفباى ال ما اكالية .8
  ؟اللالايى القارحريى لل غهميا الادماو متاكة المياقى الردريى ما .2

 مصطلحات البحث:
"مننح ىالننى الللااكنناو الغ ننح  يى الييننت أ م يننى الغننا ف ننغهدف فضننميا : لخااداا التدااويق ا -

ال لهننحا لفقننديث معمحمنناو ريننت صننلايلاى فنن ح  إلننا حننياي اللاقننحق لفيننح ج اراباعنناو 
 (.110 : 81) كمريى".

م لحعنى اهجنتا او الغنا فغانا منج طنتف أجهنةة لفنةيلناو "الحساةة القانونية لمسدتيمك:  -
لميئاو معينى مدلها الللاالةى عمر الل غهمت مج اللااطت الغا يلكج أن يغعت  لها لنا 

 (51:  6").أمنا  قيام  معلميى إىباي داجاف  لاغباف 

 الذراسات المرجعية:
واثرة عما  الدامو  الخداا التدويق  " معننحان (05م( )7171" )"مسدوح عبدالفتاح دراسة -0

ملانع أمنت الانداي الغ نح قا للقندما  ما  الدراساة الياد ت لىنان "الذرائ  التفاعم  لمزباون 
 البامثااةواسااتخدم  الحجبنناو ال ننت عى لننا ال ننعححيى عمننا ال ننمحك الشننتا ا الغينناعما لمة ننحنت

مالات قننننى )عيشااااة البحاااا  ما غينننناا  الباد ننننى الغلاميمننننات لقامننننلاللننننهج الحصننننيا لاوكننننمح  
ماعنثت  81  حراا  ىهت مااعث الحجباو ال نت عى لعندحمث  100عدحمث لىان  العشحا يى (
لقنند اىننااو لقننتةت  11ىننلحة ل لننع اللعمحمنناو مكحرننى مننج  اكننغلااة اكننغريان الباد ننىلاكننغادم 
يج الانننداي الغ نننح قا للقننندما الحجبننناو فحجننند ع قنننى اافباطينننى لفنننلميت معننننح  فنننالنغنننا ج ان 

 .ال ت عى لال محك الشتا ا الغياعما لمة حن 
الخاااداا التداااويق  اااا  بشاااا  الراااورة " معننننحان (01م( )7103اباااراهيم" ) "عسااارو دراساااة -7

ما   الياد ت لىان "الرياضية بجسيورية مرر العربية سوق الخدمات الذىشية لمزبون ا 
الغعننننتف عمننننا الانننداي الغ ننننح قا لننننا الل ك نننناو لىننننتىاو اكنننغهدلل الدااكننننى ال  الدراسااااة

 د  الة ننننا ج م لهحا ننننى م ننننت العت يننننىتالل مننننس الت احننننيى لامننننتلا عمننننا ال ننننحاة الامنيننننى لنننن
ما غيناا عيننى البلانع  الباد ى ت لقاملاللنهج الحصيا لاوكمح  الل لاا الباد ىاكغادم و

) مالات قى العشحا يى (مج   نا ج الشنتىاو لالل ك ناو الت احنيى لذلنت لعندم د نت م غلنع 
منننننج اللهغلنننننيج مالشنننننتا  التجنننننال لال نننننيداو منننننج الشنننننتىاو  110البلانننننع لىارنننننل عننننندحمث 

لغلادينند  اكننغلااة اكننغريان الباد ننىلاكننغادم و الت احننيى م لهحا ننى م ننت العت يىتننن لالل ك ننا
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لقد اىااو النغا ج ان و ال الاداي الغ ح قا لنا الل نال الت احنا اداي الغ ح قات الياو ال
 قميا لعدم الغةام القا ليج عما الغ ح   ما  قياو اللهنى.

مراكاز المياقاة  لتداوي "نساوذج مقتارح  بعشاوان (4( )7102دراسة "مدام الادر  مباار " ) -1
كننة المياقننى الردريننى مننج لحننع رلننحذت مقغننتح لغ ننح   متا الننااكننغهدلل الدااكننى ت البدنيااة." 
الحصنيا  اللننهج الباد نىاكنغادم ا طنتق لاكنالية الغ نح   الل نغادمىت ل تف عمن  ل الغع

 ما غيننناا الباد نننى لاجتا افننن  للناكنننرغ  طريعنننى البلانننعت لقامنننل  نننلاا مااحافننن )اوكنننمح  الل
منننديت لمعيننننى اوكاكنننيى ت (10( منننديت فل نننا )51عيننننى البلانننع مالات قنننى العشنننحا يى ل مينننل )

العا لا او غياا فنحي محقع متاكة المياقنى الردرينى لنا ل  ( مديت لعينى اوكغا ةيىت81ل)
متىننة لمديننننى .دينننع ىنننلمل عيننننى البلانننع  81منندن لمتاكنننة ملاالةنننى الدقهمينننى لالغنننا فرمنننغ 

 ةنننىتة مديننننى اللن نننحاة عاصنننلى الللاالمديننننى م ارننن 81منننديت  متاكنننة المياقنننى الردرينننى لنننا 
النا ان معةنث متاكنة المياقنى الردرينى  النغنا جلقند فحصنمل ت اكنغلااة اكنغريان الباد ىلاكغادم 

ليس لديها احااة ف ح   مغا  ى لليج لديها مج يقحم فحبنا   احااة الغ نح   مشنكا رينت 
 منغةث .

 إجراءات البحث:

 :المنهج المستخذم

 .لغناكب  مع طريعى البلاعاكغادم الباد ى اللنهج الحصيات ا كمح  الل لاا 

 البحث:وعينة مجتمع 
  مجتسع البح : -

يغلادح م غلع البلاع مج جليع اعضا  اللشنغتىيج ملتاكنة المياقنى الردرينى مللاالةنى الدقهمينى 
 كحا  ىارل مُشهتة أل ريت مُشهتة.

 : تقشي  أدوات البح عيشة  -
( منج ا عضنا  اللشنغتىيج ماندماو متاكنة المياقنى 10) فمنغ عندحمالالغا  عينى الغقنيجفث فلاديد 

ا كاكنننيى  البلانننعفنننث ا غيننناامث مات قنننى عشنننحا يى منننج  ننناات عيننننى الردرينننى مللاالةنننى الدقهمينننىت دينننع 
 .لمل مى لل غلع البلاع

 

 



 

 

 الجزء الثالث2024( عدد ديسمبر37المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 59 - 

 : ومدودىا الأساسية البح عيشة  -
الغنا طرن  ت ل منغ د نث العيننى البلاع مالات قى العشنحا يى الب نياى غياا عينى الباد ى مإ قامل

( عضحاا مج أعضا  اللشغتىيج ملتاكة المياقى الردريى مللاالةى الدقهمينىت لفنث 122عميها اوكغريان )
غارين  لالغ نت  منج عيننى البلانعت ل نالت فمنغ د ننث لعندم اكنغييا ها ىنتلل ال ( اكنغلاااو5اكنغبعاح )

ة المياقنننى الردرينننى مللاالةنننى الدقهمينننىت ( عضنننحاا منننج أعضنننا  اللشنننغتىيج ملتاكننن181العيننننى النهنننا ا )
  .ف نيف عينى الدااكى ا كاكيى (7)جدولل ححغ 

 جدول )2(

 بيان عددي ونسبي بالعينة قيد البحث

 الشوا م
 إجسال  نوا مركز المياقة م  مي  التبعية

 مراكز خاصة أندةة رياضية مؤسدات مكومية
 % ن % ن % ن % ن

 30.5 753 14.71 014 74.25 017 4.51 13 ذكور 0

 74.14 002 71.11 44 4.00 03 1.21 01 انث  7

 011 401 14.15 747 74.4 005 07.15 17 اصجسال 
 

 أدوات جمع البيانات:
معارير اصاراح والعقود القانونية كلليات " معنحان كغريانقامل الباد ى فغ ليث إكغلااة إ

(ت لذلت لغلاديد 1مج إعداح الباد ىت متل ) ت"البدنيةلحساةة مدتيمك  خدمات مراكز المياقة 
أكالية الاداي الغ ح قا اللغبعى ملتاكة المياقى الردريى لىي يى دلايى الل غهمت الت احا لادماو 

 متاكة المياقى الردريى مج الاداي الغ ح قا.

  جسع البيانات: اةخطوات إعداد أد

جلننننع الريارنننناو   عنننن  أحلاولاللتاجننننع ل  الدااكنننناو ال ننننامقىمنننناهط ي عمننننر  الباد ننننى قامننننل -0
معاارير اصارااح والعقاود القانونياة كللياات لحساةاة بسوضاوا ا ملاا  لالدااكاو اللتفبانى م

 وىاااا  دراسااااة كااال ماااا  )مساااادوح عباااادالفتاح تمداااتيمك  خاااادمات مراكااااز المياقاااة البدنيااااة
 (.(01)م(7103( وعسرو إبراهيم واخرون )01م()7107)ظاىر رداد و  (05م()7171)
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 الخداا ا  السشتج الخدم )ل كغريان لمث مقغتدى ملاالا  (1فغلاديد عدح ) الباد ى قاملمث  -2
الخااداا  –الخااداا بسكااان تقاادةم الخدمااة  –الخااداا ااا  التدااعير  – الخااداا ااا  التاارويج –

دور السجتساع السادن  اا  مساةاة  –دور الدولة ا  مساةة السدتيمك الرياضا   -اصعلان 
 (. السدتيمك الرياض 

( لقند لالن  الارنتا  عمنا 8( مج الارنتا  متلن  )5مث فث عت  ملاالا اوكغريان عما عدح ) -1
الن نبى اللئح نى  (1ويوضا  الجادول رقام )الللاالا اللقغتدى ما عدا ملاحا الاداي اهع رات 

 الغا د مل عميها ملاالا اوكغريان.
 ( 3جدول )

 (9=درجة أهمية المحاور وفقاً لأراء السادة الخبراء )ن

 الشدبة السئوية التكرار غير مواا  مواا  السحور م
 41.041 71 7 3 الخداع في المنتج الخدمي 1
 57.151 71 0 4 الخداع في الترويج  2
 011.11 73 1 5 الخداع في التسعير  3
 41.041 71 7 3 الخداع بمكان تقديم الخدمة  4
 31.131 05 4 1 الخداع الإعلاني 5
 011.11 73 1 5 في حماية المستهلك الرياضيدور الدولة  6
دور المجتمععععم المععععدني فععععي حمايععععة المسعععععتهلك  7

 الرياضي
5 1 73 011.11 

حة الارننتا  لقنند فمننغ ا مليننى الن ننريى لللاننالا اوكننغلااة للقننا  اا  ال ننا (1جاادول )مننج يغضننغ  
مالللاننالا الغننا  الباد ننىلقنند اافضننر  ت% لننلك ت11( ملاننالا لالغننا د ننمل عمننا 6عنندح الللاننالا )
 .للك ت ٪11فلاح  عمر ر بى 

ا ي يى ل كغلااة اهكغريان فث لحع ( ملاالا 6قرحل )عما  ال احة الارتا  محالقىل عد  -4
م غنداا عمر رغا ج أمث البلاح  لالدااكاو العباااو الااصى ليا ملاحا مج الللاالا 

اأيهث لا مدا وكغا ي ( 8متل  )( مج الارتا  5ت لفث عتحها عمر عدح )اللتفباى
 (.4بجدول )مناكبى العباااو لم  مغها ليا ملاحا مج الللاالا ىلا مح مححغ 
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 (4جدول )

 (9النسبة المئوية لأراء السادة الخبراء لعبارات الاستبيان )ن=

 % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة
 السحور الخامس 57.1 72 41.0 01 السحور الاول

0 57.1 04 41.0 73 57.1 15 57.1 
7 011 01 57.1 74 011 41 57.1 
 57.1 40 السحور الرابع 57.1 02 41.0 1
4 57.1 03 011 75 011 47 011 
1 011 04 011 11 57.1 41 41.0 
 011 44 57.1 10 السحور الثال  41.0 2
 السحور الدادس 57.1 17 011 05 57.1 3
4 011 71 011 11 011 41 011 
5 57.1 70 57.1 14 011 42 57.1 
01 57.1 77 57.1 11 41.0 43 57.1 

 011 44 57.1 12 011 71 السحور الثان 
00 011 74 57.1 13 011 45 57.1 
07 57.1 71 41.0 14 011 11 011 

:  800) أن الن ننبى اللئح ننى  اا  ال نناحة الارننتا  فتالدننل مننافيج (4جاادول رقاام )يغضننغ مننج  
( ملنا يشنيت إلنر قرنحل ال ناحة الارنتا  لعبناااو اكنغريان ل نالت ف نبغ عندح ةبناااو اوكنغريان 11.8
 ( ةبااة.10)

 :الذراسة الإستطلاعية
فغارينن  أحاة البلاننع عمننر  الباد ننى قامننل الريارنناوتجلننع  اة لنعننداح أح تمعنند فلادينند عينننى البلاننع 

 مادماو متاكة المياقنى الردرينى مللاالةنى الدقهمينىت مج ا عضا  اللشغتىيج( 10)قحامهاعينى الغقنيج 
م( إلنننر 8/1/2021)لنننا اليغنننتة منننج ا كاكنننيى لمنننج حا نننا م غلنننع البلانننع بلانننعمنننج  ننناات عيننننى ال

لل ننغحا لهننث  الليننتحاومناكننبى صننيارى لحننحح ل منندا  الغعننتف عمننر ت لاكننغهدللم(81/1/2021)
جلنننع  ح الغعميلننناو الااصنننى منننلحلاولحنننح  لنجنننتا  اللعنننام و العملينننى. لقننند أبهنننتو رغا  هنننا العيننننى

فننث إجننتا  اللعننام و العمليننى الااصننى مننث مناكننبى صننيارى الليننتحاو لل ننغحا لهننث العينننىت ل الريارنناوت 
 مإي اح صدق لمباو اكغلااة اوكغريان.
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 :للاستبيان العلميةالمعاملات 
 مداب معامل الردق: -

  :صدق المحكمين وصدق الالتساق الداخليهما  الصدقادتخدم الباحثة طروقتين لحساب 

 :صدق المحكمين .1

مننننج ملاننننحا لىننننالت ةبنننناااو ىننننا ملاننننالا اوكننننغريان اللقغتدننننىت معننننت   جيالباد ننننى قامننننل
هفندا  النتأ  دنحل مناكنبى منج أكنافاة اهحااة الت احنيى منج الارنتا  لنا الل نال ( 5عمنر )الللاالات 
(ت ال ننحاة النها يننى 1البلاننعت ل ححننغ متلنن  ) ااو لمناكننبى صننيارغها لعينننىلالعبننا الللاننالالىيايننى 

 ل كغريان.

 صدق الاتساق الداخلي: .2

معارير اصاراح والعقود القانونية كلليات لحساةة اكغريان لمغلاق  مج مدا م  لى ةباااو 
قحامهنا  فقننيجعمنر عيننى كنغريان فغارين  او الباد نى قامنلت مدتيمك  خدمات مراكاز المياقاة البدنياة

منننج  ننناات عيننننى الدااكنننى    اللشنننغتىيج ملتاكنننة المياقنننى الردرينننى مللاالةنننى الدقهمينننىمنننج اعضنننا( 10)
صننندق  صننندق اوف ننناق الننندا ما للا نننا  الباد نننىلاكنننغادم ت ا كاكنننيى لمنننج حا نننا م غلنننع البلانننع

 يغضنغ منجح معاما اهافبال فنيج العبناااو لملاالامنا ىلنا مج   ل إي ا ملاالا لةباااو اوكغريان
 الجادول رقام يغضنغ منجح معاما اهافبال فيج ملاالاما لاوكغريان ىكنا ىلنا إي ا، (1) الجدول رقم

(2). 
 (5جدول ) 

معامل الإرتباط  بين محاور وعبارات  استبيان معايير الإفصاح والعقود القانونية كآليات لحماية  
 (30مستهلكي خدمات مراكز اللياقة البدنية )ن=

 الإرتباط العبارة الإرتباط العبارة الإرتباط العبارة الإرتباط العبارة

 المحور الخامس *07455 26 *07773 33 المحور الاول

3 07639* 34 07733* 27 07725* 39 07524* 

2 07725* 35 07726* 22 07299* 40 07623* 

 *07733 43 المحور الرابع *07455 36 *07799 3

4 07536* 37 07536* 29 07536* 42 07524* 

5 07567* 32 07567* 30 07726* 43 07623* 

 *07733 44 *07536 33 المحور الثالث *07733 6

 المحور السادس *07524 32 *07536 39 *07726 7

2 07455* 20 07567* 33 07623* 45 07524* 

9 07773* 23 07733* 34 07733* 46 07623* 

30 07579* 22 07726* 35 07722* 47 07733* 

 *07722 42 *07536 36 *07255 23 المحور الثاني

33 07773* 24 07536* 37 07726* 49 07733* 

32 07579* 25 07567* 32 07726* 50 07733* 

 349.. = (  5...  ) عند  ةالجدولو (ر)قومة )*( 
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( فننيج 0.01عننند م ننغحا معنح ننى ) : لجننحح ع قننى حالننى إد ننا ياا (1الجاادول ) ويتزاا  ماا 
 معارير اصاراح والعقود القانونية كلليات لحساةة مدتيمك  خدمات مراكاز المياقاة البدنياة اكنغريان

افبنال الللا نح ى (ت دينع ىارنل قيلنى معامنا اه21 - 21من ت عندا العبنااة اقنث ) ىلالعباااو الااصن
( 11ل نالت ي نبغ عندح ةبناااو اوكنغريان )(ت 0.01) معنح نى أقا مج ال يلى ال دلليى عند م نغحا 

ل ننالت يلكننج اوكننغناح إلننر صنندق اوف نناق النندا ما فننيج ملاننالا لةبنناااو اوكننغريان لحاجننى ةبننااةت 
 الللاحا الغا ينغلا إليها.

 ( 6جدول )
الإرتباط  بين محاور الاستبيان والاستبيان ككل لاستبيان معايير الإفصاح والعقود معامل 

 (30القانونية كآليات لحماية مستهلكي خدمات مراكز اللياقة البدنية )ن=

 الادتبوان المحاور م

 *22722 الخداع في المنتج الخدمي 1

 *227.0 الخداع في الترويج  2

 *22735 الخداع في التسعير  3

 *22771 الخداع بمكان تقديم الخدمة  4

 *07227 دور الدولة في حماية المستهلك الرياضي 5

 *227.0 دور المجتمم المدني في حماية المستهلك الرياضي 6

 3.6.. = (  5...  ) عند  ةولوالجد (ر)قومة )*(

فنيج  (0.01عنند م نغحا معنح نى ) لجحح ع قى حالنى إد نا ياا  أن:  (2جدول ) ويتز  م 
معارير اصاراح والعقود القانونية كلليات لحساةة مداتيمك  خادمات مراكاز المياقاة ملاالا اكغريان 

 لاوكغريان ىكا. البدنية

 مداب معامل الثبات: -
 طروقه ألفا كرونباخ والتجزئه النصفوة:ادتخدم الباحثة طروقتين لحساب الثبات هما 

لالغ ة نننى الن ننن ي ت حولنننى اوف ننناق الننندا ما ل  معامنننا ألينننا ىتلربنننا   الباد نننىاكنننغادم دينننع 
 الغقنننيجعمننر عينننى كننغريان فغارينن  او الباد ننى ملاننالا اوكننغريانت ديننع قامننلللا ننا  معامننا مبنناو 

منننج  ننناات عيننننى  منننج اعضنننا  اللشنننغتىيج ملتاكنننة المياقنننى الردرينننى مللاالةنننى الدقهمينننى( 10)قحامهنننا ل 
ىلنننا لللانننالا اوكنننغريان لفنننث د نننا  معامنننا ال بننناو ت الدااكنننى ا كاكنننيى لمنننج حا نننا م غلنننع البلانننع

  (:3رقم) الجدوليغضغ مج 
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 (7جدول )

والتجزئه النصفيه لاستبيان معايير الإفصاح والعقود  خإختبار معامل إرتباط ألفا كرونبا  

 (30القانونية كآليات لحماية مستهلكي خدمات مراكز اللياقة البدنية )ن=

 م    

 ألفا كرونباخ المحور

 التجزئه النصفوه

 –دبيرمان 

 براون

 جتمان

1 
 الخداع في المنتج الخدمي

..76. ..8.9 ..8.8 

2 
 الخداع في الترويج 

..738 ..587 ..568 

3 
 الخداع في التسعير 

..748 ..523 ..515 

4 
 الخداع بمكان تقديم الخدمة 

..762 ..832 ..832 

 دور الدولة في حماية المستهلك الرياضي 5
..738 ..587 ..568 

 دور المجتمم المدني في حماية المستهلك الرياضي 6
..738 ..832 ..832 

إدتبوان معاوير الإفصاح والعقود القانونوة كىلوات لحماوة مستهلكي خدمات 

 مراكز اللواقة البدنوة

..828 ..655 ..654 

 

فتالدل قيث ال باو مات قى  ديع ملاالا اوكغريانتمباو ( أن: 3)الجدول رقم  ويتز  م 
معاااارير اصارااااح وكنننغريان  م بننناوللمنننر معنننام و متفيعنننى  0.162 : 0.111فنننيج   ربنننال ىت  ليننناأ

لىنان معامنا اوف ناق ت  والعقود القانونية كلليات لحساةة مداتيمك  خادمات مراكاز المياقاة البدنياة
 كغريان.اوملاالا افياي معاما مباو ملا يشيت هحال  ملاحاالدا ما ليا 

يينننت حالنننى فنننث دننناف العبننناااو الت لأدوات جساااع البياناااات بعاااد إجااارا  السعااااملات العمسياااةو
معارير اصاراح والعقود القانونية كلليات لحساةة لي بغ إجلالا ةباااو اكغلااة اكغريان  اد ا يا

لانالا لنا ال نحاة النها ينىت ( م6عمنر ) ةبااة مح عن ( 11) مدتيمك  خدمات مراكز المياقة البدنية
  .(1مرا  )

 الذراسة الأساسية:
فغارين  اكنغلااة  معد اهطلئنان لملعام و العملي  الااصنى مال ندق لال بناو قامنل الباد نى  

مننج فارينن   رغهننا م(ت ل عنند اه28/1/2021م( إلننر )20/1/2021)اوكننغريان لذلننت لننا اليغننتة مننج
 اللعال او اهد ا يى اللناكبى.  اوكغريان فث ف ليع  لفنةيل  لفيت غ الرياراو لجدللغها هجتا

 المعالجات الإحصائية:
اهد نننا يى لمعمنننحم   رننناو البلانننع ماكنننغادام فترنننامج اللاةمنننلريا  فلنننل اللعال ننناو اهد نننا ي 
  :ت لقد اكغادم الباد ىSPSSجغلاةيى اه
 الغبايج. – .لدولى اليتلق  2كا – اورلاتاف اللعياا . - اللغحكط اللا افا. - الن بى اللئح ى. -
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 عرض وتفسير ومناقشة النتائج:

غننا ج م نننيى مننا فحصننا إلينن  مننج ر الباد ننىلننا دنندلح منننهج لنجننتا او منناا البلاننعت يعننت  
مؤسداات ملا ا  اليتلق فيج مغحكط حاجاو عينى البلانع ) الباد ى قامللقد  للقاا لغ اؤوو البلاعت

 كنغرياناكنغلااة اه ىنا ملانحا منج ملانالا( عمنا م لنحي حاجناو مراكاز خاصاة -أندةة رياضاية  - مكومية
لذلننت ماكننغادام فلاميننا  لللانالاالنن  ا ألا ننغ لهث عمنا قرننحل  أللذلنت لمحقننحف عمننا مندا افينناقهث 

 الغبايج اوداح  ىلا يححلا  ال دلل اوفا :

 (.جدول)
 (413ين مستويات وظائف عينة البحث نحو محاور الإستبيان  )ن=تحليل التباين الأحادي للفرق ب

 التباين العبارات م
مجموع 

 المربعات

درجات 
 الحرية

متودط 
مجموع 

 المربعات

 
 Fقيمة 
 

 الدلالة

0 
 الخداع في المنتج الخدمي

 

 4..047 2 147.08 بي  السجسوعات

 غير دالة 274.1
داخل 

 السجسوعات
24017.04 84. 8.7208 

  .84 70.8..28 السجسوا

7 
 الخداع في الترويج

 

 87411. 2 1278.8 بي  السجسوعات

 غير دالة 8..47
داخل 

 السجسوعات
000.7011 84. 027024 

  .84 01887.81 السجسوا

 الخداع في التسعير 1

 0.7142 2 88.7240 بي  السجسوعات

 غير دالة 27120
داخل 

 السجسوعات
22017804 84. 287840 

  .84 7.00...2 السجسوا

4 
 الخداع بمكان تقديم الخدمة

 

 8.47202 2 .04704. بي  السجسوعات

 غير دالة 87.40
داخل 

 السجسوعات
841.27.11 84. ..7..0 

  .84 70.8..884 السجسوا

1 

دور الدولة في حماية المستهلك 
 الرياضي

 

 .80.700 2 7410..2 بي  السجسوعات

 غير دالة 27.28
داخل 

 السجسوعات
01..7.11 84. 007.08 

  .84 ..18.171 السجسوا

2 
دور المجتمع المدني في حماية 

 المستهلك الرياضي

 .4740. 2 8147880 بي  السجسوعات

 غير دالة .27.8
داخل 

 السجسوعات
.0087.04 84. ..78.4 

  .84 87010... السجسوا

 (7..3(= ) 5...ف الجدولوة عند ) قومة
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ت أرننى فحجنند لننتلق ريننت حالننى إد ننا ياا فننيج م ننغح او لبننا   عينننى (4رتزاا  ماا  جاادول )
الللا نح ى أقنا  Fدينع ىلرنل قيلنى  البلاع لذلت لا الداجى اليميى ل ليع ملاالا اكغلااة اوكغريانت

(ت ملا حعنا الباد نى إلنر اعغبناا العيننى لاللكحرنى منج 0.01مج قيلغها ال دلليى عند م غحا معنح ى )
 م   م غح او ماغميى عينى لاددة لا معام فها اهد ا يى.

لاللننننهج  فلا يقننناا لهننندف البلانننع لاحاا عمنننر منننا طنننتح منننج ف ننناؤوو للنننا دننندلح عيننننى البلانننع
 إلي  مج رغا ج م نيى عمر النلاح الغالا: ما فحصا الل غادمت يعت  الباد ى

 :ولالتساؤل الأعرض ومناقشة نتائج 

 ما اساليب الخداا التدويق  السرتبطة بخدمات مراكز المياقة البدنية؟

اهرلاتاف اللعياا  دغ ا  لمغلاق  مج إجامى الغ اؤل ا لل إد ا ياا قامل الباد ى مإ
 :عمر النلاح الغالا ت لذلتمج ةباااو الللاحاليا ةباالا  2لاللغحكط اللا افا لىا

 (2413 )ن=الخداع في المنتج الخدمي ( توزيم نسبي لاستجابات عينة البحث نحو 0جدول )

 م
 غ موافك أحيانا أوافك وافك بشدةأ

غ موافك 

نحراف إ بشدة

 معياري

متوسط 

 حسابي
 الترتيب 2كا

 % ك % ك % ك % ك % ك

1 15 326 31 725 111 2620 146 3524 112 2626 1224714 222615 155227 12 

2 15 326 62 1425 110 2.2. 152 362. 67 1622 1224150 225254 13.2.2 0 

3 26 623 .2 1020 147 3526 122 2427 56 1326 1220777 22.263 122212 6 

4 27 625 5. 1422 123 2420 142 3424 .3 2221 1215223 225254 02252 . 

5 35 .25 .2 1020 120 3122 123 2420 64 1525 1217107 22.2.7 62272 5 

6 31 725 .1 1026 137 3322 111 2620 53 122. 1211775 22.22. ..246 4 

7 57 132. 77 1.26 110 2.2. 123 2420 57 132. 12242.5 220372 37232 2 

. 32 723 55 1323 134 3224 113 2724 .1 1026 1215542 226126 .5202 7 

0 65 1527 12. 2622 110 2.2. 74 1720 47 1124 12224.. 321605 432.4 1 

12 42 1222 .3 2221 132 3222 00 2422 57 132. 121701. 22...6 62260 3 

)كاقومة * 
2

 9.49 = (  5...  ) عند  ةالجد ولو (
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(ت ل لينع 5.45( الللا نح ى أكرنت منج ال دللينى )2قيلنى )كنا( أن 5رتز  م  نتائج جدول)
( الللا نح ى منا فنيج 2ت ديع فتالدل قيلى )كا ا  السشتج الخدم  الخداابسحور العباااو الااصى 

(ت ملا يةهنت لجنحح لنتلق ذاو حولنى إد نا يى فنيج اكنغ اماو عيننى البلانع 13.17:  011.13)
لنننا ىنننا العبننناااوت لمنننج رغنننا ج الللانننحا يغضنننغ أن منننناك لنننتلق ذاو حولنننى إد نننا يى عنننند م نننغحا 

(ت لأيضنننناا ل ننننالغ 80-5-1-1–6-1-1)أديارنننناا( مالن ننننبى لمعبنننناااو ) ( ل ننننالغ اه غينننناا1.11)
( الللا نح ى أكرنت منج ال دللينى  2( ديع ىارل )كنا1-2-8اه غياا)ريت محال ( مالن بى لمعباااو )

  ملا يةهت لجحح لتلق ذاو حولى إد ا يى.

اللتىة لا الادماو الغا يقدمها  "( 5اقث ) أعمى عبارة أن ،(5رتز  م  جدول )كسا 
 ت لفتجع(1.86ملغحكط د افا )" النهاا فاغم  عج الادماو الغا يقدمها لا اليغتة الل ا يى.

أمغلام الي يت مج متاكة المياقى الردريى م ححة الادماو لا اليغتة الل ا يى لذلت  البامثة ذلك إلى
لغتاو العلا لمح ما م رة أمغلام ى يت مج اوعضا  لا الغحاجد لا اليغتة الل ا يى معد ارغها  

 ذلك مع  ويتفياال  مردأ فقديث الل غح  ال افل لا جححة الادماو طحال لغتة فقديث الادمىت 
الغا فشيت إلر أرغشاا بامتة اليخ الغ اا  مج ( 01م()7103دراسة عسرو إبراهيم وأخرون )

 الةحامت اللللحلى لمقرحلى لد  ىتىاو الل مس الت احيى.
 

يرنتم اللتىنة عقنححاا منع الل نغهمييج لعنند الغنيينا و يينا  "( 8)اقنث  ارةأقال عبافينلا جنا و 
أن ى ينت منج اللتاكنة و فقنحم  ذلاك إلاىالبامثاة  ترجاع ت(2.26ملغحكط د نافا ) ."فها مشكا ىاما

وذلاك مإفتام عقحح لمعضح ى ملتىة المياقى الردريى للينها فيغيا منإط ي اوعضنا  ملكحرناو الادمنىت 
الغننا فشننيت إلننا امغلننام اليريننت فغنننحي الانندماو  (4م( )7102دراسااة مدااام مبااار  )ةختماام مااع 

اللقدمنننى لملشنننغتىيج ملتاكنننة المياقنننى الردرينننى ملنننا يلاقننن  ر ننناح اللتاكنننة لنننا علمينننى جنننا  العديننند منننج 
 العل  .

 

 

 

 



 

 

 الجزء الثالث2024( عدد ديسمبر37المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 68 - 

 

 (12جدول )
 (2413 )ن=الخداع في الترويجتوزيم نسبي لاستجابات عينة البحث نحو  

 م

أوافك 

 بشدة
 غ موافك أحيانا أوافك

غ موافك 

 بشدة
إنحراف 

 معياري

متوسط 

 حسابي
 الترتيب 2كا

 % ك % ك % ك % ك % ك

11 73 1727 76 1.24 07 2325 120 2624 5. 1422 12311.2 220027 10201. 1 

12 40 1120 75 1.22 0. 2327 121 2023 72 1620 1225010 227.60 372212 3 

13 63 1523 .2 1020 117 2.23 02 212. 61 142. 1227320 220023 252203 2 

14 34 .22 73 1727 120 3122 127 2520 72 1620 121740. 227433 642026 4 

15 20 722 61 142. 125 3223 116 2.21 .2 1020 1216422 226122 752725 6 

16 32 727 52 1226 127 322. 136 3220 66 1622 12127.2 226322 124252. 5 

17 22 523 40 1120 135 3227 130 3327 6. 1625 1226556 225503 1322462 7 

1. 22 523 35 .22 112 2626 11. 2.26 12. 3122 1214727 222.57 1212124 . 

 9.49 = (  5...  ) عند  ةالجد ولو (2)كاقومة * 

(ت ل ليع 5.45( الللا ح ى أكرت مج ال دلليى )2قيلى )كا( أن 01رتز  م  نتائج جدول)
( الللا نننح ى منننا فنننيج 2دينننع فتالدنننل قيلنننى )كنننا ، الخاااداا اااا  التااارويجبسحاااور العبننناااو الااصنننى 

(ت ملا يةهنت لجنحح لنتلق ذاو حولنى إد نا يى فنيج اكنغ اماو عيننى البلانع 05.50:  017.42)
لنننا ىنننا العبننناااوت لمنننج رغنننا ج الللانننحا يغضنننغ أن منننناك لنننتلق ذاو حولنننى إد نننا يى عنننند م نننغحا 

(ت لأيضناا ل نالغ اه غيناا)ريت 81-81-81لن بى لمعبناااو )( ل الغ اه غياا )أدياراا( ما1.11)
(ت لأيضاا ل الغ اه غياا )ريت محال  مشدة( مالن بى 81 -86-82-88محال ( مالن بى لمعباااو )

( الللا ننح ى أكرننت مننج ال دلليننى ملننا يةهننت لجننحح لننتلق ذاو 2(ت ديننع ىارننل )كننا81لمعبننااة اقننث )
  حولى إد ا يى.

ياننندي منننندل حا الرينننع  "( لمنننا 88اقنننث ) أعماااى عباااارة أن ،(01رتزااا  مااا  جااادول )كساااا 
الل ننغهمييج ملكننالية عننت  مضننممى لملعمحمنناو مق نند إ يننا  العيننح  لحلننع الل ننغهمييج ل ىننغتاك 

أرنن  يم ننل مننندل حا اللريعنناو ملتاكننة  البامثااة ذلااك إلااى ت لفتجننع(2.55ملغحكننط د ننافا ) "مالادمننى.
الريع لذلت ميت  فلاقي  ر بى اللريعاو الشهت ى اللامح نى منج  المياقى الردريى إلا الاداي لا علميى

يقننندم اللتىنننة معمحمننناو إع رينننى مضنننممى  "لمنننر  (81)اقنننث  أقااال عباااارةفينلنننا جنننا و إحااة اللتىنننةت 
 نحف الي ينت منج متاكنة المياقنى الردرينى  ذلاك إلاىالبامثاة  ترجع ت(2.21ملغحكط د افا ) "لمة ا ج.

 مج الدعايى الشياهيى ال مريى مج العل   لا دالى فقديث اع راو فضما اوعضا  مشكا ىريت.
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الغنا فشنيت إلنر أن الشنتىاو الادمينى ( 5م( )7100دراسة عم  الخطيب ) ذلك مع  ويتف
فننتل ج الانندماو مل ننغح  عننال لننا قانناي الانندماو الانناص فلننااس الاننداي الغ ننح قا عمننا م ننغح  

جداات ما يشيت إلا أن الة ا ج لا فمت اللنةلاو الادميى لديهث قناعى عاليى ملن فمت الشنتىاو فقنحم 
مالنندلا الغ ننح قا معغلنندة عمننر أكننالية اليننخ لالاننداي اللاغميننى ال ننحا الامنيننى لنند  الة ننا ج فغييننت 

 د ة لئاو العلت.

 (11)جدول

 (413)ن=2الخداع في التسعيرالبحث نحو توزيم نسبي لاستجابات عينة 

 م
 غ موافك أحيانا أوافك وافك بشدةأ

غ موافك 

 بشدة
نحراف إ

 معياري

متوسط 

 حسابي
 الترتيب 2كا

 % ك % ك % ك % ك % ك

10 12 220 42 1222 114 2726 153 3722 02 2223 1210267 2236.2 153232. 5 

22 .5 2226 01 2222 01 2222 .4 2223 62 1522 123547. 3212.3 62030  

21 20 722 5. 1422 141 3421 126 2527 70 1021 1214700 226416 0221.4 3 

22 66 1622 77 1.26 12. 2622 .4 2223 7. 1.20 1233536 220240 112.26 1 

23 41 020 54 1321 155 3725 .0 2125 74 1720 121.475 227554 052725 2 

24 1. 424 40 1120 112 2626 125 2524 131 3127 1216322 223172 1272714 6 

25 24 52. 52 1226 127 2520 146 3524 .4 2223 1212240 224.1. 12.2.24 4 

26 11 227 26 623 .3 2221 143 3426 152 3623 1222770 222436 2222215 7 

 9.49 = (  5...  ) عند  ةالجد ولو (2)كاقومة * 

(ت 5.45( الللا نننح ى أكرننت منننج ال دللينننى )2قيلنننى )كننا( أن 00رتزاا  مااا  نتاااائج جااادول )
( فةهنت عندم لجنحح 20ما عندا العبنااة اقنث ) ، الخداا ا  التدعير بسحورل ليع العباااو الااصى 

( الللا ننننح ى أقننننا مننننج 2قيلننننى )كنننناأن لننننتلق ذاو حول إد ننننا يى فننننيج اكننننغ اماو العينننننى لهننننا ديننننع 
(ت ملننا 00.412:  711.101( الللا ننح ى مننا فننيج )2(ت ديننع فتالدننل قيلننى )كننا5.45ال دلليننى )

فننيج اكنغ اماو عيننى البلاننع لنا ىنا العبنناااوت لمنج رغننا ج يةهنت لجنحح لننتلق ذاو حولنى إد نا يى 
( ل نالغ اه غيناا )أديارناا( 1.11الللاحا يغضغ أن مناك لتلق ذاو حولى إد ا يى عند م غحا )

(ت ىلا يغضغ أن منناك لنتلق ذاو حولنى إد نا يى عنند م نغحا 21 - 22 -28مالن بى لمعباااو )
(ت ىلنا يغضنغ أن منناك لنتلق 21 -85بى لمعبناااو )( ل الغ اه غياا )ريت محال ( مالن ن1.11)

( ل ننالغ اه غينناا )ريننت محالنن  مشنندة( مالن ننبى لمعبنناااو 1.11ذاو حولننى إد ننا يى عننند م ننغحا )
( الللا ننح ى أكرننت مننج ال دلليننى ملننا يةهننت لجننحح لننتلق ذاو حولننى 2(ت ديننع ىارننل )كننا26 - 21)

  إد ا يى فيج اكغ اماو العينى.
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 "يضع متىة المياقى الردريى( لمر 22اقث ) أعمى عبارة أن (،00)رتز  م  جدول كسا 
أكعاااا متفيعى لبع  الادماو ل عا اللشغتك يغحمث ملرها ذاو جححة عاليى فينلا لاقع ا مت أرها 

ي عا ى يت مج اللتاكة المياقى  ذلك إل البامثة  ت لفتجع(2.52ملغحكط د افا ) ."لي ل ىالت
الردريى لا الع ال يلى ال عت ى لمادماو اللقدمى للأعضا  لذلت ل داعهث ملن جححة الادمى عاليى 
للايج ف د ان ال يلى ال عت ى و فناكة م غح  الادماو اللقدمى لفتجع ذلت الا اغبى الي يت لا 

 .فلاقي  اكرت عا د ماح  لا اقا لقل ملكج

لنا دالنى مالينى رتامنى  متىة المياقى الردرينىيت  ي "لمر  (21)اقث  أقل عبارةفينلا جا و 
كنعا  ذلك إلاىالبامثة  ترجع ت(2.18ملغحكط د نافا ) "اكغادام ادد اوجهةة حلن ا ااا م ر .

معنن  متاكننة المياقننى الردريننى لننا ملااللننى فلاقينن  عحا نند ماليننى مننج  نن ل اللاالينناو اللتفيبننى حا ننا 
 اللتىة لذلت فدلن ا  ارااا م ر  ل عضا  اللشغتىيج .

الغننا فشننيت إلننر أن الي يننت مننج ( 05م()7171دراسااة مساادوح عباادالفتاح) ذلااك مااع تفاا وي
 ننغادمحن كياكننى الغ عننة مل كننعاا لغيننح ج كننلعى اللنغ ننيج أصننلاا  الع مننى الغ اا ننى ال دينندة ي

لد ننى كننحقيى لجننا  الل ننغهمييجت ل غلاقنن  الاننداي الغ ننح قا لننا ال ننعت مننج  نن ل الننع اوكننعاا 
 م يلى مبالغ ليها عج ال ححة اللقداة لمادمى لفقديث   حماو لمليى لريت د ي يى.

 جدول )12(

 (413)ن= 2بمكان تقديم الخدمةالخداع  توزيم نسبي لاستجابات عينة البحث نحو 

 م
 غ موافك أحيانا أوافك وافك بشدةأ

غ موافك 
 بشدة

نحراف إ
 معياري

متوسط 
 حسابي

 الترتيب 2كا

 % ك % ك % ك % ك % ك

27 1. 424 54 1321 120 2624 137 3322 05 2322 1212031 224262 1262552 12 

2. 32 727 44 1227 112 2721 121 2023 124 2522 1210743 224640 .22.06 0 

20 33 .22 64 1525 127 322. 127 2520 .2 1020 121.042 2265.6 652251 . 

32 41 020 62 1425 142 3424 07 2325 73 1727 1210405 227554 732447 4 

31 46 1121 63 1523 117 2.23 122 2427 .5 2226 1226172 227167 302.21 5 

32 45 1220 40 1120 135 3227 122 2422 .4 2223 1223137 226.77 672714 7 

33 57 132. 77 1.26 122 2025 .. 2123 60 1627 1227145 220153 202722 1 

34 62 1522 64 1525 120 3122 .4 2223 74 1720 1220162 22.035 362312 3 

35 47 1124 62 1425 114 2726 112 2626 .2 1020 1225715 227204 422557 6 

36 5. 1422 7. 1.20 110 2.2. .2 1024 7. 1.20 1232135 22.0.3 232061 2 

)كاقومة * 
2

 9.49 = (  5...  ) عند  ةالجد ولو (
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(ت 5.45( الللا نننح ى أكرننت منننج ال دللينننى )2قيلنننى )كننا( أن 07رتزاا  مااا  نتاااائج جااادول )
( الللا نح ى 2ديع فتالدنل قيلنى )كنا ،الخداا بسكان تقدةم الخدمةبسحور ل ليع العباااو الااصى 

(ت ملننا يةهننت لجننحح لننتلق ذاو حولننى إد ننا يى فننيج اكننغ اماو 71.520:  012.117مننا فننيج )
عينى البلاع لا ىا العباااوت لمج رغا ج الللانحا يغضنغ أن منناك لنتلق ذاو حولنى إد نا يى عنند 

 – 11 – 12 – 18 – 10 – 25يارننناا( مالن نننبى لمعبننناااو )( ل نننالغ اه غيننناا )أد1.11م نننغحا )
(ت دينننع 21 - 21(ت لأيضننناا ل نننالغ اه غيننناا)ريت محالننن ( مالن نننبى لمعبننناااو )16 - 11 – 11

( الللا ننننح ى أكرننننت مننننج ال دلليننننى ملننننا يةهننننت لجننننحح لننننتلق ذاو حولننننى إد ننننا يى فننننيج 2كارننننل )كننننا
  اكغ اماو العينى.

 متىة المياقى الردريى حلتي "( لما 11اقث ) عبارة أعمى أن ،(07رتز  م  جدول )كسا 
فيئى مغليةة لجاامى مج ديع اهحا ة لا لحان لالغ اميث لالغيييف فحدا مال ححةت لفيحن الادمى 

الي يت مج اللتاكة  أمغلام البامثة ذلك إلى ت لفتجع(2.58ملغحكط د افا ) " .اللقدمى   ف ذلت
المياقى الردريى ماللةهت الاااجا لالديكحااو لل ح  معضاللتاكة لغلميتاو الضح  ملا يلا ج ىكا 
الادماو اللقدمى ارث عدم فااف  اللحاصياو اللقدمى مالييديح الغتل  ا مع اللكان الا  يقدم 

 .الادمى 

يانا جلينع منناط  يو  الردرينىلتلي متىة المياقى  "لمر  (21)اقث  أقل عبارةفينلا جا و 
أرغشنناا بننامتة  ذلااك إلااىالبامثااة  ترجااع ت(2.12ملغحكننط د ننافا ) ".ىلننا مننح معمننج عنهننا اللدينننى

اليننننتلي لفعنننندح اومنننناكج لغقننننديث الادمننننى ملمنننناكج ماغميننننى كننننحا  حا ميننننى ال  ااجيننننى م ننننا اليامبنننناو 
 لاللع كتاو الغدا ريى الااصى ملرقاص الح ن.

الغنا فشنيت إلنر أن الشنتىاو الادمينى ( 5م( )7100دراسة عم  الخطيب ) ذلك مع  ويتف
لا قااي الادماو الااص فلااس الاداي الغ ح قا عما م غح  الللايط اللد  مل غح  عالا جداا 
ديع فقحم مالدلا الغ ح قا معغلدة عما اكالية اليخ لالانداي اللاغمينى اللعغلندة عمنا مكنان فقنديث 

 الادمى.

ما اساليب الخداا وىو  لمبح  الأولقد مق  اصجابة ع  التداؤل  البامثةوبذلك ةكون 
 التدويق  السرتبطة بخدمات مراكز المياقة البدنية؟
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 التساؤل الثاني:عرض ومناقشة نتائج 

 ما الحساةة القانونية لسدتيمك  الخدمات مراكز المياقة البدنية؟

اهرلانننتاف اللعيننناا  دغ نننا  لمغلاقننن  منننج إجامنننى الغ ننناؤل ال نننارا إد نننا ياا قامنننل الباد نننى مإ
 :عمر النلاح الغالا ت لذلتليا ةباالا مج ةباااو الللاحا ال ارا 2ىالاللغحكط اللا افا 

لمستهلك ا دور الدولة في حماية( توزيم نسبي لاستجابات عينة البحث نحو 13جدول )

 (413)ن=2الرياضي

 م
 غ موافك أحيانا أوافك بشدة وافكأ

غ موافك 
 بشدة

نحراف إ
 معياري

متوسط 
 حسابي

 الترتيب 2كا
 % ك % ك % ك % ك % ك

37 27 625 3. 022 136 3220 120 3122 .3 2221 1212056 2252.5 1222207 2 

3. 21 521 42 027 127 2520 116 2.21 120 3122 1215403 222032 11426.. 6 

30 16 32. 37 022 124 2522 152 3623 126 2527 1222346 223123 1462244 5 

42 1. 424 40 1120 123 202. 131 3127 02 2223 1220260 224431 11323.2 3 

41 21 521 40 1120 07 2325 142 3320 126 2527 1213642 2236.2 12.232. 4 

42 21 523 63 1523 15. 3.23 06 2322 74 1720 1222725 226021 2272100 1 

)كاقومة * 
2

 9.49 = (  5...  ) عند  ةالجد ولو (

(ت ل ليع 5.45( الللا ح ى أكرت مج ال دلليى )2قيلى )كا( أن 01رتز  م  نتائج جدول)
( 2ديننع فتالدننل قيلننى )كننا ،دور الدولااة ااا  مساةااة السدااتيمك الرياضاا بسحااور العبناااو الااصننى 
(ت ملنا يةهننت لجنحح لنتلق ذاو حولنى اد نا يى فننيج 014.214:  773.055الللا نح ى منا فنيج )

اكننغ اماو عينننى البلاننع لننا ىننا العبنناااوت لمننج رغننا ج الللاننحا يغضننغ أن مننناك لننتلق ذاو حولننى 
(ت لأيضننناا 12 -11( ل نننالغ اه غيننناا )أديارننناا( مالن نننبى لمعبننناااو )1.11إد نننا يى عنننند م نننغحا )

(ت لأيضنناا ل ننالغ اه غينناا)ريت 10 – 18 – 15ل ننالغ اه غينناا)ريت محالنن ( مالن ننبى لمعبنناااو )
( الللا ننح ى أكرننت مننج ال دلليننى ملننا يةهننت 2(ت ديننع ىارننل )كننا11محالنن  مشنندة( مالن ننبى لمعبنناااو )

  حح لتلق ذاو حولى إد ا يى.لج

فمةم الدللى متاكة المياقى الردريى " ( 12اقث ) أعمى عبارة أن ،(01رتز  م  جدول )كسا 
حلاراو حد ىا اللااطت الغا يلكج أن فغ رة لا إددا  حتا م لاى مضتلاة فحليت 

الللامياو مالللاالةاو  أمغلام إلىذلك البامثة  ت لفتجع(2.65ملغحكط د افا ) ".الل غهمت
ماللغامعى الدا لى لعحاما اومج لال  مى فهاة اللتاكة مج لغتة الا او تة ىلا ان مدا او الشبا  
لالت احى فغامع مشكا م غلت العلا حا ا مالا اللتاكة لامغلام ل ااة ال لاى فغعيج م  ل طرا 

 حا ا فمت اللتاكة.
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للنننى مقننندما الاننندماو الت احنننيى مكغامنننى ىنننا " فمنننةم الد( 11)اقنننث  أقااال عباااارةفينلنننا جنننا و 
 الغياصيا الااصى ماريعى الادمى اللقدمى ملا يغيغ فحليت اللالايى لمل غهمت حد الاداي الغ ح قا."

عدم امغلام الدللى ملغامعى القااي الاندما مشنكا  ذلك إلىالبامثة  ترجع (ت2.25ملغحكط د افا )
ليغننتاو طح منى للننا أ منننى   مننج أكننالية الينخ لالانندايمعارنناة الل نغهمت  النا   نناحة كرينت ملننا ينن ح  

ماغميننىت لمنناا مننج  نن ل ال ننمع لالانندماو اللقدمننى لنن ت لالغننا ىارننل فرنندل لننا بامتمننا ال ننعا رلاننح 
 دمغنن  لنىننباي داجافنن  لاغبافنن ت لليننج لننا د يقغهننا ىارننل فهنندف إلننر اكننغي ل  لفلاقينن  أكرننت قنندا 

 . ملكج مج ا ا اح

لالا  ينص عمر  م7112لدشة  32ة السدتيمك السرري رقم قانون مساةل غي  ذلت مع 
الغننةام اللعمننج لاللننحاح عمننر إمننداح الل ننغهمت ماللعمحمنناو ال ننلايلاى عننج طريعننى ال ننمع  ال الادمننى 

   ل  ا  هات ىلا لحع اللشتي عقح ى جنا يى عما اللعمج لا دالى قيامى فغضميا الل غهمت.
 (14جدول )

دور المجتمم المدني في حماية المستهلك توزيم نسبي لاستجابات عينة البحث نحو  
 (413)ن=2الرياضي

 م
 غ موافك أحيانا أوافك وافك بشدةأ

غ موافك 

 بشدة
نحراف إ

 معياري

متوسط 

 حسابي
 الترتيب 2كا

 % ك % ك % ك % ك % ك

43 22 42. 42 1222 121 2023 132 3125 122 2422 1212522 223005 1162116 4 

44 65 1527 74 1720 122 2021 7. 1.20 76 1.24 1231677 220372 222363 1 

45 15 326 16 320 64 1525 132 3222 1.6 4522 1223.22 12.012 2722104 6 

46 1. 424 50 1423 125 3223 130 3327 72 1724 12272.2 22544. 118.901 3 

47 11 227 34 .22 131 3127 137 3322 122 2422 1221423 223106 15.2513 5 

4. 36 .27 65 1527 131 3127 115 272. 66 1622 1216451 227337 742446 2 

 9.49 = (  5...  ) عند  ةالجد ولو (2)كاقومة * 

(ت ل ليع 5.45( الللا ح ى أكرت مج ال دلليى )2قيلى )كا( أن 04رتز  م  نتائج جدول)
ديع فتالدنل قيلنى  ، دور المجتمم المدني في حماية المستهلك الرياضيبسحور العباااو الااصى 

(ت ملننا يةهنت لجنحح لنتلق ذاو حولنى اد ننا يى 77.121:  737.054( الللا نح ى منا فنيج )2)كنا
حولنى فيج اكغ اماو عينى البلاع لا ىا العباااوت لمج رغا ج الللاحا يغضنغ أن منناك لنتلق ذاو 

(ت لأيضنناا 11 - 11( ل ننالغ اه غينناا )أديارنناا( مالن ننبى لمعبنناااو )1.11إد ننا يى عننند م ننغحا )
(ت لأيضننناا ل نننالغ اه غيننناا)ريت 11- 16 -11ل نننالغ اه غيننناا)ريت محالننن ( مالن نننبى لمعبننناااو )
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هننت ( الللا ننح ى أكرننت مننج ال دلليننى ملننا ية2(ت ديننع ىارننل )كننا11محالنن  مشنندة( مالن ننبى لمعبنناااو )
  لجحح لتلق ذاو حولى إد ا يى.

يحلت متىة المياقى الردريى " ( 11اقث ) أعمى عبارة أن ،(04رتز  م  جدول )كسا 
الشتلل ال لايى ال  مى وكغادام اللحاح لاوجهةة لاللعداو الااصى مالادماو اللقدمى مج 

أن قااي اللتاكة  إلىذلك البامثة  ت لفتجع(2.51ملغحكط د افا ) ".جلعياو دلايى الل غهمت
  ل ال نحاو القميمى اللاحيى عك   د ث اؤلس ا محال الل غ لتة  الت احيى ىهد فاحاا مملاحبا

ت لاا ىان مناك امغلام ىريت مج قرا اصلاا  ااس اللال اومغلام مال ارة ال لاا رةتا لا القااي
 ور  الهدف اولل لغمت اللتاكة.

قينند متىننة المياقننى الردريننى ملغامبنناو اللنةلننى الدلليننى ( " يغ11)اقننث  أقاال عبااارةفينلننا جننا و 
العدينند مننج أن  ذلااك إلااىالبامثااة  ترجااع (ت8.15" ملغحكننط د ننافا ).(ISO)لملحاصننياو لاللقنناييس
لننر لجننحح رةننام لغارينن  لمغامعننى ال ننححة حا ننا اورديننى كننحا  ىارننل لننا إفيغقننت متاكننة المياقننى الردريننى 
لعندم الادمينىت  أل اوحاا نى العلمياو الغنا فنغث ليهنا كنحا  اللالينى ألل جححة أجححة الادماو اللقدمى 

 . أحا  م ك ا مغلية لملا حل عمرال ححة لغاري  رةام  لاحلاىمعاييت لأكس لجحح 

أن جلعيناو  الغا فشيت إلنر( 01م( )2017دراسة عم  الديد ووليد محمد ) ذلك مع ويتف 
دلاينى الل نغهمتت لفعندح لكنا ا دلاينى منالا ال لعيناو دلايى الل غهمت فمعة حلاا ماا ا للاع  لا 

لمل غهمتت لفعدح لكا ا دلايى مالا ال لعياو لمل غهمتت ديع فقحم فغحةيى الل غهمييج عج طت ن  
فح  ع اللارحعاو اللشغلمى عما اللعمحماو اللغ مى مال نمع أل الاندماو اللعتلحنىت لالغنا ف نامث 

 لا فنح تمث لفب يتمث لفحعيغهث .

ما الحساةة  وىو لمبح  الثان قد مق  اصجابة ع  التداؤل  البامثةةكون  وبذلك
 القانونية لسدتيمك  الخدمات مراكز المياقة البدنية؟
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 البحث: تىصياتو استنتاجات

 أولاً: استنتاجات البحث:
جلنننع  ج الل نننغادم للنننا دننندلح العيننننى لأحالاوارا قننناا منننج رغنننا ج مننناا البلانننع للنننا حنننح  اللننننه 

 ما يما: الباد ىالرياراوت ي غامص 

معةننث متاكننة المياقننى الردريننى فهننغث إحاااو الغ ننح   لننا فقننديث منغ نناو لغلاقينن  اوا نناح حلن  .8
 اومغلام مالللااكاو ا   قيى لعلمياو الغ ح  .

فهغث متاكة المياقى الردريى مشنكا فقنديث الاندماو الت احنيى  لانداي الل نغهملت حلن اومغلنام  .2
 مناكبى الادمى للعايت ال ححة ال م غح  الغ عيت الااص مالادمى. ملد 

فتىنننة متاكنننة المياقنننى الردرينننى عمنننا علميننناو الغنننتل ج منننج  ننن ل اكنننغادام لكنننا ا الغحاصنننا  .1
لننا دلنناوو  فهننا ريننت فمننت الغننا لعنند لمل ننغهمييج نندماو  يقنندم اللتىننةاوجغلنناعات للاننيج 
 الغتل ج الااصى مى.

أكعاااا متفيعى لبع  الاندماو ل عنا اللشنغتك  الردريى لا لحعف عا مع  متىة المياقى  .1
 .يغحمث ملرها ذاو جححة عاليى فينلا لاقع ا مت أرها لي ل ىالت

لفعة ةمنننا للكنننا ا  الت احنننا للالاينننى دقنننحق الل نننغهمت لاحنننلاى  انننط ل نننتامجعننندم لجنننحح  .1
  .فلاقي  ذلت

رحن دلاينننى الل ننننغهمت قنننناأجهنننةة الدللننننى اللاغمينننى لغارينننن  أدكنننام   فننننيجفن ننني  عننندم لجننننحح  .6
 .عما النلاح الا  فلادحلا ال  لاى الغنيايى م 2006ل نى  16الل ت  اقث 

 ثانياً: تىصيات البحث:
حنننتلاة فيعينننا الغعنننالن لالغن ننني  فنننيج ل ااة الشنننبا  لالت احنننى الل نننت ى لجلعيننناو دلاينننى  -8

الل نننغهمت لجهنننا  دلاينننى الل نننغهمت الل نننت  منننج اجنننا فنننلميج لدلاينننى دقنننحق الل نننغهمييج 
 الت احيج مج اليخ لالغضميا اهع را.

حننتلاة فيعيننا حلا ال هنناو التقافيننى )اللاكحميننى لالييننت دكحميننى( مننج  نن ل رشننت ال هنناو  -2
 التقافيى صحا الللااكاو الغ ح  يى الييت أ  قيى مل ال الادماو الت احيى.

 يى.حتلاة لحع مدلراو ا  قيى لمللااكاو الغ ح  يى الااصى فغقديث الادماو الت اح -1
العلننننا عمننننر لحننننع فننننتامج لغحةيننننى الل ننننغهمييج لمانننندماو الت احننننيى حنننند اكننننالية الاننننداي  -1

 الغ ح قا.
 



 

 

 الجزء الثالث2024( عدد ديسمبر37المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 76 - 

 :المراجعقائمة 

 العربية:باللغة أولا: المراجع 
م(ت أمت اكغادام رحي ال لاعى اللتجعيى ا كاكيى عمر القتاا 2081أكيا عردالله لأ تلن : ) -8

لمل مس: حااكى ميداريى عما الشبا  ال عحح  لا مدينى الت ا ت م مى  الشتا ا
ت علاحة البلاع العملات ال امعى ا احريىت 18ت م مد  2الدااكاو العمحم اهحاا ىت ي
 الللميى اواحريى الهاىليى.

لا  م(ت حلالع ملااكى المياقى الردريى لدا الن ا  لا متاكة المياقى الردريى2081أميتة دلدان: ) -2
ملاالةاو ىلال الضيى اليت يىت اكالى ماج غيتت ىميى الدااكاو العميات جامعى الن اح 

 الحطنيىت لم ايج. 
م(ت الاداي الغ ح قا لأمتة عما اف اماو الل غهمييجت ق ث إحااة 2086): يلج الغات لأ تلن ا -1

ا ى جلهح اوعلالت ىميى الدااكاو الغ اا ىت جامعى ال ححان لمعمحم لالغينحلحجيات 
 ال ححان.

م(ت رلحذت مقغتح لغ ح   متاكة المياقى الردريىت م مى اكيحل لعمحم 2086د ام مبااك: ) -1
 ت ىميى الغت يى الت احيىت جامعى اكيحلت م ت.1ت ت 11للنحن الغت يى الت احيىت ي 

م(ت قياس جححة الادماو ال لايى لا ا رديى ال لايى ا مميى 2088دنان عما : ) -1
ت ىميى الغت يى الت احيى 15ىت م مى عمحم للنحن الت احىت مج لاللاكحميى لالااص

 لمرناوت جامعى دمحانت م ت.
م(ت حلا جلعيى دلايى الل غهمت لا  م  الحعا لد  الل غهمييجت 2081كامت الل ايا: ) -6

ت ىميى اوقغ احت 2ت ي 25م مى جامعى حمش  لمعمحم اوقغ احيى لالقارحريىت مج 
 جامعى حمش ت كحا ا.

لع ت ى لمنشت لالغح  عت اكس احااة الغ ح   الت احات اللكغبى ام(ت 2001) :ىمراكعد  -1
 اللن حاةت م ت.
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م(ت فلميت ملااكاو الاداي الغ ح قا عما اف اماو العل   2081عرد اللاليد عرد الله : ) -1
رلاح الشتا  : حااكى فاري يى عما عل   ىتىاو قاع غياا ال ياااوت م مى الغ ااة 

 ت ىميى الغ ااةت جامعى طناات م ت.1 لالغلح ات ي
م(ت أمت الاداي الغ ح قا لا فنا  ال حاة الامنيى لمل غهمييج لا كحق 2088عما الااية: ) -5

الادماو ا احرات اكالى ماج غيتت ىميى إحااة اوعلالت جامعى الشتق ا لكطت 
 ا احن.

 اهع راو مج لمل غهمت اللدريى لملالايى القارحريى  ال حارةم(ت 2081عما ال يد للليد محمد: ) -80
الل مى رشت : لا القارحن الل ت  لالنةام ال عحح ت  اللضمى أل الياذمى الغ اا ى

 ت جامعى او متت م ت.2ت ت 12ت ي العمحم الشتةيى لالقارحريى لاوقغ احيى
م(ت الع قى فيج الاداي الغ ح قا لكمحك الشتا  اهردلاعا : حااكى 2081علاح صقت: ) -88

ت ىميى الغ ااةت جامعى عيج 1 يى مقاارىت الل مى العمليى للأقغ اح لالغ ااةت ي فاري
 ىلست م ت.

م(ت أمت الاداي الغ ح قا عما اف اماو الل غهمييج رلاح 2088علاح عما لأ تلن: ) -82
ت ىميى الغ ااةت جامعى 2ت ي 81اللنغ او اوكغه كيىت م مى الييت الللااكرات مج 

 عيج ىلست م ت.
م(ت الاداي الغ ح قا لا فنا  ال حاة الامنيى لمة حن لا كحق 2081هيث لأ تلن: )علتل افتا  -81

الادماو الت احيى م لهحا ى م ت العت يىت م مى أكيحل لعمحم للنحن الغت يى 
 ت ىميى الغت يى الت احيىت جامعى اكيحلت م ت.1ت ت 11الت احيىت ي 

ت اكالى ماج غيتت ىميى الت احيى لاقع الغ ح   الت احر ما رديىم(ت 2001: ) مامت محمد -81
 الغت يى الت احيىت جامعى طناات م ت.

م(ت الاداي الغ ح قا لأمتة عما القتاا الشتا  لة ا ج الل غش ياو الااصىت 2082محمد ىاما : ) -81
 اكالى ماج غيتت ىميى اوعلالت جامعى علان العت يىت اواحن.

فنا  ال  ث(  –إرقاص ل ن  –مددل قاكث ت أدلد عرداليغاح: ا رديى ال لايى )صلاى للياقى  -86
 م.2001ت الابعى ا للا ت حاا الييت العت ات جلهحا ى م ت العت يىت 
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الل مى العمليى لمغت يى ت فقح ث اورديى ال لايى م(ت2001) :مددل قاكثت ادلد عرد اليغاح  -81
 الغت يى الت احيى لمرناوت جامعى اوككندا ى. ت ىميى15الردريى لالت احىت ي 

ت العدح لمدااكاو اوقغ احيى الل تا اللتىة (ت اأ  لا أ مىت م2020) مهند مهد  لأ تلن: -81
 ت م ت.815

الغياعما لمة حن:  م(ت الاداي الغ ح قا لأمتة عما ال محك الشتا ا2020ملدلح عرداليغاح: ) -85
فلاميا أاا  عينى مج م غهميا الحجباو ال ت عى مالللميى العت يى ال عححيىت م مى 

 ت ىميى الغ ااةت جامعى ىيتالشيخت م ت.5الدااكاو الغ اا ى اللعاصتةت ي 
الاداي الغ ح قا لا الحطج العت ات ممغقا الغ ح   لا الحطج  م(ت2002: ) رعيث دالظ -20

لاولاقت اللنةلى العت يى لمغنليى اوحاا ىت الشااقىت حللى اهماااو العت ا : الحاقع 
 العت يى اللغلادة.

 جنبية:الأات باللغثانياً: المراجع 

21- Meenaghan, Tony. "Point of view: ambush marketing: immoral or 
imaginative practice?" Journal of Advertising Research, vol. 34, 
no. 5, Sept.-Oct. 1994, p. 77+. Gale Academic OneFile, . 
Accessed 14 Nov. 2020. 

 ثالثاً: شبكة المعلىمات:

22- https://translate.google.com/translate?hl=ar&sl=en&u=http://www.leoisaac.com/law/la

w018.htm&prev=search&pto=aue 
23- https://www.cpa.gov.eg/ar-eg/%D9%85%D9%86-%D9%86%D8%AD%D9%86 
24- https://www.elwatannews.com/news/details/4879924 
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 مستخلصا البحث:

 أولاً: المستخلص باللغة العربية:

 "معايير الإفصاح والعقىد القانىنية كآليات لحماية مستهلكي خذمات مراكز اللياقة البذنية "

اصاراااح والعقااود القانونيااة كلليااات كيفيااة معااارير الغعننتف عمننر  ريااد  ىااذا البحاا  إلااى
قحامهننا  اسااتطلاعية عيشااةالبلاننع عمننر  ت لأجننتا  لحساةااة مدااتيمك  خاادمات مراكااز المياقااة البدنيااة

منج  مكحرنى أساساية وعيشاةت  مج اعضا  اللشغتىيج ملتاكنة المياقنى الردرينى مللاالةنى الدقهمينى( 10)
ت لاىننغلمل أحلاو البلاننع  مللاالةننى الدقهميننىمننج اعضننا  اللشننغتىيج ملتاكننة المياقننى الردريننى  (181)

معاارير اصارااح والعقاود القانونياة كللياات لحساةاة عمر اكنغلااة الريارناو ا للينى لمعيننىت لاكنغريان 
 .مدتيمك  خدمات مراكز المياقة البدنية

أجهنةة الدللنى اللاغمينى لغارين  أدكنام   فنيجفن ني  عدم لجنحح أىم استشتاجات البح  لىارل 
ت عمنا النلانح النا  فلاندحلا ال  لانى الغنياينى م 2006ل ننى  16قارحن دلايى الل غهمت الل نت  اقنث 

حتلاة فيعيا حلا ال هاو التقافيى مج   ل رشت ال هاو التقافيى وكانت م  أىم توصيات البح  
 صحا الللااكاو الغ ح  يى ال أ  قيى مل ال الادماو الت احيى.
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 :الانجليزية باللغة المستخلص: ثانياً 

Research Summary 
"Legal protection for consumers of fitness centers' services against methods of 

marketing deception" 

This research aims to identify how to legally protect the consumers of 

fitness center services against the methods of marketing deception. The 

research was conducted on a survey sample of (30) members of the participants 

in fitness centers in Dakahlia Governorate, and a basic sample consisting of 

(413) members of the subscribers of fitness centers In Dakahlia Governorate, 

the research tools included the initial data form for the sample, and the 

questionnaire for legal protection for consumers of fitness center services 

against methods of marketing deception. 

The most important findings of the research were the lack of coordination 

between the various state agencies to implement the provisions of the Egyptian 

Consumer Protection Law No. 76 of 2006 AD as specified by the executive 

regulations. One of the most important recommendations of the research was 

the necessity to activate the role of regulatory authorities by publishing the 

regulatory authorities pictures of immoral marketing practices in the field of 

sports services 

 


