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  ومذكمة البحث :السقجمة 

وفي بعض  رتفاع وتيخة التغييخ بذكل متدارعإ، أبخزىا  يذيج العالؼ العجيج مؽ التحجيات
مسا يجعل مؽ الرعب عمى أي مؤسدة تحجيج حجؼ التحجيات التي  ، الأحيان بذكل غيخ متؾقع

فالتؾسع السعخفي  ، حتى تدتظيع التعامل معو بفعالية ، أو تؾقع الترخف الرحيح تؾاجييا بجقة
ثة والتحجيات أدت إلى التغيخ في وغيخىا مؽ التظؾرات الحجي والتغيخات التكشؾلؾجية الدخيعة

 مسا ، ستقخارهإسؾق العسل وعجم  ضظخابإ، و  ، وزيادة حجة التشافدية حتياجات العسلاء ومتظمباتيؼإ
لسؤسدات في تكفي لسداعجة ا ستخجام السسارسات وأساليب العسل السعتادة لإدارة التغييخ لاإيجعل 

ستجابة لبحث عؽ أساليب عسل تسكشيا مؽ الإمسا أصبح مؽ الزخوري ا ، مؾاكبة تمػ التغيخات
 . الدخيعة لسؾاكبة ىحا التغييخ

ولكي تدتظيع أي مؤسدة التشافذ في بيئة عسل سخيعة التغييخ ، عمييا أن تكؾن قادرة 
يخات ة لو بدخعة ومخونة ، وقخاءة التغل والإستجابعمى إستذعار التغييخ القادم ، والإستعجاد ب

السؾجؾدة في البيئة السحيظة بيا ، والتشبؤ بسا ىؾ قادم بقجر السدتظاع ، بل أن تكؾن قادرة عمى 
 . (12:  21) إستغلال الفخص وتحديؽ أدائيا ، ومؽ ثؼ عيخ مفيؾم الخشاقة

متدايجة  ضغؾطا   وذلػ لأنيا تؾاجو،  تبحث عؽ الخشاقة الحجيثة دائسا   السؤسداتأن حيث 
 ، كسا أن لمبحث عؽ تقشيات ججيجة مؽ السشافدة الفعالة في الأسؾاق العالسية الأكثخ ديشاميكية

، وبالتالي تربح الخشاقة  الخشاقة السشغسة تعدز في إنتاج مشتجات وخجمات ذات جؾدة عالية
دة في بيئة السؾجؾ  السؤسداتعجيج مؽ حتياج الإلى إ، إضافة السؤسدة  في إنتاجية ميسا   عاملا  

والسؤسدات الخشيقة تيتؼ لأبعج مؽ ( ، 22:  4) الدخيعة ستخاتيجيات لمتكيف مع التغيخاتالعسل لإ
ستغلال إ، وذلػ مؽ خلال  عتبار التغييخ فخصة لكدب ميدة تشافدية ججيجةإ التغييخ بل إلى مجخد 

 تعزيز مماردات الرذاقة التنظيمية كأداه لإحداث التغيير
 فى المؤددات الرياضية

 
 د / يادمين يحيى خضير 

 جامعة السشيا .كمية التخبية الخياضية . بقدم الإدارة الخياضية  مجرس
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الؾصؾل  ثؼ، ومؽ  أي تيجيجات إلى فخص متسيدة، وتحؾيل  الفخص الستاحة في بيئتيا الجيشاميكية
 ( .422:  25) إلى ميدة تشافدية تشفخد بيا عؽ غيخىا مؽ السؤسدات الأخخى 

أحج السفاليؼ الإدارية الحجيثة التي تزسشتيا مبادئ وقيؼ الخشاقة التشغيسية الخشاقة وتعج 
، وتحقيق الدخعة والجؾدة في  ستيعاب التغيخاتإفي السؤسدات السختمفة لسؾاجية و  وكيفية تظبيقيا

مع التحجيات والتغيخات  ، والقجرة عمى التعامل إنجاز السذاريع وتقجيؼ الخجمات بكفاءة وفعالية
، والسرحؾبة بتجفق ىائل لمسعمؾمات الكسية والشؾعية والمحغية  جتساعيا  وتقشيا  إقتراديا  و إالدخيعة 

، وأصبح ( 6:  24) بديادة وتشؾع رغبات الستعامميؽ ومظالبيؼ القخار مقخونة صشاعالتي يدتخجميا 
، وقياميؼ بسخاجعة  ومعالسياالتشغيسية الخشاقة ؤسدات التعخف عمى مغاىخ لداما  عمى قادة الس

يؽ ووضع الخظط التشفيحية ، ومؽ ثؼ تحجيج مؾاطؽ التحد وضع مؤسداتيؼ وتحميميا بظخيقة ميشية
 .( 63:  2) لى مؤسدات رشيقةإلمؾصؾل 

فيح السبادرات التي تتساشى مع القجرة عمى تحجيج وتشعؽ وتعبخ الخشاقة التشغيسية 
، ومؽ ثؼ فإنو يجب عمى السؤسدات مؾاكبة  ستجابة لمفخص والتحجياتستخاتيجية بدخعة للإالإ

التغييخات مثل البيانات الزخسة حتياجات السدتفيجيؽ و إص والتيجيجات التي يخمقيا تدايج الفخ 
تتبع التغييخات أن وىحا يعشي أنو لا يجب عمى السؤسدات فقط ( ، 124:  26) نتخنت الأشياءإو 

في نسظيا الإداري ولكؽ أيزا  تغييخ التؾجو بذكل غيخ مباشخ نحؾ تشفيح مبادرات ججيجة لتجشب 
التي تتبشى الخشاقة التشغيسية في  ( ، فالسؤسدات211:  6) السخاطخ أو تحقيق مدايا تشافدية

، زيادة  ساليا وأنذظتيا تحقق ليا العجيج مؽ الشتائج ومشيا )التحديؽ السدتسخ لمعسميات التشغيسيةأع
ستثسارىا في التقشيات إقيسة مزافة نتيجة ، كدب التكمفة ، تحديؽ الديظخة عمى  حرتيا الدؾقية

،  السظمؾبة ، سخعة تحقيق الأىجاف ، زيادة رضا العامميؽ الستظؾرة ومؾاجيتيا لمتغيخات الدخيعة
 ( .601:  11)ستجابة الدخيعة لظمبات العسلاء(، الإ تقجيؼ مشتجات وخجمات عالية الجؾدة

التي تشاوليا الباحثؾن مؽ وجيات نغخ  تشاول الخشاقة التشغيسية يدتؾجب ذكخ أبعادىاو 
جاف ة وأىلتؾافقيا مع أىسي نغخا  قترخ العخض في ىحه الجراسة عمى الأبعاد التالية إ، و  مختمفة

 ، والستسثمة فى :الجراسة الحالية 

، والخظؾة  ستذعار التغييخات البيئيةإ: وتعشي القجرة عمى  ستذعاررشاقة الإدراك والإ -
، وذلػ لتحقيق  الأولى في ذلػ ىؾ الفيؼ الكامل لمتغيخات البيئية الجاخمية والخارجية لمسشغسة

ستشتاج إوىؾ عسمية رصج بيئي أو ،  وخرائرووأنؾاعو  تجاىات التغييخ ومرادرهإالإدراك التام ب
 .  ستذعار جدء مؽ رشاقة السشغسةنعكاسيا عمى السشغسة ورشاقة الإإو  مشغؼ لمتغيخات البيئية
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وتقييؼ السعمؾمات ذات الرمة  وليكمة ىي القجرة عمى جسع وتخاكؼو :  تخاذ القخارإرشاقة  -
،  مؽ مرادر متشؾعة لتفديخ الآثار الستختبة عمى الأحجاث الخاصة عمى الأعسال دون تأخيخ

، ووضع خظط العسل التي تؾجو كيفية  وتحجيج الفخص والتيجيجات القائسة عمى تفديخ الأحجاث
 . تكؾيؽ السؾارد وعسل إجخاءات تشافدية ججيجة إعادة

: يقرج بخشاقة السسارسة العسل عمى مجسؾعة مؽ الأنذظة  والسسارسة رخفترشاقة ال -
لإعادة تجسيع السؾارد التشغيسية وتعجيل عسميات الأعسال عمى أساس مبادئ العسل الشاتجة عؽ 

 . ميسة صشع القخار مؽ أجل مؾاجية التغييخ الحي يحجث في البيئة السحيظة

البشاء عمى  : ىي القجرة عمى غتشام الفخص، إستفادة الإ، رشاقة التعمم التشظيسي  -
 . الخبخات وإعادة تظبيق السعخفة لسؾاجية التحجيات السدتقبمية

والسشاسبة لمتغييخات البيئية ولشغؼ  : تذيخ إلى ردود الفعل الدخيعة ستجابةالإرشاقة  -
جيؼ السعمؾمات تق ستجابة الدخيعة مؽ خلالى الإفي مداعجة السشغسة عم السعمؾمات دور محؾري 

ستذعار ودقة وسخعة تؾقع التغييخات أو الإ ستجابة عمى دقة الإدراكالجقيقة والكافية ، وتعتسج الإ
 . بخد فعل سخيع لسؾاجيتيا ومؽ ثؼ الكيام

القجرة عمى تقجيؼ و ،  ستجابة لمتغييخات السفاجئةتتجدج بالقجرة عمى الإ:  السخونةرشاقة  -
نجاز إتتعمق بقجرة السشغسة عمى ، وىى مشتجات وخجمات مختمفة وفق ذات الؾسائل الأساسية 

 .  ستخجام التدييلات والسعجات الستؾفخةإتحقيق الأىجاف السختمفة عؽ طخيق العسميات السختمفة و 

فيي تذسل ، عسال بأقرخ وقت مسكؽ نجاز وتشفيح الأإ: ىي القجرة عمى  الدخعةرشاقة  -
الدخعة في تدميؼ السشتجات وتقجيؼ الخجمات في ، و الدخعة في تقجيؼ مشتجات ججيجة إلى الدؾق 

 .( 112:  10()15:  24()55:  22()223:  16) لعسميةالدخعة في وقت ا، و الؾقت السظمؾب 

التي تذيج بيئة تشافدية حادة وتغييخات  السؤسداتبخز أحج أ السؤسدات الخياضيةذكل ت
، الأمخ الحي بمؾر الأرضية الخربة لتظبيق العسلاء دارعة غيخ مدبؾقة في حاجات ورغبات مت

ذ إلمخشاقة التشغيسية  السؤسدات الخياضيةدراك إعيشة البحث لتذخيص مجى الجانب السيجاني في 
عسال مسارستيا في ورية التي تدعى مشغسات الأتعج في الؾقت الحاضخ مؽ القزايا السيسة والزخ 

ىا خيعة لمتغيخات والحفاظ عمى مؾاردستجابة الدساليا لكؾنيا تديؼ في التكيف والإعأ تيا و نذظأ
 .في الؾقت السشاسب  العسلاءعؽ تحقيق رغبات  بذكل فعال فزلا  
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شػ أن السؤسدات الخياضية تؾاجو تحجيات كثيخة مشيا ما ىؾ تشغيسيا  متسثلا  في تجاخل  لاو 
، وتجج  الرخاع التشغيسي بيؽ السدتؾيات الإدارية السختمفة، أضف إلى ذلػ  السيام والدمظات

ختلاط السفاليؼ بيؽ ما ىؾ إشخافي وما ىؾ تشفيحي فتجج مجالذ إدارات إة و لياكل تشغيسية جامج
، ومؽ ناحيةٍ أخخى تجج  تقؾم بأعسال تشفيحية وتجج إدارات تشفيحية تتجخل في شؤون مجالذ الإدارة

، كسا أن ىشاك  داخل السؤسدة الؾاحجة أو بيؽ السؤسدات السختمفةستعخاض قؾى بيؽ ىحا وذاك إ
تحادات التي تحكؼ السؤسدات الخياضية والإكثيخ مؽ التجاخلات بيؽ المؾائح والتذخيعات السحمية 

 . ، وعجم وجؾد خظط طؾيمة ومتؾسظة السجى لإدارة الذأن الخياضي الجولية التابع ليا

وبالتالي تجج أن السؤسدات الخياضية في كثيخ مؽ الأحيان تغؾص في بحخ مؽ  
الرخاعات وبيئة يغمب عمييا التقميجية في إدارة السشغؾمة الخياضية في عل بيئة محتخفة تجار 

ستجامة والشجاح في البيئة ومؽ ثؼ فيسكؽ القؾل أن تحقيق الإ ، تكشؾلؾجيا  عمى السدتؾى العالسي
، ولجييا  ج مؽ السؤسدات إلى التغييخ مؽ كؾنيا مؤسدات تقميجية إلى مؤسدات رشيقةالججيجة يحتا

سسات ليكمية مدتقخة وقابمة لمتظؾر بحيث تجعؼ القجرات الجيشاميكية وتدتظيع التكيف بدخعة مع 
 . ، فالخشاقة التشغيسية تعج ضخورة حتسية في وقتشا الحالي التحجيات والفخص الججيجة

ا اء الجراسات الدابقة العخبية والأجشبية التى تشاولت مؾضؾع البحث والتى مشيمؽ خلال إستقخ و 
ضخورة ( والتى كانت أىؼ نتائجيا 6()1016)إيسان سعيج ،  جراسةكعمى سبيل السثال وليذ الحرخ : 

وعمى كافة السدتؾيات بذكل يجج  التشغيسيةالخشاقة  إمكانات الكميات بيجف تحديؽ خظطتعديد مؾارد و 
والتى كانت أىؼ  (4()1016، ودراسة )سحخ تؾنى ،  مخونة في إنجاز الأىجاف السظمؾبةفيو العاممؾن 

بتكار والقجرة عمى تظبيق الأفكار الججيجة في تجعيؼ الأداء السؤسدي يتؾافخ السشاخ الجاعؼ للإأنة نتائجيا 
والتى  (20()1011، ودراسة )عثسان عمى ،  ة بجامعة السشياعاقلأنذظة التخويحية بسخكد متحجي الإل

تجاىات العامميؽ في البشؾك التجارية في دولة الكؾيت نحؾ إختلاف في إىشاك أن كانت أىؼ نتائجيا 
 . الخشاقة التشغيسية والقجرة التشافدية

فخوق وجؾد والتى كانت أىؼ نتائجيا  (5()1010دراسة )سساح خميل ،  كسا أشارت نتائج
ستجابة تؾفيخ السقجرات والإ مدتؾى الخشاقة التشغيسية بأبعادىا وىحا نتيجة تبايؽ في مدتؾى  معشؾية في

 أن أىؼ( والتى كانت أىؼ نتائجيا Menon,2020()12، ودراسة )والسخونة والدخعة في تقجيؼ الخجمات 
 نخفاض السيارات الكياديةإبزعف الييكل التشغيسي و  لمخشاقة التشغيسية تتسثل يا  العؾامل التي تذكل تحج

 . والتي تؤثخ بذكل سمبي في تظبيق الخشاقة التشغيسية
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أن مدتؾى تظبيق والتى كانت أىؼ نتائجيا ( 1()1026كسا أثبتت نتائج دراسة )أمل راشج ،  
سعيج ، جاء بجرجة مختفعة ، ودراسة )سالى  الخشاقة التشغيسية في الجامعات الدعؾديةأبعاد 
يؾجج تؾصيف وعيفى و  الييكل التشغيسي لمكمية يتدؼ بالؾضؾحأن والتى كانت أىؼ نتائجيا  (3)(1026

ضعف والتى كانت أىؼ نتائجيا ( 22()1026، ودراسة )ياسخ أحسج ،  لجسيع السشاصب في الكميات
 . بالجامعات الحكؾمية بإقميؼ جشؾب الرعيج مدتؾى مسارسة الخشاقة التشغيسية

مخشاقة لأن والتى كانت أىؼ نتائجيا  (2()1024)ديشا فاروق ،  دراساتأشارت نتائج  حيؽ فى
 (Nafi,2016()11، ودراسة ) في تعديد العلاقة بيؽ ذكاء الأعسال والأداء التشغيسي التشغيسية دور

التأثيخ التشغيسي مؽ خلال  الخشاقة التشغيسية تسارس دور ميؼ في الشجاح أنوالتى كانت أىؼ نتائجيا 
، ودراسة  عمى خفة الحخكة للإدارة العميا ومعشؾيات العامميؽ وتحفيدىؼ عمى البحث والتحخي 

(Khavari,2016)(26)  الخشاقة التشغيسية في الجامعاتمسارسة أن درجات والتى كانت أىؼ نتائجيا 
  . ؾسطأعمى مؽ الست

مؽ السؤسدات التقميجية وعميو بأنو يتؾجب عمى السؤسدات الخياضية الدخعة في التحؾل 
، ىحا  إلى مؤسدات رشيقة لجييا القجرة عمى التعامل مع التغيخات السختمفة والسدتحجثات السختمفة

 . حتياجات صشاعة الخياضةإن كانت تخيج أن تشسؾ وتتساشى مع إ
 مسارسىىىات الخشىىىاقة التشغيسيىىىة كىىىأداه لإحىىىجاث التغييىىىخ فىىىىوفىىىى ضىىىؾء ذلىىىػ تىىىخى الباحثىىىة أن 

أصبح ضخورة وذلػ لسجابية الرعؾبات التى تحجث نتيجىة التغيىخات السدىتسخة  السؤسدات الخياضية
تعديىىىد مسارسىىىات الخشىىىاقة الفكىىىخة فىىىى ضىىىخورة  ةمىىىؽ ىشىىىا تكؾنىىىت لىىىجى الباحثىىىلمعؾامىىىل السحيظىىىة ، و 

 . التشغيسية كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية
 : أىسية البحث

 . ستجابة لزغؾط السشافدة والحرؾل عمى الخشاقة التشغيسيةلإمختمفة مؽ أجل ا ستخاتيجياتإجيج تح -
ستباقية تيجف إلى الحفاظ عمى مؾارد السشغسة وتحقيق رغبات العسلاء في إستخاتيجية إدارية إيجاد إ -

 . السشاسب الؾقت
التشغيسية  بالخشاقةىتسام وصشاع القخار حؾل ضخورة الإ لمسدئؾليؽوضع مقتخحات وتؾصيات  -

 . ا مؽ متظمبات العرخكؾني
، ومحاولة لؾضع  أن يذكل البحث نقظة بجاية لجراسات مدتقبمية حؾل السؾضؾع تأمل الباحثة -

ستثسار الأمثل لستغيخات عؽ طخيق الإالخياضية ومشيا السؤسدات والشيؾض بؾاقع  الأسذ لمتظؾيخ
 .السؤسدات الخياضية ة التي تشعكذ نتائجيا عمى تفؾقيا وريادتيا في بيئ البحث
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  ىجف البحث :
تعديد مسارسات الخشاقة التشغيسية كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات ييجف البحث إلي 

 . الخياضية
   تداؤلات البحث :

 : التالية ة التداؤلاتزع الباحثتفي ضهء ىجف البحث 

 ؟ فى السؤسدات الخياضيةواقع تظبيق مسارسات الخشاقة التشغيسية كأداه لإحجاث التغييخ ما  -

 ؟ تعديد مسارسات الخشاقة التشغيسية كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضيةسبل ما  -

 مرطمحات البحث :

 : الخشاقة التشظيسية
 لمسذكلات، لؾضع حمؾل مشظكية  الدخيعة وبفعالية عالية السخونةالسؤسدة ستجابة إي ى

ن إزاء التغيخات غيخ لغايات التكيف والسؾاءمة الدخيعة بكفاءة وإتقا،  مدتكبلا  والقزايا التي تؾاجييا 
  ( .4:  23) ستسخارإالستؾقعة وب

 البيئية بكفاءة عالية ، والتفاعل مع التغيخات ستجابة الشاجحة والدخيعةالإ القجرة عمىىى 
، وما قج يخافقيا مؽ مؾاقف  ستجابة لمتغيخات البيئيةمؽ تحقيق التؾافق والإ السؤسدة الخياضيةلتسكيؽ 

 )تعخيف إجخائى( .متغيخة وغيخ متؾقعة والتكيف معيا 
  إجخاءات البحث :
 مشيج البحث : 
( ، حيث أنو السشيج السشاسب السشيج الؾصفي )الجراسات السدحية ةالباحث تإستخجم

لظبيعة ىحا البحث ، وذلػ لسلائستو لتحقيق ىجف البحث ومشاسبتو لظبيعة إجخاءاتو بؾصف ما ىؾ 
 كائؽ وتحميمو وإستخلاص الحقائق مشو .

 البحث :وعيشة  عمجتس

يؾرية بجس البحثفى العامميؽ بالسؤسدات الخياضية السختمفة قيج  البحثيتسثل مجتسع 
، وتؼ  (ات الخياضيةوزارة الذباب والخياضة ، المجشة الأولسبية ، الإتحاد) مرخ العخبية والستسثمة فى

 البحثبمغت عيشة و بالظخيقة العذؾائية مؽ جسيع السؤسدات الخياضية ،  البحثإختيار عيشة 
مجتسع البحث  ( فخد لمعيشة الإستظلاعية مؽ60بإختيار عجد ) ةالباحث توقج قام ، فخدا   (105)

 . ( يؾضح ذلػ2وججول )، ومؽ خارج عيشة البحث الأصمية 
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 (1) ججول
 البحثعيشة تهصيف 

 العيشة الأساسية العيشة الإستطلاعية السؤسدة الخياضية

 61 26 والخياضة الذبابوزارة 

 46 5 المجشة الأولسبية 

 34 6 تحادات الخياضية الإ

 105 60 الإجسالي

 : البياناتجسع دوات أ

 بتحجيج أدوات جسع البيانات السدتخجمة فى البحث كالتالى : قامت الباحثة

  : : تحميل السحتهى والدجلات والهثائق أولاا 

مىىىؽ خىىىلال تحميىىىل الدىىىجلات الخاصىىىة بالسؤسدىىىات الخياضىىىية لمؾصىىىؾل إلىىىى البيانىىىات الخاصىىىة  
والإسىىتفادة مشيىىا فىىى الإطىىار السخجعىىى بسجتسىىع وعيشىىة البحىىث ، وحرىىخ الجراسىىات الدىىابقة وتحميميىىا 

  . وصياغة الأىجاف والتداؤلات وترسيؼ الإستبيانات

  : الإستبيان : ثانياا 

واقععت تيقيععا مماردعععات الرذععاقة التنظيميعععة كععأداه لإحععداث التغييعععر فععى المؤددعععات       "   - 
       " الرياضية

واقع تظبيق مسارسات الخشىاقة التشغيسيىة كىأداه  عمىإستبيان ييجف لمتعخف  بإعجاد ةالباحث تقام
 ةالباحثى ت( ، ثىؼ قامى1محىاور )ممحىق  ( سىبعة4)تىؼ تحجيىج ، و  لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية

خبىىخاء وذلىىػ لإبىىجاء الىىخأى فىىى مىىجي  تدىىعة( 6( ، قؾاميىىا )2بعخضىىيا عمىىى مجسؾعىىة مىىؽ الخبىىخاء )ممحىىق 
فىأكثخ مىؽ مجسؾعىة أراء الخبىخاء ،  (%40)ى حرىمت عمىى ندىبة مشاسبتيا ، وقج تىؼ إختيىار السحىاور التى

 %(40)( لحرىؾلة عمىى ندىبة أقىل مىؽ رشىاقة الإبتكىارحىحف محىؾر ) وبشاءا  عمى أراء الدادة الخبخاء تىؼ
 محاور الإستبيان . باقىالسؾافقة عمى و 

الشيائيىة ،  بؾضع مجسؾعة مىؽ الببىارات لكىل محىؾر مىؽ محىاور الإسىتبيان ةالباحث تثؼ قام        
( ، وتىؼ 6عبىارة مؾزعىة عمىى محىاور الإسىتبيان )ممحىق  أربعىة وأربعىؾن ( 44وقج بمغ عجد الببىارات )

عخضىىىيا عمىىىى مجسؾعىىىة مىىىؽ الخبىىىخاء ، وقىىىج تىىىؼ حىىىحف الببىىىارات التىىىى حرىىىمت عمىىىى ندىىىبة أقىىىل مىىىؽ 
رىؾرة ( ثلاثىة عبىارات لترىبح ال6( مؽ إتفىاق الخبىخاء ، وقىج بمغىت عىجد الببىارات السححوفىة )40%)

 عبارة . واحج وأربعؾن ( 42( مكؾنة مؽ )4الشيائية )ممحق 
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 السعاملات العمسية للإستبيان :

 أ ـ الرجق :  

 الظخق التالية : ةالباحث تلحداب صجق الإستبيان إستخجم

 صجق السحتهى :( 2)

( 6قؾاميىا ) عمىى مجسؾعىة مىؽ الخبىخاء بعخض الإستبيان فى صؾرتو السبجئيىة ةالباحث تقام
( ، وذلػ لإبجاء الخأي فى معخفة مجى ملائسة الإستبيان فيسىا وضىع مىؽ أجمىو 2خبخاء )ممحق  تدعة

، سؾاء مؽ حيث السحاور والببارات الخاصة بكل محؾر ومجى مشاسىبة تمىػ الببىارات لمسحىؾر الىحي 
 الإستبيان .( يؾضحان الشدب السئؾية لأراء الخبخاء فى محاور وعبارات 6،  1وججولى )تسثمو ، 

 (2ججول )

 واقع تطبيق مسارسات الخشاقة الشدبة السئهية لأراء الخبخاء فى محاور إستبيان    

 (9)ن =التشظيسية كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية 

 السحاور م
 رأى الخبيخ

 الشدبة السئهية
 غيخ مهافق مهافق

 %111 - 9 رشاقة الإدراك والإستذعار  -1

 %89 1 8 القخار  رشاقة إتخاذ -2

 %78 2 7 رشاقة الترخف والسسارسة  -3

 %111 - 9 رشاقة التعمم التشظيسى / الإستفادة / إغتشام الفخص  -4

 %111 - 9 رشاقة الإستجابة  -5

 %56 4 5 رشاقة الإبتكار  -6

 %89 1 8 رشاقة السخونة والدخعة  -7

 ( :1يتزح مؽ ججول ) 

الخبىىىىىخاء حىىىىىؾل مىىىىىجي مشاسىىىىىبة محىىىىىاور الإسىىىىىتبيان مىىىىىا بىىىىىيؽ          تخاوحىىىىىت الشدىىىىىب السئؾيىىىىىة لأراء
ححف محؾر )رشاقة الإبتكار( لحرىؾلة عمىى تؼ ( ، وبشاءا  عمى أراء الدادة الخبخاء 200%: 23%)

 . %( والسؾافقة عمى باقى محاور الإستبيان40ندبة أقل مؽ )
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 (3ججول )
 تطبيق مسارسات الخشاقة واقعالشدبة السئهية لأراء الخبخاء في عبارات إستبيان 

 التشظيسية كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية
 (9)ن = 

رشاقة الإدراك 
 والإستذعار 

رشاقة إتخاذ 
 القخار 

رشاقة الترخف 
 والسسارسة 

رشاقة التعمم 
 التشظيسى 

 رشاقة الإستجابة 
رشاقة السخونة 

 والدخعة

 % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة % العبارة

1 111% 8 78% 15 89% 23 111% 29 111% 37 89% 

2 89% 9 89% 16 89% 24 78% 31 78% 38 111% 

3 78% 11 111% 17 111% 25 111% 31 111% 39 78% 

4 78% 11 78% 18 78% 26 89% 32 89% 41 89% 

5 89% 12 89% 19 111% 27 89% 33 89% 41 56% 

6 111% 13 111% 21 44% 28 111% 34 111% 42 111% 

7 78% 14 89% 21 89%   35 89% 43 111% 

    22 111%   36 67% 44 89% 

 ( ما يمي :6يتزح مؽ ججول )

تخاوحت الشدب السئؾية لأراء الخبخاء حؾل عبارات الرؾرة السبجئية للإستبيان ما بيؽ   
( ، لحرؾليسا عمى 42،  63،  10( عبارات أرقام )6%( ، وبحلػ تؼ ححف عجد )%200 : 44)

 ( عبارة .42%( ، لتربح الرؾرة الشيائية للإستبيان مكؾنة مؽ )40ندبة أقل مؽ )

 الجاخمي : قتدا( صجق الإ 2)

( 60) تظبيقو عمى عيشو قؾامياب ةالباحث تقام ستبيانتداق الجاخمي للإحداب صجق الإل      
 .ذلػ ( يؾضح 3،  2،  4مؽ مجتسع البحث ومؽ خارج العيشة الأساسية ، وججول ) ا  فخد ثلاثؾن 
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 (4ججول )
 (31) ن = معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة والجرجة الكمية لمسحهر السشتسية إلية       

 السحهر الدادس السحهر الخامذ السحهر الخابع السحهر الثالث السحهر الثانى السحهر الأول

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

1 1,77 8 1,69 15 1,79 22 1,68 28 1,69 35 1,76 

2 1,81 9 1,72 16 1,74 23 1,73 29 1,74 36 1,78 

3 1,67 11 1,75 17 1,77 24 1,78 31 1,81 37 1,71 

4 1,71 11 1,71 18 1,81 25 1,75 31 1,76 38 1,81 

5 1,82 12 1,68 19 1,81 26 1,71 32 1,69 39 1,81 

6 1,77 13 1,78 21 1,76 27 1,72 33 1,79 41 1,79 

7 1,69 14 1,76 21  1,71   34 1,71 41 1,76 

 1,361( = 1,15( ومدتهي دلالة )28قيسة ) ر( الججولية عشج درجة حخية ) 

 ( ما يمى :4يتزح مؽ ججول )

تخاوحت معاملات الإرتباط بيؽ درجة كل عبارة والجرجة الكميىة لمسحىؾر الىحى تشتسىى إليىة مىا 
تداق الىجاخمى لة إحرائيا  مسا يذيخ إلى صجق الإ( ، وىى معاملات إرتباط دا0,51:  0,34بيؽ )

 للإستبيان .
 (5ججول )

 (31)ن = والجرجة الكمية للإستبيان  رتباط بين درجة كل عبارة معاملات الإ   
رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الإرتباط

1 1,65 8 1,66 15 1,74 22 1,65 29 1,66 36 1,78 

2 1,71 9 1,62 16 1,74 23 1,75 31 1,65 37 1,71 

3 1,62 11 1,73 17 1,63 24 1,77 31 1,73 38 1,66 

4 1,72 11 1,71 18 1,65 25 1,78 32 1,62 39 1,64 

5 1,71 12 1,68 19 1,69 26 1,74 33 1,74 41 1,71 

6 1,75 13 1,77 21 1,68 27 1,71 34 1,68 41 1,64 

7 1,78 14 1,75 21 1,76 28 1,69 35 1,74   

 1,361( = 1,15( ومدتهي دلالة )28درجة حخية )قيسة ) ر( الججولية عشج        
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 يمى : ( ما2يتزح مؽ ججول )

( ، 0,45:  0,31) تخاوحىىت معىىاملات الإرتبىىاط بىىيؽ درجىىة كىىل عبىىارة والجرجىىة الكميىىة للإسىىتبيان
 تداق الجاخمى للإستبيان .لة إحرائيا  مسا يذيخ إلى صجق الإوىى معاملات إرتباط دا

 (6ججول )
 (31) ن = معاملات الإرتباط بين الجرجة الكمية لكل محهر والجرجة الكمية للإستبيان     

 معامل الإرتباط وراالسح

 1,71 رشاقة الإدراك والإستذعار 

 1,73 رشاقة إتخاذ القخار 

 1,68 رشاقة الترخف والسسارسة 

 1,75 رشاقة التعمم التشظيسى / الإستفادة / إغتشام الفخص 

 1,71 رشاقة الإستجابة 

 1,67 رشاقة السخونة والدخعة 

 1,361( = 1,15( ومدتهي دلالة )28حخية ) قيسة ) ر( الججولية عشج درجة     

 ( ما يمي :3يتزح مؽ ججول )

ما الجرجة الكمية للإستبيان وبيؽ تخاوحت معاملات الإرتباط بيؽ الجرجة الكمية لكل محؾر 
تداق الجاخمى لة إحرائيا  مسا يذيخ إلى صجق الإ( ، وىى معاملات إرتباط دا0,42:  0,34بيؽ )

 للإستبيان .

  :ب ـ الثبات 

طخيقىىة معامىىل ألفىىا لكخونبىىاخ عمىىى عيشىىة قؾاميىىا  ةالباحثىى تسىىتخجمإسىىتبيان لحدىىاب ثبىىات الإ
 . ذلػ ( يؾضح4وججول )،  مؽ مجتسع البحث ومؽ خارج العيشة الأصمية ا  فخد ثلاثؾن ( 60)
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 (7ججول )
 (31معاملات إرتباط الثبات بإستخجام ألفا لكخونباخ للإستبيان   )ن =    

 السحاور  م
معامل ثبات ألفا 

 لمعبارات

 لفاثبات أ معامل

 لمسحاور

 1,65 1,72 -1,61 رشاقة الإدراك والإستذعار  -1

 1,72 1,71 -1,63 رشاقة إتخاذ القخار  -2

 1,69 1,72 -1,66 رشاقة الترخف والسسارسة  -3

 1,67 1,73 -1,68 رشاقة التعمم التشظيسى / الإستفادة / إغتشام الفخص  -4

 1,71 1,74 -1,61 رشاقة الإستجابة  -5

 1,72 1,72 -1,65 رشاقة السخونة والدخعة  -6

 (1,69معامل الثبات الكمى لإستسارة الإستبيان ) 

 1,361( = 1,15( ومدتهي دلالة )28قيسة ) ر( الججولية عشج درجة حخية )        

 ( ما يمي : 4يتزح مؽ ججول )

 لمسحىاورتخاوحىت معىاملات ألفىا كسىا ( ، 0,44:  0,32ما بىيؽ ) لمبباراتتخاوحت معاملات ألفا        
( ، وىىىىى معىىىاملات 0,36بيشسىىىا بمىىىغ معامىىىل ألفىىىا لمجرجىىىة الكميىىىة للإسىىىتبيان )،  (0,41:  0,32مىىىا بىىىيؽ )

 إرتباط دالة إحرائيا  مسا يذيخ إلى ثبات الإستبيان .

 الإستبيان فى صهرتو الشيائية : 

 ةالباحثى ت( عبارة ، ولترىحيح الإسىتبيان قامى42يتكؾن الإستبيان فى صؾرتو الشيائية مؽ )      
 إلىى حىىج مىىا( ثلاثىة درجىىات ، 6) نعىىؼ وتىؼ ترىىحيح الببىىارات كالتىالى :بؾضىع ميىىدان تقىجيخ ثلاثىىى ، 

 .( يؾضح ذلػ 5، وججول )( درجة واحجة 2) لا( درجتان ، 1)
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 (8ججول )
 واقع تطبيق مسارسات الخشاقة التشظيسية كأداه لإحجاث التغييخإستبيان 

 فى صهرتو الشيائيةفى السؤسدات الخياضية 
 الجرجة العظسى الجرجة الجنيا أرقام العبارات عجد العبارات السحاور

 21 7 7-1 7 رشاقة الإدراك والإستذعار  -1

 21 7 14-8 7 رشاقة إتخاذ القخار  -2

 21 7 21-15 7 رشاقة الترخف والسسارسة  -3

 18 6 27-22 6 رشاقة التعمم التشظيسى / الإستفادة / إغتشام الفخص  -4

 21 7 34-28 7 رشاقة الإستجابة  -5

 21 7 41-35 7 رشاقة السخونة والدخعة  -6

 :لمبحث  البخنامج الدمشى

 :  ستطلاعيةالإأ ـ الجراسة 

 مؽالدمشية الفتخة  ىف للإستبيان كأداة لجسع البياناتستظلاعية إجخاء دراسة إب ةالباحث تقام
 البحىثبتظبيقو عمى عيشة مىؽ مجتسىع  ت الباحثةحيث قام،  م(14/4/1016إلى  م20/4/1016)

وذلىىػ بغىىخض التعىىخف عمىىى مىىجى مشاسىىبتو ( ثلاثىىؾن فىىخدا  ، 60قؾاميىىا )ومىىؽ خىىارج العيشىىة الأساسىىية 
 . العيشةلظبيعة البحث وطبيعة 

 : البحثـ تطبيق ب 

وثباتىو  ووالتأكىج مىؽ صىجق صلاحية الإستبيان كأداة لجسع البياناتختبار إبعج تحجيج العيشة و 
م( 10/3/1016م إلىى 2/2/1016) مىؽالدمشيىة فتىخة فىى العمىى أفىخاد العيشىة  وبتظبيقى ةالباحثى تقام

 ( فخدا  .105عمى عيشة قؾاميا )

 الأسمهب الإحرائي السدتخجم :

 تسىىىتخجمإبعىىىج جسىىىع البيانىىىات وجىىىجولتيا تىىىؼ معالجتيىىىا إحرىىىائيا  ، ولحدىىىاب نتىىىائج البحىىىث 
ألفىىا لكخونبىىاخ ، معامىىل الإرتبىىاط ، معامىىل )الشدىىبة السئؾيىىة ،  الأسىىاليب الإحرىىائية الآتيىىة : ةالباحثىى

      .حجود الثقة( الؾزن الشدبى ، متؾسط الإستجابة ، 

بخنىىامج  ةالباحثىى تسىىتخجمإ( ، كسىىا 0.02) ي دىىتؾ مدىىتؾى دلالىىة عشىىج م ةالباحثىى ترتزىىإوقىىج 
Spss . لحداب بعض السعاملات الإحرائية 



 

 

 الجزء الرابع عشر2023( عدد ديسمبر36المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 228 - 

 عخض الشتائج ومشاقذتيا وتفديخىا :

واقع تظبيق مسارسات الخشاقة التشغيسية كأداه ما والحي يشص عمى :  الأولللإجابة عمى التداؤل 
 ؟ لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية

 (9ججول )
واقع تطبيق مسارسات الشدبى ومتهسط الإستجابة لآراء العيشة بالشدبة لعبارات إستبيان الهزن 

 ( 218) ن =  الخشاقة التشظيسية كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية

 العبارات م
الهزن  الإستجابة

 الشدبى
متهسط 
 لا إلى حج ما نعم الإستجابة

 والإستذعار : تعسل السؤسدة عمى :السحهر الأول : رشاقة الإدراك 
 0.66 146 243 16 6 . الأولؾيات الحمؾل البجيمة لمسذكلات وفق إيجاد   -2
 0.42 124 234 41 1 . السذكلات الديشاريؾىات السدتقبمية لحلتؾافخ    -1
 0.66 146 244 66 2 . لمسؤسدةوالخارجية الجاخمية البيئية  لمتغيخات ةالكامم الستابعة   -6
 0.22 643 52 223 22 التشبؤ بالسذكلات والأزمات قبل حجوثيا .   -4
 0.64 116 256 24 1 . حتياجات العامميؽإستذعار إ   -2
 0.65 140 244 60 2 . وفق أسذ عمسية دارة السخاطخ والأزماتلإفخق تذكيل    -3
 0.65 164 254 26 2 . نجاز الأعسالإ العسل في متابعة أسمؾب فخق    -4

 0.42 الإستجابة لمسحهرمتهسط 
 السحهر الثاني : رشاقة إتخاذ القخار : تعسل السؤسدة عمى :

 0.40 144 236 66 0 . تقييؼ عسمياتيا بذكل مدتسخ   -5
 0.45 166 265 46 12 . تخاذ القخار في الؾقت السشاسبإ   -6

 0.42 124 235 64 3 القخار  تخاذإوتؾعيفيا في  التعامل الفعال مع البيانات والسعمؾمات الستاحة لجييا  -20
 0.63 113 261 24 1 . تخاذ القخارإديشاميكية عسمية    -22
 0.21 616 201 64 6 . تخاذ القخاراتإالشيج التذاركي في إعتساد    -21
 0.63 114 262 22 1 . كتذاف الفخص والتيجيجات في الؾقت السشاسبإ   -26
 0.66 141 250 11 3 . إتاحة جسيع السعمؾمات والبيانات بذفافية لمعامميؽ   -24

 0.41 متهسط الإستجابة لمسحهر
 1,73لمثقة =   الأعمىالحج                 1,61لمثقة =   الأدنىالحج 
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 (9تابع ججول )

واقع تطبيق مسارسات الهزن الشدبى ومتهسط الإستجابة لآراء العيشة بالشدبة لعبارات إستبيان 
 ( 218) ن =  لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية الخشاقة التشظيسية كأداه

 العبارات م
الهزن  الإستجابة

 الشدبى
متهسط 
 لا إلى حج ما نعم الإستجابة

 السحهر الثالث : رشاقة الترخف والسسارسة : تعسل السؤسدة عمى :
 0.20 620 216 23 16 تؾافخ خظة إستخاتيجية معمشة ومسكشة التشفيح وفق التغيخات السحتسمة .   -22
 0.24 623 214 10 34 عسلائيا .و  ميياعام ؽيوب ايشيفعالة ب إترالإمكانات  تؾافخ   -23
 0.44 166 246 66 13 الإستجابة فى الؾقت السشاسب لستظمبات وإحتياجات العامميؽ .   -24
 0.46 606 222 26 65  مجال العسل ة فيمالحاص التغيخاتتؾقع  ؽا ميومؾارد متفؾقة تسكش تؾافخ قجرات   -25
 0.43 155 244 41 26 إعتساد ليكل تشغيسى مخن لمتعامل مع الأزمات .   -26
 0.45 601 210 51 3 . تحقيق مخكد تشافدي ججيج بيؽ السشافديؽ   -10
 0.44 161 214 54 0 السؤسدة .تخسيخ ثقافة التسيد في    -12

 0.46 متهسط الإستجابة لمسحهر
 / الإستفادة / إغتشام الفخص : تعسل السؤسدة عمى : السحهر الخابع : رشاقة التعمم التشظيسى

 0.41 141 244 34 0 .الأفكار الإبجاعية لتظؾيخ الأداء  عمى طخح تذجيع العامميؽ   -11
 0.46 133 233 13 23 لجسيع العامميؽ . تؾفيخ فخص التظؾر السيشي   -16
 0.24 624 32 264 3 . حتياجات الدؾق لإ ججولة العسل وفقا     -14
 0.42 122 240 16 6 . ايغتشامإ رؤية الفخص في سؾق العسل و    -12
 0.45 166 264 22 10 تشفيح دورات تجريبية إستباقية لمعامميؽ .   -13
 0.65 165 246 15 2 . الستؾقفة التي تحتاج إلى مخاجعة الخجمات والأسؾاقو  الأنذظةتحجيج    -14

 0.42 متهسط الإستجابة لمسحهر
 الإستجابة : تعسل السؤسدة عمى :السحهر الخامذ : رشاقة 

 0.23 620 46 215 4 . وقؾعيا حل السذكلات الظارئة فؾر   -15
 0.44 162 265 24 26 السؾضؾعة . وفق الخظة والتشغيسية تشفيح الأعسال الإدارية   -16
 0.66 143 250 25 20 تؾافخ خجمات إلكتخونية بكفاءة وفعالية .   -60
 0.42 125 230 43 1 . السحجد إنجاز الأعسال في الؾقت   -62
 0.41 132 232 64 20 . تقجمياالتي  الخجمة جؾدة ؽع العسلاءرضا  لتحقيق ةيآن ةيحيترح جخاءاتإ   -61
 0.46 136 223 46 6 . ةمالخجمات البجيو سؾاق والسشتجات / والأالإستخاتيجيات تظؾيخ مجسؾعة مؽ    -66
 0.21 611 64 224 0 . فةمالسخت الخجماتو في عجد مؽ الأسؾاق والسشتجات /  إستثساراتياتشؾيع    -64

 0.43 متهسط الإستجابة لمسحهر

 1,73لمثقة =   الأعمىالحج                 1,61لمثقة =   الأدنىالحج 
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 (9تابع ججول )
واقع تطبيق مسارسات الهزن الشدبى ومتهسط الإستجابة لآراء العيشة بالشدبة لعبارات إستبيان 

 ( 218) ن =  كأداه لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضيةالخشاقة التشظيسية 

 العبارات م
الهزن  الإستجابة

 الشدبى
متهسط 
 لا إلى حج ما نعم الإستجابة

 السحهر الدادس : رشاقة السخونة والدخعة : تعسل السؤسدة عمى :

 0.40 146 240 62 6 بالعسلاء .حتفاظ الأ ةيسعار بغالأ لتغيخاتالاستجابة    -62

 0.42 124 242 12 21 . السذكلات ح البجيل الأفزل والأسخع لحليتشف   -63

 0.46 140 232 61 22 . ايفي العخوض والخجمات التي تقجم عيالتشؾ    -64

 0.42 146 223 66 26  السخظط ليا غيخ تالتغيخا مؾاكبةتديؼ في  ةمخن توإجخاءا تسياسا إعتساد   -65

 0.46 136 244 32 0 . العسلتغييخ طخيقة السشافدة في سؾق    -66

 0.44 142 232 14 10 .العسلاء ورغبات  باتممتظ ةيبملت قالتغيخات واسعة الشظا حيالدخعة بتشف   -40

 0.46 604 224 61 1 . بأقرى سخعة مسكشة العسلاءبات مط ؼيلتقج ةيالتكشؾلؾج التغيخات حيتشف   -42

 0.44 متهسط الإستجابة لمسحهر

 0.42 للإستبيانمتهسط الإستجابة 

 1,73لمثقة =   الأعمىالحج                 1,61لمثقة =   الأدنىالحج 

 ما يمى :( 6يتزح مؽ ججول )

واقىىىع تظبيىىىق مسارسىىىىات لآراء العيشىىىة بالشدىىىىبة لببىىىارات إسىىىتبيان متؾسىىىظات الإسىىىتجابة تخاوحىىىت 
تخاوحىت ، و ( 0.24: 0.63بىيؽ )مىا  الخشاقة التشغيسية كأداه لإحجاث التغييىخ فىى السؤسدىات الخياضىية

، بيشسىىىا بمىىىغ ( 0.46: 0.42سىىىتبيان مىىىا بىىىيؽ )الإ لسحىىىاورمتؾسىىىظات الإسىىىتجابة لآراء العيشىىىة بالشدىىىبة 
 .( 0.42متؾسط الإستجابة لمجرجة الكمية للإستبيان )

واقع تظبيق مسارسات الخشاقة التشغيسية لببارات إستبيان  ستجابةجاءت جسيع متؾسظات الإ
أقل مؽ الحج  للإستبيان وكحلػ الجرجة الكمية،  ث التغييخ فى السؤسدات الخياضيةكأداه لإحجا

تظبيق مسارسات الخشاقة التشغيسية كأداه لإحجاث مدتؾى مسا يجل عمى ضعف الأدنى لمثقة ، 
 . التغييخ فى السؤسدات الخياضية
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أن السؤسدات الخياضية تؾاجو تحجيات كثيخة مشيا ما ىؾ  تعدو الباحثة تمػ الشتيجة إلى
، أضف إلى ذلػ الرخاع التشغيسي بيؽ السدتؾيات  تشغيسيا  متسثلا  في تجاخل السيام والدمظات

ختلاط السفاليؼ بيؽ ما ىؾ إشخافي وما ىؾ إة و ، وتجج لياكل تشغيسية جامج الإدارية السختمفة
عسال تشفيحية وتجج إدارات تشفيحية تتجخل في شؤون مجالذ تشفيحي فتجج مجالذ إدارات تقؾم بأ

ستعخاض قؾى بيؽ ىحا وذاك داخل السؤسدة الؾاحجة أو بيؽ إ، ومؽ ناحيةٍ أخخى تجج  الإدارة
التي تحكؼ ، كسا أن ىشاك كثيخ مؽ التجاخلات بيؽ المؾائح والتذخيعات السحمية  السؤسدات السختمفة

، وعجم وجؾد خظط طؾيمة ومتؾسظة السجى  الجولية التابع لياتحادات السؤسدات الخياضية والإ
وبالتالي تجج أن السؤسدات الخياضية في كثيخ مؽ الأحيان تغؾص في ،  لإدارة الذأن الخياضي

بحخ مؽ الرخاعات وبيئة يغمب عمييا التقميجية في إدارة السشغؾمة الخياضية في عل بيئة محتخفة 
 . لعالسيتجار تكشؾلؾجيا  عمى السدتؾى ا

( والتى كانت أىؼ نتائجيا 22()1026)ياسخ أحسج ،  كلا  مؽ دراسةوىؾ ما يتفق مع نتائج 
، ات الحكؾمية بإقميؼ جشؾب الرعيج بالجامع بجسيع أبعادىا ضعف مدتؾى مسارسة الخشاقة التشغيسية

تجاىات العامميؽ إختلاف في إىشاك أن والتى كانت أىؼ نتائجيا  (20()1011ودراسة )عثسان عمى ، 
 . في البشؾك التجارية في دولة الكؾيت نحؾ الخشاقة التشغيسية والقجرة التشافدية

ريؾىات تؾافخ الديشامؽ خلال البجيمة لمسذكلات وفق الأولؾيات إيجاد الحمؾل كحلػ عجم 
 التشبؤ، و لمسؤسدة ئية الجاخمية والخارجية الستابعة الكاممة لمتغيخات البي، وعجم السدتقبمية لحل السذكلات 

، وعجم إستذعار إحتياجات العامميؽ ، كحلػ عجم معخفة السؤسدة بالسذكلات والأزمات قبل حجوثيا 
العسل في متابعة  أسمؾب فخق ، وعجم إتباع السخاطخ والأزمات وفق أسذ عمسية تذكيل فخق لإدارة 

والتى كانت أىؼ نتائجيا  (5()1010دراسة )سساح خميل ، وىؾ ما أشارت إلية نتائج ، إنجاز الأعسال 
تؾفيخ السقجرات  مدتؾى الخشاقة التشغيسية بأبعادىا وىحا نتيجة تبايؽ في مدتؾى  وجؾد فخوق معشؾية في

 .ستجابة والسخونة والدخعة في تقجيؼ الخجمات والإ

 التعامل، وعجم تقييؼ عسمياتيا بذكل مدتسخ كسا تعدو الباحثة تمػ الشتيجة أيزا  إلى عجم 
فى ديشاميكية ، وعجم وجؾد الفعال مع البيانات والسعمؾمات الستاحة لجييا وتؾعيفيا في إتخاذ القخار 

خص إكتذاف الف، وعجم شيج التذاركي في إتخاذ القخارات إعتساد المؽ خلال عسمية إتخاذ القخار 
 افية لمعامميؽ .إتاحة جسيع السعمؾمات والبيانات بذف، وكحلػ عجم والتيجيجات في الؾقت السشاسب 

تؾافخ ، وعجم التشفيح وفق التغيخات السحتسمة  تؾافخ خظة إستخاتيجية معمشة ومسكشةوعجم 
سب لستظمبات الإستجابة فى الؾقت السشا، وعجم عاممييا وعسلائيا  ؽيوب شيايإمكانات إترال فعالة ب

تؾافخ قجرات ومؾارد متفؾقة تسكشيا مؽ تؾقع التغيخات الحاصمة في مجال ، وعجم وإحتياجات العامميؽ 
مخكد تشافدي تحقيق يعسل عمى تشغيسى مخن لمتعامل مع الأزمات  إعتساد ليكل، كحلػ عجم العسل 
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، وىؾ ما يتفق مع نتائج دراسة تخسيخ ثقافة التسيد في السؤسدة ويداعج عمى ججيج بيؽ السشافديؽ 
(Menon,2020()12 والتى كانت أىؼ نتائجيا )لمخشاقة التشغيسية  يا  العؾامل التي تذكل تحج أن أىؼ

أبعاد والتي تؤثخ بذكل سمبي في تظبيق  نخفاض السيارات الكياديةإبزعف الييكل التشغيسي و  تتسثل
 . الخشاقة التشغيسية

لأفكار الإبجاعية لتظؾيخ تذجيع العامميؽ عمى طخح اكسا تعدو الباحثة ذلػ أيزا  إلى عجم 
، ورات تجريبية إستباقية لمعامميؽ تشفيح د، وعجم تؾفيخ فخص التظؾر السيشي لجسيع العامميؽ وعجم الأداء 
تشؾيع مؽ خلال ق والسشتجات / والخجمات البجيمة تظؾيخ مجسؾعة مؽ الإستخاتيجيات والأسؾاوعجم 

في العخوض والخجمات التي  عيالتشؾ و مات السختمفة والسشتجات / والخج إستثساراتيا في عجد مؽ الأسؾاق
عؽ إعتساد سياسات وإجخاءات مخنة تديؼ في مؾاكبة التغيخات غيخ السخظط ليا ، كحلػ عجم تقجميا 
متظمبات  ةيالتغيخات واسعة الشظاق لتمب حيالدخعة بتشفو طخيقة السشافدة في سؾق العسل تغييخ طخيق 

 طمبات العسلاء بأقرى سخعة مسكشة . ؼيلتقج ةيالتكشؾلؾجالتغيخات  حيتشفو ورغبات العسلاء 

ولكي تدتظيع أي مؤسدة التشافذ في بيئة عسل سخيعة التغييخ ، عمييا أن تكؾن قادرة 
يخات ة لو بدخعة ومخونة ، وقخاءة التغعمى إستذعار التغييخ القادم ، والإستعجاد بل والإستجاب

ؤ بسا ىؾ قادم بقجر السدتظاع ، بل أن تكؾن قادرة عمى السؾجؾدة في البيئة السحيظة بيا ، والتشب
وبالتالي تربح ،  (12:  21) إستغلال الفخص وتحديؽ أدائيا ، ومؽ ثؼ عيخ مفيؾم الخشاقة

دة في السؾجؾ  السؤسداتحتياج العجيج مؽ إلى إ، إضافة السؤسدة  في إنتاجية ميسا   الخشاقة عاملا  
والسؤسدات الخشيقة تيتؼ لأبعج ( ، 22:  4) الدخيعة لمتكيف مع التغيخات ستخاتيجياتبيئة العسل لإ

، وذلػ مؽ خلال  عتبار التغييخ فخصة لكدب ميدة تشافدية ججيجةإ التغييخ بل إلى مؽ مجخد 
 ثؼ، ومؽ  ، وتحؾيل أي تيجيجات إلى فخص متسيدة ستغلال الفخص الستاحة في بيئتيا الجيشاميكيةإ

 ( .422:  25) افدية تشفخد بيا عؽ غيخىا مؽ السؤسدات الأخخى الؾصؾل إلى ميدة تش

ضخورة ( والتى كانت أىؼ نتائجيا 6()1016)إيسان سعيج ،  دراسةوىؾ ما يتفق مع نتائج 
وعمى كافة السدتؾيات بذكل يجج  التشغيسيةالخشاقة  إمكانات الكميات بيجف تحديؽ خظطتعديد مؾارد و 
 ،  الأىجاف السظمؾبةمخونة في إنجاز فيو العاممؾن 

،  ومعالسياالتشغيسية الخشاقة ؤسدات التعخف عمى مغاىخ وأصبح لداما  عمى قادة الس
يؽ ووضع ، ومؽ ثؼ تحجيج مؾاطؽ التحد وقياميؼ بسخاجعة وضع مؤسداتيؼ وتحميميا بظخيقة ميشية

التي تتبشى الخشاقة التشغيسية في  ، فالسؤسدات لى مؤسدات رشيقةإالخظط التشفيحية لمؾصؾل 
، زيادة  أعساليا وأنذظتيا تحقق ليا العجيج مؽ الشتائج ومشيا )التحديؽ السدتسخ لمعسميات التشغيسية
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ستثسارىا في التقشيات إقيسة مزافة نتيجة ، كدب التكمفة ، تحديؽ الديظخة عمى  حرتيا الدؾقية
،  ، سخعة تحقيق الأىجاف السظمؾبة ة رضا العامميؽ، زياد الستظؾرة ومؾاجيتيا لمتغيخات الدخيعة

 . ستجابة الدخيعة لظمبات العسلاء(، الإ تقجيؼ مشتجات وخجمات عالية الجؾدة

أن والتى كانت أىؼ نتائجيا  (2()1024)ديشا فاروق ،  دراساتنتائج  إلية أشارت وىحا ما
،  ذكاء الأعسال والأداء التشغيسيعسميات في تعديد العلاقة بيؽ كبيخ  لخشاقة التشغيسية دورلأبعاد ا

 الخشاقة التشغيسية تسارس دور ميؼ في الشجاح أنوالتى كانت أىؼ نتائجيا  (Nafi,2016()11ودراسة )
التشغيسي مؽ خلال التأثيخ عمى خفة الحخكة للإدارة العميا ومعشؾيات العامميؽ وتحفيدىؼ عمى البحث 

  والتظؾيخ . والتحخي 

عمى السؤسدات الخياضية الدخعة في التحؾل مؽ السؤسدات التقميجية إلى وعميو يتؾجب 
ن ، ىحا إ مؤسدات رشيقة لجييا القجرة عمى التعامل مع التغيخات السختمفة والسدتحجثات السختمفة

 . حتياجات صشاعة الخياضةإكانت تخيج أن تشسؾ وتتساشى مع 

تعديد مسارسات الخشاقة التشغيسية كأداه سبل ما  : والحي يشص عمى نىالثاجابة عمى التداؤل للإ
 ؟ لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية

 دعؼ الإدارة العميا ومخونة الييكل التشغيسى لمسؤسدات الخياضية . -

 والإستذعار .الشبض  جذالة في تكؾيؽ فخيق رشيق يستمػ ميارات فع -

 والظارئةالستؾقعة  التغيخاتالدخيعة لمتعامل مع الإستجابة مؽ  السؤسدةظة تذغيمية تسكؽ خ ءبشا -
 إنتيائيا .الظبيعي بعج  لمؾضعأو الخارجية وتداعجه في العؾدة اخمية البيئة الجبدبب 

 . لكياس الأىجاف ءتحجيج مؤشخات أدا -

 . وأصحاب العلاقة السدتفيجيؽمتعجدة مع  إترالتحجيج قشؾات  -

 ومخاقبتيا . رصج مؤشخات الأزمات ديؼ في، تمتظؾرة أنغسة تقشية  تؾفيخ -

، لمعامميؽ السسشؾحة  الرلاحيات ، والتأكج مؽوالإجخائية لة التشغيسية لسشاقذة الأد عقج ورش عسل -
 .تخاذ القخار إتدخيع  ودورىا في

، مع حؾكسة ومخاقبة الحاجة  قتزتإبذخية كمسا السؾارد السادية وال تجفقنغام عسمي لإعادة  وضع -
 . الشغام لإجخاءاتدقيقة 

 والسدئؾلية .ة مبشي عمى السذارك دنغام لمحؾاف ءإنذا -
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 بإستسخار .وتحجيثيا  وأصحاب العلاقة السدتفيجيؽعات إنذا قاعجة بيانات لخصج تؾق -

 . السجتسع لتقجيؼ الجعؼ السالي والسادي والخجمي تذجيع ودعؼ الذخاكة السجتسبية بيؽ مؤسدات -

 .  داء لتحقيق الخشاقة التشغيسية بسيكشة الإجخاءات التشغيسيةالتحديؽ السدتسخ للأ -

 التشافدية . حتياجاتيؼ الستججدة بسا يجعؼإلخضا السدتفيجيؽ بفتح بخامج تدج ستجابة الدخيعة الإ -

 . لمتشافدية لسذاركة السعخفة دعسا  ترال ذات تقشية إلكتخونية إذبكة ربط كافة مدتؾيات السشغؾمة ب -

لكتخوني بيؽ كافة السدتؾيات التشغيسية لجعؼ تجفق السعخفة لسذاركتيا لتحقيق الذبكي الإالتؾاصل  -
 . السيدة التشافدية في الأداء

 . ، وتجخيب الأفكار الججيجة والستسيدة بتكارإتاحة السشاخ الجاعؼ للإ -

 تؾفيخ فخص التظؾر السيشي لجسيع العامميؽ . -

 الستؾقفة التي تحتاج إلى مخاجعة .تحجيج الأنذظة والخجمات والأسؾاق  -

 لتحقيق رضا العسلاء عؽ جؾدة الخجمة التي تقجميا . ةيآن ةيحيإجخاءات ترحالكيام ب -

تشؾيع ، مؽ خلال ق والسشتجات / والخجمات البجيمة تظؾيخ مجسؾعة مؽ الإستخاتيجيات والأسؾا -
 ة .إستثساراتيا في عجد مؽ الأسؾاق والسشتجات / والخجمات السختمف

 تغييخ طخيقة السشافدة في سؾق العسل . -

 متظمبات ورغبات العسلاء . ةيالتغيخات واسعة الشظاق لتمب حيالدخعة بتشف -

 طمبات العسلاء بأقرى سخعة مسكشة . ؼيلتقج ةيالتغيخات التكشؾلؾج حيتشف -
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 الإستشتاجات :

 التالية : إلى الإستشتاجات ةالباحث تفى ضهء نتائج البحث تهصم

 . حتياجات العامميؽوإدراك إستذعار إبالقجرة عمى  السؤسدات الخياضيةوجؾد قرؾر لجى  -

، والتعامل الفعال مع البيانات  تخاذ القخارإدارة العميا بجيشاميكية عسمية وجؾد قرؾر لجى الإ -
كتذاف الفخص إاردىا و ، وإعادة تكؾيؽ مؾ  تخاذ القخارإليات تؾعيفيا في ألجييا و  والسعمؾمات الستاحة

 . والتيجيجات في الؾقت السشاسب

 . مجسؾعة مؽ الأنذظة لإعادة تجسيع السؾارد التشغيسية العسل عمىو وجؾد قرؾر بخشاقة السسارسة  -

 .القجرة عمى الإستجابة لمتغييخات السفاجئة عجم  -

 .لاء عؽ جؾدة الخجمة التي تقجميا لتحقيق رضا العس ةيآن ةيحيإجخاءات ترحعجم الكيام ب  -

 التهصيات :

 : بسا يمي ةالباحثهصي ت البحثفى ضهء نتائج 

 وتؾجياتة .وتجرك أبعاده  ،تتقبل التغييخ وتتفيسة  السؤسدات الخياضيةنذخ ثقافة تشغيسية راسخة لجى  -

 العامميؽ مؽ خلال دورات متخررة في ىحا حتياجاتإستذعار إعمى  الإدارة العمياضخورة تجريب  -
 .لتدام التشغيسي والخشاقة التشغيسية ى زيادة مدتؾيات الإالسجال وتشفيح بخامج تجريبية تيجف إل

بإجخاء الؾرش والسحاضخات التثكيفية التي تخكد  السؤسدات الخياضيةىتسام الإدارة العميا في إ ضخورة  -
، والحي يعتبخ مؽ  لتكيف ومؾاكبة التغييخات الجيشاميكية الدخيعةستجابة واوالإ عمى الدخعة والسخونة

 . لخفع رشاقتيا التشغيسية أساسيات السشغسات الخشيقة

 . في تحقيق الحؾكسة بيا مسا قج يديؼ الخياضية ،تباع أساليب تذاركية حجيثة في قيادة السؤسدات إ -

وعمى كافة  التشغيسيةالخشاقة  بيجف تحديؽ خظط السؤسدات الخياضيةتعديد مؾارد وإمكانات  -
 . السدتؾيات بذكل يجج فيو العاممؾن مخونة في إنجاز الأىجاف السظمؾبة
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 السخاجع قائسة

 : : السخاجع بالمغة العخبية أولاا 

 والتججيجالعلاقة بيؽ الخشاقة التشغيسية ( : 1025) سحخ عباس الديادي،  أحسج عبج الله الذسخي   -2
ة ممج)دراسة تحميمية( ،  حكاء التشغيسيممؽ خلال الجور الؾسيط ل الإستخاتيجى

( ، العجد 4، جامعة كخبلاء ، السجمج ) قترادلإدارة والإية امك،  الإدارة والإقتراد
 ( .2( ، الجدء )13)

 ديةفي الجامعات الدعؾ  التشغيسىلتحقيق التسيد  : الخشاقة التشغيسية (1026)أمل راشج الحسجان   -1
 . جامعة السمػ سعؾد، كمية التخبية ،  ، رسالة دكتؾراه سؾذج مقتخح( ن)

 ةبكميتى التخبي كؾسيط لتسيد الأداء السؤسدي التشغيسية ةالخشاق( : 1016زيجان )يج عيسان سإ  -6
ة ، كمية الخياضي ةمؾم وفشؾن التخبيعأسيؾط ل ةمجمة ، الإسكشجري عةجام - ةالخياضي

 ( .4( ، الجدء )33جامعة أسيؾط ، العجد )التخبية الخياضية ، 

دراسة )تشغيسي لتدام الر الخشاقة التشغيسية في تحقيق الإدو ( : 1010) الشذيمي ديشا حمسي  -4
، السجمة العخبية  جامعة الجول العخبية، دارية لعخبية لمتشسية الإا، السشغسة ( ميجانية
  ( .6( ، العجد )40مج )سجال،  للإدارة

الخشاقة التشغيسية ودورىا في تعديد العلاقة بيؽ ذكاء الأعسال ( : 1024) إبخاليؼ ديشا فاروق   -2
 . جامعة الأزىخ، التشغيسي ، رسالة دكتؾراة ، كمية التجارة  والأداء

ستخاتيجية بكميات التخبية الخياضية مؽ مشغؾر الجؾدة الخشاقة الإ( : 1026) سالي سعيج عبجه  -3
، كمية التخبية الخياضية  لمتخبية البجنية وعمؾم الخياضةالسجمة العمسية ،  والإعتساد

 ( .1( ، الجدء )54لمبشيؽ ، جامعة حمؾان ، العجد )

 فاعمية الخشاقة التشغيسية في تحديؽ الأداء السؤسدي للأنذظة( : 1016) سحخ تؾني سالؼ  -4
التخبية مجمة بشي سؾيف لعمؾم ،  عاقة بجامعة السشياالتخويحية لجي طلاب ذوي الإ

 .( 3) السجمجكمية التخبية الخياضية ، جامعة بشي سؾيف ، ،  البجنية والخياضية

الجور الؾسيط  أثخ الخشاقة التشغيسية عمى التسيد السشغسي :( : 1010) سساح خميل قشجيل  -5
،  كمية الأعسال)دراسة تحميمية( ، رسالة ماجدتيخ ،  لدمؾك السؾاطشة التشغيسية

 . طوسجامعة الذخق الأ
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السيدة  لتحقيق ةالتشغيسي ةفي تظبيق الخشاق ةلكتخونيدور الإدارة الإ( : 1012سيام محمد صالح )  -6
، كمية  ة التخبؾيةمالسجالجامعى ،  بالتعميؼ ةإدارة السعخف تفي ضؾء عسميا ةالتشافدي

 ( ، يؾنيؾ .53( ، العجد )1التخبية ، جامعة سؾىاج ، السجمج )

( : دور الخشاقة التشغيسية فى تجعيؼ القجرة التشافدية )دراسة تظبيكية 1011عثسان عمى عجاج )  -20
 عمى البشؾك التجارية( ، رسالة ماجدتيخ ، كمية التجارة ، جامعة مجيشة الدادات .

( : الخشاقة التشغيسية )رؤية عرخية لتحديؽ العسل الإدارى( ، دار الحامج 1010فيجة بؽ سعيج )  -22
 خ والتؾزيع ، عسان ، الأردن .لمشذ

التشغيسية في السجارس  ستخاتيجية مقتخحة لتحديؽ مدتؾى الخشاقةإ:  (1023مخوان وليج سميسان )  -21
،  ، جامعة عيؽ شسذ ، كمية التخبية ة التخبية في العمؾم التخبؾيةالثانؾية ، مجمة كمي

 ( .1( ، العجد )40السجمج )

بالسجارس  الخشاقة التشغيسية مجخل لتحديؽ الأداء السؤسدي( : 1010مشى سميسان الحبيانى )  -26
كمية ، مجمة كمية التخبية ،  )ترؾر مقتخح( الثانؾية في السسمكة العخبية الدعؾدية

 ( ، أبخيل .220، جامعة السشرؾرة ، العجد ) التخبية

 التعميؼ الخشاقة التشغيسية مجخل لتحديؽ القجرة السؤسدية في( : 1023) ىالة أميؽ مغاوري   -24
 المقارنة بيةرلمت يةرالمص الجمعية،  مجمة الإدارة التخبؾية،  الجامعي السرخي 

 ( ، سبتسبخ .20( ، العجد )20، السجمج ) التعميمية ًالإدارة

( : واقع مسارسة الإدارة بالتجؾال وأثخىا عمى الخشاقة التشغيسية 1026ياسخ أحسج مجنى )  -22
الرعيج ، مجمة الجراسات التجارية السعاصخة ، بالجامعات الحكؾمية بإقميؼ جشؾب 

 ( ، ديدسبخ .5( ، العجد )2كمية التجارة ، جامعة كفخ الذيخ ، السجمج )

 : : السخاجع بالمغة الأجشبية ثانياا 

Appelbaum, Steven H. Rafael Calla Dany. (2017) : The challenges of 
organizational agility (part 1), Industrial and Commercial 
Training, Vol. 49 Iss 1, pp. 6 – 14. 
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 مخص البحثم

 كأداه لإحجاث التغييخ تعديد مسارسات الخشاقة التشظيسية 

 فى السؤسدات الخياضية
  د / يادمين يحيى خضير

ييىىجف البحىىث إلىىي تعديىىد مسارسىىات الخشىىاقة التشغيسيىىة كىىأداه لإحىىجاث التغييىىخ فىىى السؤسدىىات  
وذلىىىىػ لسلائستىىىىو ( ، الجراسىىىىات السدىىىحيةبىىىىىىىىىىىإسمؾب ) ىالىىىىىىسشيج الىىىىىىىىىىىؾصف ةىاحثت البىىىإستخىىىىىىجمو ،  الخياضىىىية

 . لتحقيق ىجف البحث ومشاسبتو لظبيعة إجخاءاتو

يتسثىىىل مجتسىىىع البحىىىث فىىىى العىىىامميؽ بالسؤسدىىىات الخياضىىىية السختمفىىىة قيىىىج البحىىىث بجسيؾريىىىة 
مرخ العخبية والستسثمة فى )وزارة الذباب والخياضة ، المجشة الأولسبية ، الإتحادات الخياضية( ، وتؼ 

عيشىىىة البحىىىث بالظخيقىىىة العذىىىؾائية مىىىؽ جسيىىىع السؤسدىىىات الخياضىىىية ، وبمغىىىت عيشىىىة البحىىىث  إختيىىىار
( فىىخد لمعيشىىة الإسىىتظلاعية مىىؽ مجتسىىع البحىىث 60( فىىخدا  ، وقىىج قامىىت الباحثىىة بإختيىىار عىىجد )105)

 . ومؽ خارج عيشة البحث الأصمية

أدوات لجسىىع البيانىىات ، ، والإسىىتبيان كىىتحميىىل السحتىىؾى والدىىجلات والؾثىىائق  إسىىتخجمت الباحثىىة  
قامىىت الباحثىىة بإعىىجاد إسىتبيان ييىىجف لمتعىىخف عمىىى واقىىع تظبيىق مسارسىىات الخشىىاقة التشغيسيىىة كىىأداه حيىث 

 .   لإحجاث التغييخ فى السؤسدات الخياضية

تذىعار وإدراك وجىؾد قرىؾر لىجى السؤسدىات الخياضىية بالقىجرة عمىى إسوكانت مىىىىىىىىؽ أىىىىىىىىؼ الشتىائج 
والتعامىل الفعىال مىع بجيشاميكيىة عسميىة إتخىاذ القىخار وجىؾد قرىؾر لىجى الإدارة العميىا ، العىامميؽ  إحتياجات

وإعىىىادة تكىىىؾيؽ مؾاردىىىىا وإكتذىىىاف أليىىىات تؾعيفيىىىا فىىىي إتخىىىاذ القىىىخار البيانىىىات والسعمؾمىىىات الستاحىىىة لىىىجييا و 
مجسؾعىىىة مىىىؽ  وجىىىؾد قرىىىؾر بخشىىىاقة السسارسىىىة والعسىىىل عمىىىى، خص والتيجيىىىجات فىىىي الؾقىىىت السشاسىىىب الفىىى

عىىجم الكيىىام ، لمتغييىىخات السفاجئىة  عىجم القىىجرة عمىى الإسىىتجابة، لإعىىادة تجسيىع السىىؾارد التشغيسيىىة الأنذىظة 
 . لتحقيق رضا العسلاء عؽ جؾدة الخجمة التي تقجميا ةيآن ةيحيبإجخاءات ترح

ييىىخ لخياضىىية تتقبىىل التغنذىىخ ثقافىىة تشغيسيىىة راسىىخة لىىجى السؤسدىىات اوكىىان مىىؽ أىىىؼ التؾصىىيات 
تعديىىىد مىىىؾارد وإمكانىىىات السؤسدىىىات الخياضىىىية بيىىىجف تحدىىىيؽ خظىىىط ، وتىىىجرك أبعىىىاده وتؾجياتىىىة وتتفيسىىىة 

 . الخشاقة التشغيسية وعمى كافة السدتؾيات بذكل يجج فيو العاممؾن مخونة في إنجاز الأىجاف السظمؾبة
 

                                                           
  *جامعة السشيا .كمية التخبية الخياضية . بقدم الإدارة الخياضية  مجرس . 



 

 

 الجزء الرابع عشر2023( عدد ديسمبر36المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 240 - 

Abstract 
Promoting organizational agility practices as a tool to bring about 

change In sports institutions 
. Dr. Yasmine Yahya Khudair  

 

The research aims to enhance organizational agility practices as a tool to 

bring about change in sports institutions. The researcher used the descriptive 

approach in the style of (survey studies), for its suitability to achieve the goal of 

the research and its suitability to the nature of its procedures . 

The research population is represented by employees of the various sports 

institutions under research in the Arab Republic of Egypt, which are (the 

Ministry of Youth and Sports, the Olympic Committee, and the sports 

federations). The research sample was chosen randomly from all sports 

institutions, and the research sample reached (208) individuals. The researcher 

chose The number of (30) individuals for the survey sample from the research 

community and from outside the original research sample. 

The researcher used content analysis, records, documents, and a 

questionnaire as tools for collecting data. The researcher prepared a questionnaire 

aimed at identifying the reality of applying organizational agility practices as a 

tool to bring about change in sports institutions . 

One of the most important results was the presence of a deficiency in 

sports institutions in the ability to sense and understand the needs of employees, 

the presence of a deficiency in senior management in the dynamism of the 

decision-making process and effective dealing with the data and information 

available to it and the mechanisms for employing it in decision-making, 

reconfiguring its resources and discovering opportunities and threats in a timely 

manner, and the presence of a deficiency in gracefulness. Practicing and working 

on a set of activities to regroup organizational resources, inability to respond to 

sudden changes, and failure to take immediate corrective measures to achieve 

customer satisfaction with the quality of service you provide . 

One of the most important recommendations was to spread a solid 

organizational culture in sports institutions that accepts change and understands 

and understands its dimensions and directions, enhancing the resources and 

capabilities of sports institutions with the aim of improving organizational agility 

plans at all levels in a way that employees find flexibility in achieving the 

required goals . 
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