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 -المقدمة ومشكلة البحث:

 منن الزمن وتسابك التحديات العديد من والعشرين الحادي المرن في الرياضية الإدارة تواجه       
حكيمنة  لينادة إلن  تحتنا  المصنرية الرياضنة وأصنبحت والتكنولنوجي الحضاري التمدم مواكبة أجل
 حديثنة إدارينة أسنالي  سنتددامإ منهنا ويتطلن  العالمينة  الرياضنة عنالم فني يحند  منا تواكن  حتن 

 (12:  21. )تكلفة وبألل الددمات لأفضل وتسع  الجودة من مستوى لأعل  للوصول

 الحوكمنة ثمافنة عنن الحندي  جتماعينةوالإ والسياسية لتصاديةوالإ الإدارية الكتابات بدأت لذا       
 الحنر  وزاد وكمنة الرشنيدة الح بممارسنة والشنركات المؤسسنات من كثير هتمامإ وزاد الرشيدة 

 (21:  12) .المستويات مدتلف عل  تطبيمها عل 

  ويرجع ذلن الهامة والبارزة في عالم الرياضةأصبحت الحوكمة الجيدة من المفاهيم  حي        
  مما دفع بالموى الفاعلة وء الإدارة في المؤسسات الرياضيةإل  تكرار الأحدا  الناجمة عن س

 .لحوكمة في مجال الرياضةالإجتماعية نحو بذل المزيد من الجهود لتعزيز ا العامة والحركات

                                                                                           (13  :1) 

 تعد الحوكمة أو الحكم الرشيد في التربية الرياضية بصفة عامة وفي المؤسسنات الرياضنيةو       
بصفة داصة أمراً هامناً لضنمان تمندم الرياضنة وتطورهنا وفمناً لادني  والمنيم الرياضنية وذلنن 

  حين  تتمثنل الحوكمنة الرياضنية أو الحكنم الرشنيد فني دور الرياضة في المجتمنع وتأثيرهنانظراً ل
 –الشننفافية  –حكننم المننانون  –تطبيننك اليمركزيننة  –التربيننة البدنيننة والرياضننية فنني )المشنناركة 

الرؤينة الإسنتراتيجية(  –المحاسبة  –الفاعلية والكفاءة  –المساواة  –سرعة الاستجابة  –المساءلة 
 (12:  21) في مجالات التربية الرياضية المدتلفة.

المؤسسات  لدى المالية للموارد والفعالة الحكيمة الإدارة وسابل أهم من الحوكمة تعدكما        
للمؤسسات التمويل  ممدمي لبل من الممدم الدعم تعزيز الحوكمة ديل من الممكن ومن  الرياضية
 للتمويل المتاح المديرين ستددامإ إساءة مشكلة من الحد في الحوكمة إجراءات وتساهم الرياضية 

 (6:  11) الشدصية. المنافع تحميك إل  الهادفة الإدارية السلوكيات وتمييد

من المواضيع التي حظيت بإهتمام الباحثين عل  كترونية لويعتبر موضوع الحوكمة الإ       
دارية الحديثة الموارد البشرية في التنظيمات الإدارة الرلمية تؤدي إل  تحسين أداء أن الإعتبار إ

وزيادة كفاءتهم وفاعليتهم  ومن جهه أدري تمديم ددمات أفضل للمواطنين  وذلن مواكبةً 
ستددام لعالم في ظل التوجه العالمي نحو إا للتغيرات والتطورات التي تمر بها مدتلف دول

في ظل التحول السريع لتطبيك الإدارة الرلمية  مما أدى الإتصال  تكنولوجيا المعلومات و
الأسلو  التمليدي إل  الأسلو  بالتنظيمات الإدارية إل  سرعة التحول في أداء أعمالها من 

تصور مقترح  لتطبيق الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في 
   محافظة أسوان

 

 أ.م.د/ محمد حامد فتحي محمد  

 أسوانجامعة  -كمية التربية الرياضية  -أستاذ مساعد بقسم الإدارة الرياضية والترويح     



 
 
 

 

 

 الجزء الرابع عشر 2023( عدد يونية36المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 116 - 

لددمات للمواطنين بألل تكلفة وفي ولت وتمديم الكتروني المابم عل  تحسين أداء الأعمال الإ
لصير  حي  أصبحت تصل بددماتها للمواطنين في أماكن تواجدهم وعل  مدار الساعة وبالتالي 

 ( 11:  26)مة لبناء ددمات إلكترونة متطورة.تمري  الإدارة من المواطن وتوفير المتطلبات اليز

الرلمية فهي أسلو  جديد ومتطور  بل هي  سالي حي  تعتبر الحوكمة الإلكترونية أحد الأ       
ثورة تمنية معلوماتية لادت إل  نملة نوعية في تمدم الأجهزة الحكومية وأجهزة المطاع الدا  

ها من الإدارات التمليدية إل  التعاميت الإلكترونية فهي نظام أفتراضي يمكن الأجهزة توغير
ستددام التمنيات الإلكترونية المتطورة ين بإمستفيدلجميع الم الإدارية للمؤسسات من تأدية ألتزاماته

   (211:  4) متجاهلة المكان والزمان مع تحميك الجودة والسرية والأمن في المعلومات.

ً  دتعكما         ً  الحوكمة الإلكترونية مشروعا ً  حيويا  لأنها تمثل المعيار الحميمي للتطور إلكترونيا
 ً تصالاتي مميز سيمضي إة مؤسسات الدولة ودوابرها بنظام افوالذي سيؤدي إل  ربط ك ومعلوماتيا

 نجاز كافة المعاميت بسرعة ويسر.عل  الروتين والفساد الإداري والمالي وسيعمل عل  إ

(24  :11) 

( عل  ضرورة أمتين المنظمة الرلمية 2002) ""Eric & Loranكيً من يؤكد و       

ولاسيما ما يعتمد فيها عل  تكنولوجيا المعلومات  إلا أن  لامكانيات المعرفية والتمنية العالمية
التكنولوجيا بمفردها لا يمكن أن تكون وحدها العامل الأساسي في زيادة إنتاجية المنظمة  بل ما 
ً هو تفعيل مجموعة من الممارسات التنظيمية والثمافية المشتركة بين  يعول عليه في ذلن أيضا

كن الأفراد فيها من أن يصبحوا مستددمين جيدين لتكنولوجيا الأفراد دادل المنظمة بما يم
 (21:  16)المعلومات بصورة أكثر فعالية. 

أن الحوكمة الإلكترونية تعبر عن الإستددام الفعال  م(2022"إحسان محمد أحمد" )وتشير        
  (141:  1) .للتمنيات المدتلفة للتمكين من التعاميت مع المؤسسات بشا من السرعة أو البساطة

                                                                               

عملية تتعلك بإعادة الحوكمة الإلكترونية عل  أنها م( 2004"عباس بدران" ) ويعرف       
ن أبتكار الأعمال بواسطة طرق جديدة لإدما  وتكامل المعلومات وتوفير فرصة الوصول إليها م

 (1:  23)ديل مولع إلكتروني. 

مجموعة من الأهداف التي تسع  الحوكمة الإلكترونية  م(2002"على لطفي" )حدد  ولد       
 -لتحميمها تتمثل فيما يلي :

دفض حده البيرولراطية في أداء الأعمال  والعمل عل  تجميع كافة الددمات   -2
ما يمكن من الاستفادة منها بطريمة والمعلومات ذات الأهمية للعميء وأصحا  المصلحة ب

 سهلة.
 تمديم الددمات لذوى المصلحة بطريمة سهلة وسريعة ومندفضة التكاليف.  -1
 إتاحة المعلومات عن كافة التعاميت بين المؤسسة وعميبها عل  شبكة الإنترنت.  -1
زيادة الولت المتاح لتأدية الددمة بحي  يمكن الحصول عل  الددمة في أي ولت طوال   -4

 اليوم دون الالتزام بساعات عمل رسمية محددة.
تحديد متطلبات الحصول عل  الددمة والنماذ  المطلوبة بما يمكن من استكمالها لبل   -1

 الذها  لمكان أداء الددمة ومن ثم تدفيض الولت والجهد اليزم لأداء الددمة.
عهم عل  إستددام الأرتماء بثمافة ووعي الموظفين في الإدارات المدتلفة من ديل تشجي  -6

 وسابل التكنولوجيا الحديثة.
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 (4:  12تحميك الشفافية من ديل إتاحة المعلومات بصورة متكافبة لكافة المتعاملين. )  -1
في  تكنولوجياوسابل الستددام إ في مجال كبيراً  لما يشهده العالم اليوم من نمواً  ونظراً        

مهما من عناصر  ات بمدتلف مكوناتها عنصراً مدتلف المجالات حي  أصبحت تكنولوجيا المعلوم
دليمة وسريعة  لما توفره هذه التكنولوجيا من معلومات النشاط الذي تموم به المؤسسات نظراً 

تداذ المرار بسرعة  فبعد الثورة التكنولوجية المذهلة التي عرفها العالم أصبح إتساعد الإدارة في 
بات في تطبيمها  ولد شمل ذلن المجال الرياضي هنان تسابك وتسارع كبير من طرف جميع الهي

 ً اليوم بالتكيف مع المتغيرات الجديدة والولوف عل  متطلبات التطور المتغيرة   الذي بات مطالبا
التطور التكنولوجي بإنشاء موالع الرياضية لحركة  المؤسساتولد نمي عن ذلن مواكبة بعض 

واطن بسرعة كبيرة وفي الولت والمكان الذي لكترونية يمدمون من ديلها ددمات ضرورية للمإ
لميبمة وبكفاءة لكترونية بالجودة اليزمة وبالتكلفة ا  ومن أجل ضمان تمديم الددمات الإيريده

الرياضية تطبيك الحوكمة الإلكترونية والتي تعتبر الحل الأمثل لتحميك  المؤسساتعالية لابد عل  
عن كل مشاكل البيرولراطية  وتحميك رضا المواطنين بعيداً  المساواةوالشفافية والمساءلة والعدالة 

للدور الإيجابي الذي تلعبه الحوكمة الإلكترونية فهي تموم عل  تطبيك  ونظراً   والمحسوبية وغيرها
الموانين ومعايير التميز في أداء الأعمال بما يحمك مصلحتها وحماية مصالح كل من له عيلة بها. 

(1  :221) 

مديريات الشبا  والرياضة بمصر من أهم المؤسسات التي يمع عل  عاتمها إعداد  وتعد       
ً وذلن عن طريك تنظيم الانشطة المدتلفة  ً وإجتماعيا ً ونفسيا ً وعمليا المواطن المتكامل بدنيا

 (2:  22والإشراف فنياً وإدارياً ولانونياً عل  أنشطة الهيبات الرياضية المدتلفة بها. )

لرغم من الجهود الواضحة التي تبذلها الدولة المصرية نحو تحول جميع الددمات وعل  ا       
بمؤسسات الدولة لددمات رلمية )إلكترونية( من ديل إستددام الأسالي  التكنولوجية الحديثة التي 
أصبحت تسهم وبشكل فعال في زيادة فاعلية وكفاءة الأداء وتمديم الددمات والمعلومات عل  لدر 

الشفافية والمصدالية  إلا أنه وما زالت تواجه بعض المؤسسات والهيبات مجموعة من عالً من 
التحديات التي تعرللها عن تحميك أهدافها بالصورة المنشودة كمديرية الشبا  والرياضة بأسوان  
والتي تعاني من جمود اللوابح والتشريعات الذي يعوق الإستددام الأمثل للموارد التكنولوجية 

ة  وشدة التمسن بالروتين الإداري من بعض العاملين وعدم رغبتهم لمواكبة جهود التطوير المتاح
والتغيير نحو الإستددام الأمثل للموارد التكنولوجية والتمسن بالتمليدية في إدارة العمل  مما أثر 

وغيا  التنسيك وضعف الإتصال وعدم الدلة  بشكل سلبي عل  ضعف المستوى الإداري للعاملين
ي الحصول عل  معلومات واضحة وصحيحة  وضعف الأنشطة والددمات الممدمة للمستفيدين ف

وعدم مناسبتها لإحتياجاتهم وتطلعاتهم المستمبلية  ولد يرجع ذلن لضعف إمتين مديرية الشبا  
والرياضة بأسوان سياسة واضحة ولوية نحو التوجه لتطبيك الأسالي  المعاصرة لمجابهة تلن 

سريعة التي تحد  دادل بيبة العمل  وعدم وجود إستراتيجية واضحة لتدري  العاملين التغيرات ال
 عل  التعامل مع تلن التطورات.

ً من أهمية تطبيك وتفعيل الحوكمة الالكترونية بجميع المؤسسات والهيبات المدتلفة        وأنطيلا
به في المضاء عل   والدور الذي تمومتطبيمات تكنولوجيا المعلومات من ديل إستددام 

البيرولراطية والروتين في العمل الإداري  وسرعة إنجاز العمل وتمديم ددمات متميزة بجميع 
تعمل  إنهاكما العمل  تبسيط إجراءات و إنجاز المعاميت الإداريةفي سهامها إمدى المؤسسات  و

إستددام طريك  عنبسرعة ومرونة نجاز معاميتهم إو لجميع المستفيدينعل  تمديم الددمات 
 الحديثة والمتطورة. لكترونيةالإالتكنولوجية والوسابل 
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الأمر الذي يستوج  ضرورة أن تتجه مديرية الشبا  والرياضة بمحافظة أسوان إلي تبني        
الحوكمة الإلكترونية والعمل عل  تطبيمها  مما سوف يكون له من أثر واضح في تطوير ددماتها 

كمحاولة الدراسة تلن   ومن هذا المنطلك كانت الحاجة إل  إجراء عمالهاوتميز الأداء بجميع أ
لوضع تصور ممترح لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان  
 .حي  أصبحت من الضروريات الملحة لمواكبة التغيرات السريعة لتطوير الددمات والإجراءات

 -هـــدف البحـــث:
وضننع تصننور ممتننرح لتطبيننك الحوكمننة الإلكترونيننة بمديريننة الشننبا  إلنن  البحنن  يهنندف  

 والرياضة في محافظة أسوان.
 -:تساؤلات البحث

 ما والع تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان؟  -2
 أسوان؟ مديرية الشبا  والرياضة في محافظةبمتطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية ما   -1
مديرية الشبا  والرياضنة فني محافظنة بتطبيك الحوكمة الإلكترونية ل الممترح التصورما   -1

 أسوان؟
 -المصطلحات الواردة بالبحث:

 الحوكمة:
" هي الإدارة الرشيدة المابمة عل  النزاهة والشفافية والمساءلة والمحاسبية ومكافحة الفساد   

 نون عل  الجميع مع توفير رلابة فاعلة دادلية ودارجية".وتحميك العدالة دون تمييز وتطبيك الما
                                                                             (12  :41) 

 الحوكمة الإلكترونية:
" هي سلسلة العملينات والإجنراءات المحاطنة بإطنار لنانوني والتني تهندف إلن  تنظنيم المعناميت   

والمداطبات والمستندات الرسمية وغير الرسمية بين المؤسسة والمستفيد وتأمين سبل  والمعلومات
 حفظها وأرشفتها ورلمنتها وتوفير الَية لاسترجعها بالاعتمناد علن  تطبيمنات تكنولوجينا المعلومنات

."                   (11  :21) 
 :السابمة والمرتبطةالدراسات 

 -: الدراسات العربية : أولاا 

: " متطمبات الحوكمة الإلكترونية لتحسين  بعنوان( 5م( )2222" إحسان محمد أحمد" ) سةدرا -1
 الحوكمة متطمبات وأستهدفت الدراسة التعرف عمى تحديدجودة أداء الجمعيات الأهمية "، 

 متطمبات الجمعيات الأهمية، وتحديد المهارات الاساسية لتحديد أداء جودة لتحسين الالكترونية

 الجمعيات الأهمية، وتحديد المعوقات التي تواجه متطمبات أداء جودة لتحسين لإلكترونيةا الحوكمة

الجمعيات الأهمية، وأستخدمت الباحثة المنهج الوصفي،  أداء جودة لتحسين الالكترونية الحوكمة
 من ( فردا  123وأشتممت عينة الدراسة عمى ) وأستعانت الباحثة بالأستبيان كأداة لجمع البيانات،

أن تطبيق وكانت أهم النتائج:  أعضاء مجالس إدارات الجمعيات الاهمية بمحافظة بورسعيد،
 الحوكمة الإلكترونية يزيد من شفافية عمل الإدارة وسرعة تقديم الخدمات، كما توصمت الباحثة

إلى وضع رؤية مستقبمية من منظور طريقة تنظيم المجتمع لمتطمبات الحوكمة الإلكترونية 
 ودة أداء الجمعيات الأهمية.لتحسين ج
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" متطمبات تطبيق  : بعنوان( 22م( )2222) " قدري عبد الناصر ، برجم رضوان " دراسة -2
التعرف عمى  الدراسة وأستهدفتالرياضية داخل الهيئات الرياضية بالجزائر"،  الحوكمةمؤشرات 

عوقات تطبيق واقع الحوكمة في المؤسسة الرياضية وسبل تفعيمها والتعرف عمى تحديات وم
وأستعان  ،التحميمي المنهج الوصفي ان، وأستخدم الباحثالحوكمة بالهيئات الرياضية بالجزائر

( فرداً، وكانت أهم 44وأشتممت عينة الدراسة عمى ) بالأستبيان كأداة لجمع البيانات، انالباحث
وذلك من مة الحوكمديرية الشباب والرياضة لولاية تبسة تقوم بتطبيق مؤشرات ن أ النتائج:

  خلال ركائزها الأساسية والمتمثمة في المشاركة والشفافية.
" دور الحوكمة في تحقيق التنمية  : بعنوان( 8م( )2221) " بركات فرج محمد " دراسة -3

 التنمية تحميك في الحوكمة دور على التعرف الدراسة وأستهدفت، المستدامة بمراكز الشباب "

التعرف عمى طبيعة العلاقة بين مبادئ الحوكمة  خلال من وذلن الشباب بمراكز المستدامة
وأبعاد التنمية المستدامة بمراكز الشباب بمحافظة كفر الشيخ، وأستخدم الباحث المنهج 
بالاسموب المسحي، وأستعان الباحث بالأستبيان كأداة لجمع البيانات، وأشتممت عينة الدراسة 

أعضاء مجالس  –باب ومديري مراكز الشباب ( فرداً من العاممين بإدارات الش141عمى )
عينة الدراسة عمى  تأكيد الإدارة  بمراكز الشباب في محافظة كفر الشيخ، وكانت أهم النتائج:

أهمية دور الحوكمة في مراكز الشباب، أهمية التنمية المستدامة بمراكز الشباب، كما توصمت 
ة وأبعاد التنمية المستدامة بمراكز الدراسة لوجود علاقة طردية موجبة بين مبادئ الحوكم

  الشباب في محافظة كفر الشيخ.
: " متطمبات تطبيق الحوكمة  بعنوان( 26م( )2221" محمد حسين عيسى " ) دراسة -4

وأستهدفت الإلكترونية بوزارة الخدمة المدنية والتأمينات في الجمهورية اليمنية )دراسة ميدانية( "، 
ة تطبيق الحوكمة الإلكترونية في وزارة الخدمة المدنية، الدراسة التعرف عمى مدى جاهزي

وأستخدم الباحث المنهج الوصفي التحميمي، وأستعان الباحث بالأستبيان كأداة لجمع البيانات، 
( فرداً من موظفي وزارة الخدمة المدنية والتأمينات بالديوان 34وأشتممت عينة الدراسة عمى )

وزارة ليست جاهزة كمياً لتطبيق الحوكمة الإلكترونية، وتمتمك العام، وكانت أهم النتائج: أن ال
عادة ترتيب تطبيق التقنية كأحد أهم  جاهزية ضعيفة فيما يخص البنية التحتية لتحديث وا 
العوامل الأساسية لتطبيق الحوكمة الإلكترونية، كما أن الوزارة بحاجة إلى المعرفة والثقافة 

 تطبيق الحوكمة الإلكترونية. عبر إنشاء وحدة إدارية متخصصة في
وعلاقته  الإلكترونية الحوكمة"  : بعنوان( 17م( )2222) " شيرين جلال شحاته " دراسة -5

"،  باتحادات الرياضات المائية بجمهورية مصر العربية بفاعمية الأداء الوظيفي لدى العاممين
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داء الوظيفي لمعاممين عمى العلاقة بين الحوكمة الالكترونية وفاعمية الأالتعرف  وأستهدفت
وأستعانت الباحثة  الباحثة المنهج الوصفي، ت، وأستخدمباتحادات الرياضات المائية

( فرداً من العاممين 115وأشتممت عينة الدراسة عمى ) بالأستبيان كأداة لجمع البيانات،
وى توجد علاقة دالة إحصائياً بين مست باتحادات الرياضات المائية، وكانت أهم النتائج:

الحوكمة الالكترونية ومستوى فاعمية الأداء الوظيفي لدى العاممين باتحادات الرياضات 
 المائية.

ودورها في  الإلكترونية الحوكمة"  : بعنوان( 1م( )2219) " أحمد رمضان توفيق " دراسة -6
رف التع الدراسة وأستهدفت"،  بجمهورية مصر العربية تحسين الأداء الإداري بالأندية الرياضية

عمى ماهية الحوكمة الإلكترونية في الأندية الرياضية، وفوائد الحوكمة الإلكترونية في الأندية 
الرياضية، وأهداف الحوكمة الإلكترونية لتحسين كفاءة الأداء الإداري بالأندية الرياضية، 
، ومتطمبات تطبيق الحوكمة الإلكترونية لتحسين كفاءة الأداء الإداري بالأندية الرياضية

وأشتممت  وأستعان الباحث بالأستبيان كأداة لجمع البيانات، وأستخدم الباحث المنهج الوصفي،
ن أ ، وكانت أهم النتائج:يةالرياض بالأندية( فرداً من العاممين 148عينة الدراسة عمى )

الحوكمة الإلكترونية بالأندية الرياضية هي مجموعة إجراءات المحاسبة والرقابة الداخمية 
 مميات التي تتم من خلالها توجيه الاندية الرياضية لمحد من الفساد المالي والاداري بها.والع

الإتجاهات نحو تطبيق الحوكمة " :  بعنوان( 7) م(2218) "العنود إبراهيم الهروط "  دراسة -7
 "،الإلكترونية في الجامعات الخاصة الأردنية وأثرها في تميز الأداء الجامعي )دراسة ميدانية( 

الكشف عن أثر تطبيق الحوكمة الإلكترونية في الجامعات الأردنية الخاصة  الدراسة وأستهدفت
عمى  الدراسةتميز الأداء الجامعي، وأستخدم الباحث المنهج الوصفي، وأشتممت عينة   عمى

أعضاء الهيئتين التدريسية والإدارية في الجامعات المبحوثة، وأستعان فرداً من ( 341)
تجاهات نحو تطبيق أن مستوى الإ  :ستبيان كأداة لجمع البيانات وكانت أهم النتائجالباحث بالأ

، كما توصمت الدراسة إلى وجود أثر ذودلالة الحوكمة الإلكترونية بالجامعات كان مرتفعاً 
 تجاهات الحوكمة الإلكترونية عمى تميز الأداء الجامعي.إإحصائية لجميع 

 

 
ا : الدراسات الأجنبية :  -ثانيا
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" الحوكمة الإلكترونية : التنفيذ الناجح :  بعنوان( 33م( )2215" )  Ashree et al"  دراسة -8
وأستهدفت الدراسة التعرف عمى أهمية دور ، لمسياسات الحكومية بإستخدام الحوسبة السحابية "

تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تحقيق أهداف الحكم الرشيد، تحديد العوامل المسئولة 
في تحقيق الميزة إنشاء بيئة فعالة وناجحة لتنفيذ الحوكمة الإلكترونية الثقافة التنظيمية عن 

، وكانت أهم النتائج: أنه من الضروري لتنفيذ الحوكمة التنافسية في البنك الإسلامي السوداني
ير الإلكترونية يجب التركيز عمى فوائد تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، وأن هناك حاجة لتطو 

 البنية التحتية وتوفير ما يكفي من رأس المال والاستثمارات. 
تصميم وتطوير نموذج " :  بعنوان( 44( )م2215" ) Tilahun  &  Sharma " دراسة -9

تصميم وتطوير نموذج وأستهدفت الدراسة  "، الحوكمة الإلكترونية لتحسين جودة الخدمة
تبني التكنولوجيا الرقمية أن  :أهم النتائج وكانت ،الحوكمة الإلكترونية لتحسين جودة الخدمة

ودمجها بطريقة مناسبة في عمميات الإدارة يؤدي إلى فتح أبواب جديدة تسمح للافراد 
 بالمشاركة في عمميات الحكم لحل قضايا بلادهم، كما أنه في مجال الحوكمة الإلكترونية

د المشاركة بنشر اَرائهم أو تحتوي مواقع الحوكمة الإلكترونية عمى ميزات تسهل عمى الافرا
  .تعميقاتهم من أجل تحسين النظام والوصول إلى أفضل حكم

" الحوكمة الإلكترونية  : بعنوان (37) (م2215) " " FABIAN G. MAHUNDU  دراسة -14
ستهدفت الدراسة التعرف وأ ،"( دراسة حالة لنظام القبول المركزي في تنزانيا (العام في القطاع

( كحوكمة إلكترونية CASحديات وفوائد وتكاليف نظام القبول المركزي )عمي التأثيرات ت
تحسين تقديم خدمات القبول لمطلاب الجامعيين وضمان الجودة في مؤسسات  ومبادرة في

وكانت أهم التعميم العالي في تنزانيا، تم التطبيق عمى مؤسسات التعميم العالي في تنزانيا، 
التعميم العالي  ات القبول وضمان الجودة في بعض مؤسساتأهمها أهمية تقديم خدم :النتائج

تكاليف خدمات  ومهارات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الضعيفة بين المتقدمين، كذلك
مدادات الكهرباء غير الموثوق بها، وخبراء تكنولوجيا   .المعمومات غير الملائمين الإنترنت، وا 

"حوكمة الرياضة الأوروبية )المواطنين  : نوانبع (39) (م2229) " Groeneveld " دراسة -11
هدفت الدراسة التركيز عمي المفاهيم الإدارية والمشاركة في وأستوالمؤسسات الحكومية("، 

عمميات الحوكمة لإيصال الخدمات التي تقدمها المؤسسات الرياضية الأوروبية بصفة عامة 
اطنين والدولة في تعزيز مفهوم والاتحادات الرياضية بصفة خاصة وذلك مع بيان دور المو 

يجاد نموذج فعال لمحوكمة وذلك بالتطبيق عمي الاتحادات الأوروبية  المشاركة والحوكمة، وا 
أن تطبيق مفاهيم الحوكمة بما فيها من شفافية ومشاركة بين  :وكانت أهم النتائج ،لكرة القدم
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حقيق الإنجازات مختمف الأضلاع )المواطنين والمؤسسات الحكومية( عامل رئيسي لت
الرياضية، كما يجب مشاركة الجميع في تصميم وتطوير السياسات العامة وذلك لضمان 

أهمية أن و نجاحها مع ضرورة تحمل الاتحادات الرياضية لمسئولياتها بمشاركة الحكومة، 
تخضع المؤسسات الرياضية لممتابعة والتقييم والقياس لضمان تحقيق مخرجات متميزة ، كما 

رن الواحد والعشرين هو وقت بناء نظام فعال لمتحول من القاعدة إلي القمة لتحقيق أن الق
 .الإنجازات العالمية

 -طرق وإجراءات البحث:

 منهج البحث: 

 لطبيعة البح .  لميبمتهنظراً  بأسلو  الدراسات المسحية أستددم الباح  المنهج الوصفي 

 مجتمع البحث:  
رياضة في محافظة ن بديوان عام مديرية الشبا  واليتمثل مجتمع البح  في العاملي

 ( فرداَ.11جمالي مجتمع البح  )أأسوان  ولد بلغ 

 : عينة البحث 
تم أدتيار عينة البح  بالطريمة العشوابية من العاملين بديوان عنام مديرينة الشنبا  والرياضنة 

بة مبويننة ممنندارها وبنسنن ( فننرداً 21حينن  بلغننت العينننة الأسننتطيعية عنندد )فنني محافظننة أسننوان  
%(  وتم تطبينك 61.44وبنسبة مبوية ممدارها ) ( فرداً 12) الأساسية عينةالبلغت %(  و23.26)

م إلننن  الأثننننين الموافنننك 26/22/1211الدراسنننة الأسنننتطيعية فننني الفتنننرة منننن الأحننند الموافنننك 
م 21/22/1211فني الفتنرة منن الثيثناء الموافنك  الدراسنة الأساسنية تطبيكم  وتم 12/22/1211

 -( يوضح توصيف مجتمع وعينة البحث:0وجدول )م  3/21/1211إل  الدميس 

 (0جدول )

 توصيف مجتمع وعينة البحث
 

 أدوات جمع البيانات:  

 
 م

حث
 الب

ينة
وع
مع 

مجت
ف 

صي
تو

 

يري
 مد

دير
م

زارة ة
الو
يل 

وك
 

ضة
ريا
ة لم

يري
لمد

ل ا
وكي

اب 
شب
ة لم

يري
لمد

ل ا
وكي

مة  
العا

رة 
لإدا

م ا
 عا

دير
م

اب
شب
لم

 

مة 
العا

رة 
لإدا

م ا
 عا

دير
م

لمر 
ضة

يا
 

زية
مرك

ت ال
لإدرا

ي ا
دير

م
 

ضي
 ريا

ئي
صا

أخ
اب 

شب
ي 
صائ

أخ
 

يين
دار

إ
الي 

جم
الإ

وية 
لمئ
ة ا

سب
الن

 

 %144 72 14 34 12 11 1 1 1 1 1 مجتمع البحث 0

2 
العينة 

 %18.46 13 3 3 4 3 - - - - - الأستطلاعية

 %69.44 54 5 26 7 7 1 1 1 1 1 العينة الأساسية 3
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بياننات البحن   عسنتعان الباحن  فني جمنأداف البح  والإجابة عن تسناؤلاته تحميك أه بغرض     
 بالأدوات التالية:

  البحن   افأهند حمينكت بغنرض ستبيانا نيستمارتاالباح  بتصميم  لامستبيان: الااستمارة
 -: وبيانها كالتاليلجمع البيانات  أداةوالإجابة عن تساؤلاته ك

تطبيق الحوكمةة الإلكترونيةة  واقعستبيان لمتعرف عمى ا ستمارةا -ول:الاستبيان الأ استمارة  -
 .)إعداد الباحث(بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان 

متطمبةةةات تطبيةةةق الحوكمةةةة عمةةةى لمتعةةةرف  سةةةتبياناسةةةتمارة ا -الاستتتتبيان الثتتتاني:استتتتمارة  -
 .باحث()إعداد ال الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان

تطبيننك الحوكمننة الإلكترونيننة بمديريننة  والننععلنن  للتعننرف  :ستتتبيان الأولستتتمارة الاا:  أولاا 
 .الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

 ستبيان :  لااتحديد محاور  -0

مديرية بوالع تطبيك الحوكمة الإلكترونية استبيان ستمارة ا ح  بتحديد محاورلام البا
 التحليلوطيع من ديل الإ (1الأولية مرفك )في صورتها  وانالشبا  والرياضة في محافظة أس

والإدارة دارة الإ مجال في والدراسات المتدصصة والمراجع الأبحا  من للعديد المرجعي
 مثل مرجع  الحوكمة الإلكترونية إل  محاور وصولاً   الرياضية والحوكمة والحوكمة الإلكترونية

(2)  (1(  )1(  )4(  )6(  )3 ) (21)(  21(  )26(  )21(  )12(  )12(  )13(  )11.) 

في مجال الإدارة  ( دبراء1عل  السادة الدبراء وعددهم ) ثم لام الباح  بعرض المحاور      
  -:وذلن بهدف إبداء الرأي في   (2مرفك )والإدارة الرياضية 

 .ومناسبتها للهدف الموضوع الممترحة مدى كفاية المحاور -
 افة ما يراه الدبير من محاور ربيسية.تعديل أو حذف أو إض -

عل  السادة الدبراء  لام الباح  بحسا  النسبة المبوية لأراء  الاستبيان ستمارةوبعد عرض ا
 :يوضح ذلن (1) جدولو  السادة الدبراء حول المحاور الربيسية المناسبة

 (2جدول )
 (2)ن=     ستبيان لممترحة لتصميم الاحول المحاور ا التكرار والنسبة المئوية لآراء الخبراء         

 النسبة المئوية التكرار المحــــاور م

 %000 2 الشفافية 0

 %000 2 المسؤولية 2

 %000 2 المساءلة 3

 %42.25 3 الوعي الإجتماعي 4

 مناسبة المحاور( أن النسبة المبوية لأراء السادة الدبراء حول 1يتضح من جدول )
رتضي الباح  نسبة أولد   %(222% : 41.31) تراوحت ما بيند لستبيان  الممترحة لي

ً لمبول المحور   فأكثر من أراء السادة الدبراء (12%) ( 4محور ) ستبعادأ فمد تم عليه وبناءا
 )الوعي الأجتماعي(  وذلن وفماً لارَاء السادة الدبراء.

 
 : ستبيانصياغة عبارات الا -2
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والع تطبيك الحوكمة  ستبيانا ستمارةابداصة إل  المحاور ال الباح  بعد أن توصل
بصياغة عبارات لكل  لام الباح   مديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوانبالإلكترونية 

من المحاور المستدلصة من ارَاء السادة الدبراء  مسترشداً ببعض المراجع العلمية  محور
 -ت ما يل  :راع  الباح  عند صياغة العباراولد والدراسات السابمة  

 

 أن تكون العبارات واضحة ومفهومه. -
 ألا تشتمل العبارة عل  أكثر من معن . -
 ألا توحي العبارة بنوع الأستجابة. -
 .الصعبة تاراالعب أو المفردات عن بتعادالإ -

(  2( عل  السادة الدبراء مرفك )4عرض استمارة الاستبيان مرفك )ب الباح  ثم لام      
 أو وحذفرض التأكد من مدى مناسبة العبارات للمحور الذي تمثله  بغ ( دبراء 1وعددهم )

 مدرجة غير تكون ممترحة أدرى عبارات أي ضافةوأ  المناسبة غير العبارات تعديل
وبعد   عبارة (24)الأولية  صورته في ستبيانالا عبارات عدد بلغلد و باستمارة الاستبيان 

  لام الباح  بحسا  النسبة المبوية لأراء السادة عل  السادة الدبراءاستمارة الاستبيان عرض 
 .يوضح ذلن (1وجدول )  الربيسية المناسبة العباراتالدبراء حول 

  (3جدول ) 
 لاستبيانالممترحة عبارات الالنسبة المئوية لآراء الخبراء في التكرار و                   
 (2)ن=         ة الشباب والرياضة في محافظة أسوان الحوكمة الإلكترونية بمديريتطبيك  والع              

( أن النسبة المبوية لآراء السادة الدبراء حول مناسبة العبارات الممترحة 1يتضح من جدول )      
رتض  الباح  نسبة أ%(  وف  ضوء ذلن 222% : 31.12تراوحت ما بين )لد ستبيان لا
لم يتم أستبعاد أي عبارة من تلن لمبول العبارة  وبناءاً عليه  فأكثر من آراء السادة الدبراء (12%)

ً لارَاء السادة الدبراء  وبذلن أصبح عدد عبارات  العبارات التي تم التوصل إليها  وذلن وفما
 (.1مرفك ) ( عبارة في صورته النهابية24الاستبيان )

 (4جدول )
 عدد العبارات الممبولة والعبارات المحذوفة بعد العرض على الخبراء

 
 م

 العبـــــــــــارات                                 
 

 المحــــــــــاور  

 
 مجموع العبارات

 
 عدد العبارات الممبولة

 
 عدد العبارات المحذوفة

 - 5 5 الشفافية 0

 - 5 5 المسؤولية 2

 - 4 4 المساءلة 3

 0 04 04 مجموع العبارات

 العبـــــــــــــــــــــــــــارات المحـــــــــــــــاور

 المحور الاول
 )الشفافية(

 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 6 2 2 6 2 التكرار

% 000 25.20 000 000 000 

 المحور الثاني
 )المسؤولية(

 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 2 6 2 6 2 رارالتك

% 000 25.20 000 000 000 

 المحور الثالث
 )المساءلة(

  4 3 2 0 رلم العبارة

  6 6 2 2 التكرار

% 000 000 000 000  
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( مجموع العبارات  وعدد العبارات الممبولة  وعدد العبارات المحذوفة 4يتضح من جدول )

من الاستبيان  وبناءاً عليه لم يتم أستبعاد أي عبارة من تلن العبارات  وذلن وفماً لارَاء السادة 

 (.1( عبارة مرفك )24ستبيان في صورته النهابية )الدبراء  وبالتالي أصبح عدد عبارات الا

 :الأستطلاعيةالدراسة  -3
م 12/22/1211إل  م 26/22/1211 ستطيعية في الفترة منأدراسة  بإجراءلام الباح        

ستهدفت أو الأساسية  البح دار  عينة من و من مجتمع البح  ( فرداً 21عل  عينة لوامها )
 -:الدراسة التعرف عل 

 .ستبيانالاالمطبك عليها للعينة  مناسبة العبارات وسهولة صياغتها مدى -
 . ستبيانعل  الا زمن الإجابة تحديد -
 .ستبيانتحديد زمن تطبيك الا -
 .(الثبات - الصدق) ليستبيانإيجاد المعاميت العلمية  -
ً الا أنستطيعية نتابج الدراسة الأ أظهرتولد       واللغة  من حي  الصياغة ستبيان جاء مناسبا

 عدم الفهم. أوبالغموض  توحيتعليمات  أيالمستددمة ولم تظهر 
 :والع تطبيك الحوكمة الإلكترونية ستبيانالمعاملات العلمية لاستمارة ا -4
  :الاستبيان  صدق - 
  بالطرق التالية: لاستمارة الاستبيان الصدق بإيجاد الباح  لام       
 صدق المحتوى: -أ 
 داخلي:تساق الصدق الأ -ب

   صدق المحتوى: -أ
 . السابك (1موضح بجدول ) وهو صدق السادة الدبراء كما       
 تساق الداخلي:صدق الأ -ب
ليستبيان  وذلن بهدف  الأرتباطتساق الدادلي لحسا  معامل صدق الأأستددم الباح        

من اً  ( فرد21ستبيان عل  مجموعة لوامها )حي  تم تطبيك الا ستبيان التحمك من صدق الا
بين درجة كل عبارة  رتباطالأحسا  معامل ل وذلن  ار  عينة البح مجتمع البح  ومن د

 درجة  وبين وأجمالي درجة الاستبيان ككلكل عبارة درجة وبين إليه   المحور المنتميه ومجموع
 -:توضح ذلن( 1(   )6(   )1)  والجداول محور والدرجة الكلية ليستبيانكل 

 (5جدول )
 ستبيان لاإليه  درجة كل عبارة ومجموع المحور المنتميهرتباط بين معاملات الأ

 (03)ن= الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوانتطبيك  والع           

 0,532( = 0.05ة عند مستوى دلالة )ليمة )ر( الجدولي     

المحور المنتميه رتباط بين درجة كل عبارة ومجموع ( أن معاميت الأ1يتضح من جدول )      
دلالة (  وه  معاميت أرتباط دالة إحصابياً عند مستوى 2,362 : 2,121بين )ما تراوحت إليه 
 ور.محتساق الدادلي لعبارات كل   مما يشير إل  صدق الأ(2.21)

 العبــــــــــــــــارات المحــــــــــــاور

 الأول المحور 

 (الشفافية)

 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 0,266 0,296 0,250 0,222 0,260 معامل الإرتباط

 الثاني المحور 

 ( المسؤولية)

 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 0,296 0,262 0,242 0,260 0,202 معامل الإرتباط

 الثالث المحور 

 (المساءلة)

  4 3 2 0 رلم العبارة

  0,252 0,223 0,222 0,250 معامل الإرتباط
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كل عبارة ثم أستددم الباح  صدق الأتساق الدادلي لحسا  معامل الأرتباط بين درجة       
 ( يوضح ذلن.6وأجمالي درجة الاستبيان ككل  وجدول )

 (6جدول )
 استبيانوإجمالي درجة رتباط بين درجة كل عبارة معاملات الأ

 (03)ن=   والرياضة في محافظة أسوان بمديرية الشباب الإلكترونيةوالع تطبيك الحوكمة             

 0,532( = 0.05ليمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )     

وأجمالي درجة الاستبيان رتباط بين درجة كل عبارة ( أن معاميت الأ6يتضح من جدول )      
صابياً عند مستوى دلالة رتباط دالة إح(  وه  معاميت أ2,162:  2,141بين ) ما تراوحت ككل
 ستبيان ككل.(  مما يشير إل  صدق الأتساق الدادلي لعبارات الا2.21)

 محور كل درجة بين بأستددم صدق الأتساق الدادلي لحسا  معامل الأرتباط الباح  لام ثم      
 (1) لجدوو  البح  ليد ستبيانالا محاور صدق عل  لتأكيدلوذلن  ليستبيان  ةالكلي الدرجةو

 يوضح ذلن.
(2جدول )  

 الحوكمة تطبيك  والع ستبيانلاوالدرجة الكلية  محوردرجة كل  رتباط بينمعامل الأ

 (03)ن=       بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان الإلكترونية                  

 0,532( = 0.05ليمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )      

 ليستبيان ةالكلي ةبين درجة كل محور والدرج  رتباطالأ معاميت أن( 1) جدول من يتضح      
ً  دالة رتباطأ معاميت وه   (2,111 : 2,112) بين ما تراوحت دلالة  مستوى عند إحصابيا

 .ككل ستبيانلي الدادلي صدق الأتساق إل  يشير مما  (2.21)
 ثبات الاستبيان: -

          كرونباخ ألفا ثبات معامل ديل من ستبيانلي الثبات معامل بإيجاد الباح  لام
(ALFA-CORNBAKH)  (.3كما هو موضح بجدول )  ستبيانالا ثبات عل  للتأكيد وذلن 

 

 ( 2جدول )
 لاستبيان والع تطبيكمعامل ثبات ألفا كرونباخ 

 (03)ن=    الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان             

 معامل ثبات ألفا كرونباخ المحـــــــــــاور م

 0,226 شفافيةال 0
 0,290 المسؤولية 2
 0,222 المساءلة 3

 0,224 الدرجة الكلية

 العبــــــــــــــــارات المحــــــــــــاور

 الأول المحور 
 (الشفافية)

 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 0,620 0,633 0,224 0,622 0,224 معامل الإرتباط

 الثاني المحور 
 ( المسؤولية)

 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 0,632 0,224 0,622 0,224 0,560 معامل الإرتباط

 الثالث المحور 
 (المساءلة)

  4 3 2 0 رلم العبارة

  0,566 0,206 0,545 0,260 معامل الإرتباط

رتباطمعامل الا المحـــــــاور م  

 0230 شفافيةال 0

 0,234 المسؤولية 2

 0,255 المساءلة 3
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 وه ( 2,312 : 2,311) الثبات تراوحت ما بين تمعاميأن ليم ( 3يتضح من جدول )       
ً  دالة معاميت ا يدل عل  الثبات دادل كل محور باستمارة مم  (2.21) مستوى عند إحصابيا

مما يشير إل  تمتع الاستبيان بدرجة (  2,334الدرجة الكلية للمحاور ككل ) تستبيان  كما بلغالا
 .ية من الثباتعال
 ستبيان:تطبيك الا -4

بمديرية الشبا  والرياضة في  تطبيك الحوكمة الإلكترونية بوالعستبيان الدا  الاتم تطبيك        
( فرداً  وذلن ف  الفترة من 12عل  أفراد عينة البح  الأساسية وعددهم ) محافظة أسوان

 -إل  حد ما  موافك -موافكثي )وفك ميزان التمدير الثي، م3/21/1211 م  إل 21/22/1211
درجات والإجابة  ثي ( موافك)الإجابة  الإجابة بحي  أعطيت (  ولد تم تصحيحغير موافك

وتم تجميع البيانات وتنظيمها   ( درجة واحدةغير موافكوالإجابة ) درجتانإل  حد ما( موافك )
 ً  .وجدولتها ومعالجتها إحصابيا

عمى متطمبات تطبيق الحوكمة الإلكترونية بمديرية لمتعرف  اني:ستمارة الاستبيان الثا:  نياً ثا 
 .الشباب والرياضة في محافظة أسوان

 ستبيان :  لإاتحديد محاور   -0
مديرية بمتطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية استبيان ستمارة ا ح  بتحديد محاورلام البا

 التحليلوطيع من ديل الإ (6الأولية مرفك )في صورتها  الشبا  والرياضة في محافظة أسوان
والإدارة دارة الإ مجال في والدراسات المتدصصة والمراجع الأبحا  من للعديد المرجعي

مثل   إل  متطلبات الحوكمة الإلكترونية وصولاً   الرياضية والحوكمة والحوكمة الإلكترونية
 .(11(  )12(  )16  )(11) ( 11  )(21  )(21(  )26(  )22(  )1)  (1) مرجع

في مجال الإدارة  ( دبراء1عل  السادة الدبراء وعددهم ) ثم لام الباح  بعرض المحاور
 -:وذلن بهدف إبداء الرأي في   (2مرفك )والإدارة الرياضية 

 .ومناسبتها للهدف الموضوع الممترحة مدى كفاية المحاور -
 تعديل أو حذف أو إضافة ما يراه الدبير من محاور ربيسية. -

عل  السادة الدبراء  لام الباح  بحسا  النسبة المبوية لأراء  الاستبيان تمارةسوبعد عرض ا
 :يوضح ذلن (1) جدولو  السادة الدبراء حول المحاور الربيسية المناسبة

 (9جدول )
 (2)ن=     ستبيان حول المحاور الممترحة لتصميم الا التكرار والنسبة المئوية لآراء الخبراء           

 حالة المحور النسبة المئوية التكرار ــــاورالمحـــ م

 مناسب %000 2 متطلبات إدارية 0

 مناسب %000 2 متطلبات تمنية 2

 مناسب %25.20 6 متطلبات لانونية 3

 مناسب %000 2 متطلبات بشرية 4

 غير مناسب %52.04 4 متطلبات المشاركة الإلكترونية 5

 مناسب %000 2 متطلبات الخصوصية والأمن الرلمي 6

 مناسبة المحاور( أن النسبة المبوية لأراء السادة الدبراء حول 1يتضح من جدول )

رتضي الباح  نسبة أولد   %(222% : 11.24لد تراوحت ما بين )ستبيان  الممترحة لي

ً لمبول المحور   فأكثر من أراء السادة الدبراء (12%) ( 1محور ) ستبعادأ فمد تم عليه وبناءا

 المشاركة الإلكترونية(  وذلن وفماً لارًاء السادة الدبراء. )متطلبات
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 ستبيان:صياغة عبارات الا -2
متطلبات تطبيك الحوكمة  ستبيانا ستمارةابإل  المحاور الداصة  الباح  بعد أن توصل

بصياغة عبارات لكل  لام الباح   مديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوانبالإلكترونية 
ور المستدلصة من ارَاء السادة الدبراء  مسترشداً ببعض المراجع العلمية من المحا محور

 -راع  الباح  عند صياغة العبارات ما يل  :ولد والدراسات السابمة  
 أن تكون العبارات واضحة ومفهومه. -
 ألا تشتمل العبارة عل  أكثر من معن . -
 ألا توحي العبارة بنوع الأستجابة. -
 .الصعبة تاراالعب أو المفردات عن بتعادالإ -

(  2( عل  السادة الدبراء مرفك )3عرض استمارة الاستبيان مرفك )ب الباح  ثم لام      
 أو وحذفبغرض التأكد من مدى مناسبة العبارات للمحور الذي تمثله   ( دبراء 1وعددهم )

 مدرجة غير تكون ممترحة أدرى عبارات أي ضافةوأ  المناسبة غير العبارات تعديل
وبعد   عبارة (13)الأولية  صورته في ستبيانالا عبارات عدد بلغلد و مارة الاستبيان باست

ستبيان عل  السادة الدبراء  لام الباح  بحسا  النسبة المبوية لأراء السادة عرض استمارة الا
 .يوضح ذلن (22وجدول )  الربيسية المناسبة العباراتالدبراء حول 

 (00جدول )
 لاستبيان الممترحةعبارات الالنسبة المئوية لآراء الخبراء في التكرار و                      

 (2)ن=      متطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان              

( أن النسبة المبوية لآراء السادة الدبراء حول مناسبة العبارات 22يتضح من جدول )      

رتض  الباح  أ%(  وف  ضوء ذلن 222% : 11.24تراوحت ما بين )لد ستبيان الممترحة لي

( 1)أستبعاد العبارة ه تم لمبول العبارة  وبناءاً علي فأكثر من آراء السادة الدبراء (%12)نسبة 

بعد متطلبات بشرية  ( من 1العبارة ) وأستبعادمتطلبات إدارية   بعد ( في1ودمجها مع العبارة )

 بالإضافة إل  تعديل صياغة بعد العبارات  وذلن وفماً لارَاء السادة الدبراء.

 

 العبـــــــــــــــــــــــــــارات المحـــــــــاـور

 المحور الأول  

 )متطلبات إدارية(

 6 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 6 6 2 4 2 2 التكرار

% 000 000 52.04 000 25.20 25.20 

 المحور الثاني 

 )متطلبات تمنية(  

 6 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 6 2 6 2 2 2 التكرار

% 000 000 000 25.20 000 25.20 

 المحور الثالث  

 )متطلبات لانونية( 

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  6 2 2 6 2 تكرارال

% 000 25.20 000 000 25.20  

 المحور الرابع  

 )متطلبات بشرية( 

 6 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 6 2 2 2 4 2 التكرار

% 000 52.04 000 000 000 25.20 

 المحور الخامس  

 )متطلبات الخصوصية 

 والأمن الرلمي(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  6 6 6 2 2 التكرار

% 000 000 25.20 25.20 25.20  
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 (00جدول )
 راءعدد العبارات الممبولة والعبارات المحذوفة بعد العرض على الخب

 

 م

 العبـــــــــــارات                                     

 

 المحــــــــــاور     

 

 مجموع العبارات

 

 عدد العبارات الممبولة

 

 عدد العبارات المحذوفة

 0 5 6 متطلبات إدارية 0

 - 6 6 متطلبات تمنية 2

 - 5 5 متطلبات لانونية 3

 0 5 6 متطلبات بشرية 4

 - 5 5 من الرلميمتطلبات الخصوصية والأ 5

 2 26 22 مجموع العبارات

( مجموع عبارات الاستبيان  وعدد العبارات الممبولة  وعدد 22يتضح من جدول )     

من الاستبيان  وبناءاً عليه فمد تم أستبعاد العبارات التي حصلت عل  نسبة  العبارات المحذوفة

ً لارَاء السادة الدبر12موافمة ألل من ) اء  ولد بلغ عدد العبارات المحذوفة %(  وذلن وفما

( عبارة مرفك 16( عبارة  وبالتالي أصبح عدد عبارات الاستبيان في صورته النهابية )1)

(1.) 

 :الأستطلاعيةالدراسة  -3

م 12/22/1211إل  م 26/22/1211 ستطيعية في الفترة منأدراسة  بإجراءلام الباح        

ستهدفت أو الأساسية  البح دار  عينة من و تمع البح من مج ( فرداً 21عل  عينة لوامها )

 -:الدراسة التعرف عل 

 .ستبيانالاالمطبك عليها للعينة  مدى مناسبة العبارات وسهولة صياغتها -
 . ستبيانعل  الا زمن الإجابة تحديد -
 .ستبيانتحديد زمن تطبيك الا -
 .(الثبات - الصدق) ليستبيانإيجاد المعاميت العلمية  -
ً الا أنستطيعية نتابج الدراسة الأ أظهرتد ول      من حي  الصياغة واللغة  ستبيان جاء مناسبا

 عدم الفهم. أوبالغموض  توحيتعليمات  أيالمستددمة ولم تظهر 

 :متطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية ستبيانالمعاملات العلمية لاستمارة ا -4

  :الإستبيان  صدق -     

  بالطرق التالية: لاستمارة الاستبيان الصدق جادبإي الباح  لام          

 صدق المحتوى: -أ    
 تساق الداخلي:صدق الا -ب       

   صدق المحتوى: - أ

 . السابك (22موضح بجدول ) وهو صدق السادة الدبراء كما            
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 (00جدول )
 عدد العبارات الممبولة والعبارات المحذوفة بعد العرض على الخبراء

 

 م

 العبـــــــــــارات                           

 

 المحــــــــــاور  

 

 مجموع العبارات

 

 عدد العبارات الممبولة

 

 عدد العبارات المحذوفة

 0 5 6 متطلبات إدارية 0

 - 6 6 متطلبات تمنية 2

 - 5 5 متطلبات لانونية 3

 0 5 6 متطلبات بشرية 4

 - 5 5 لرلميمتطلبات الخصوصية والأمن ا 5

 2 26 22 مجموع العبارات

( مجموع عبارات الاستبيان  وعدد العبارات الممبولة  وعدد 22يتضح من جدول )     
العبارات المحذوفة  وبناءاً عليه فمد تم أستبعاد العبارات التي حصلت عل  نسبة موافمة ألل 

ً لارَاء السادة الدبراء  ولد بلغ عدد ا12من ) ( عبارة  1لعبارات المحذوفة )%(  وذلن وفما
 (.1( عبارة مرفك )16وبالتالي أصبح عدد عبارات الاستبيان في صورته النهابية )

 تساق الداخلي:الأصدق  -ب
ليستبيان وذلن بهدف التحمك  الأرتباطساق الدادلي لحسا  معامل أستددم الباح  صدق الأت      

من مجتمع البح  اً ( فرد21ل  مجموعة لوامها )ستبيان عحي  تم تطبيك الا ستبيان من صدق الا
 ومجموعبين درجة كل عبارة  رتباطالأحسا  معامل ل وذلن  الأساسيةومن دار  عينة البح  

محور كل  درجة  وبين وإجمالي درجة الاستبيان ككلكل عبارة درجة وبين إليه   المحور المنتميه
 -:توضح ذلن( 24(   )21(   )21)  والجداول والدرجة الكلية ليستبيان

 (02جدول )
 ستبيان متطلبات لاإليه  درجة كل عبارة ومجموع المحور المنتميهرتباط بين معاملات الأ

 (03)ن=    الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان تطبيك الحوكمة            

 0,532( = 0.05ليمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )

( أن معاميت الأرتباط بين درجة كل عبارة ومجموع المحور المنتميه 21يتضح من جدول )      
(  وه  معاميت أرتباط دالة إحصابياً عند مستوى دلالة 2,111:  2,143إليه تراوحت ما بين )

 ل  صدق الأتساق الدادلي لعبارات كل محور.(  مما يشير إ2.21)

 العبــــــــــــــــارات المحــــــــــاور

 الأول المحور 
 )متطلبات إدارية(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,952 0,222 0,236 0,923 0,945 معامل الإرتباط

 الثاني المحور 
 )متطلبات تمنية( 

 6 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 0,220 0,264 0,252 0,229 0,692 0,542 معامل الإرتباط

 الثالث المحور 
 )متطلبات لانونية( 

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,623 0,292 0,222 0,253 0,624 معامل الإرتباط

 الرابع المحور 
 )متطلبات البشرية(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,295 0,250 0,529 0.252 0.620 معامل الإرتباط

  الخامسالمحور 
)متطلبات الخصوصية 

 والأمن الرلمي(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,292 0,242 0,602 0,224 0,662 معامل الإرتباط
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كل عبارة ثم أستددم الباح  صدق الأتساق الدادلي لحسا  معامل الأرتباط بين درجة       
 ( يوضح ذلن.21وأجمالي درجة الاستبيان ككل  وجدول )

 (03جدول )
 متطلبات تطبيك استبيان وإجمالي درجة رتباط بين درجة كل عبارة معاملات الأ

 (03)ن=          بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان الحوكمة الإلكترونية                    

 0,532( = 0.05ليمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )

وأجمالي درجة الاستبيان باط بين درجة كل عبارة رت( أن معاميت الأ21يتضح من جدول )      
صابياً عند مستوى دلالة رتباط دالة إح(  وه  معاميت أ2,121:  2,414بين ) ما تراوحت ككل
 ستبيان ككل.الا لعبارات(  مما يشير إل  صدق الأتساق الدادلي 2.21)

 محور كل درجة بين رتباطبأستددم صدق الأتساق الدادلي لحسا  معامل الأ الباح  لام ثم      
 (24) لجدوو  البح  ليد ستبيانالا محاور صدق عل  للتأكيدوذلن  ليستبيان  ةالكلي الدرجةو

 يوضح ذلن.

(04جدول )  

 متطلبات تطبيك ستبيانلاوالدرجة الكلية  محوردرجة كل  رتباط بينمعامل الأ
 (03)ن=       ة في محافظة أسوانبمديرية الشباب والرياض الحوكمة الإلكترونية                

 0,532( = 0.05ليمة )ر( الجدولية عند مستوى دلالة )      

 ليستبيان ةالكلي ةبين درجة كل محور والدرج  رتباطالأ معاميت أن( 24) جدول من يتضح      
ً  دالة رتباطأ معاميت وه   (2,111 : 2,113) بين ما تراوحت دلالة  مستوى عند إحصابيا

 .ككل ستبيانلي الدادلي صدق الأتساق إل  يشير مما  (2.21)
 
 

 العبــــــــــــــــارات المحـــــــــاور

 الأول المحور 

 )متطلبات إدارية(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,290 0,252 0,226 0,902 0,290 معامل الإرتباط

 الثاني المحور 

 طلبات تمنية( )مت

 6 5 4 3 2 0 رلم العبارة

 0,650 0,605 0,226 0,240 0,262 0,545 معامل الإرتباط

 الثالث المحور 

 )متطلبات لانونية( 

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,540 0,563 0,542 0,229 0,232 معامل الإرتباط

 الرابع المحور 

 )متطلبات البشرية(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,200 0,222 0,494 0.200 0.206 معامل الإرتباط

  الخامسالمحور 

)متطلبات الخصوصية 

 والأمن الرلمي(

  5 4 3 2 0 رلم العبارة

  0,692 0,243 0,569 0,223 0,650 معامل الإرتباط

 معامل الارتباط المحـــــــــاور م

 0,953 متطلبات إدارية 0

 0,956 متطلبات تمنية 2

 0,922 متطلبات لانونية 3

 0,922 متطلبات بشرية 4

 0,946 متطلبات الخصوصية والأمن الرلمي 5
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 ثبات الاستبيان: -
-ALFA)          كرونباخ ألفا ثبات معامل ديل من ستبيانلا الثبات معامل يجادبإ الباح  لام

CORNBAKH)  (.21كما هو موضح بجدول )  ستبيانالا ثبات عل  للتأكيد وذلن 
 ( 05جدول )
 تطبيك لاستبيان متطلبات معامل ثبات ألفا كرونباخ 

 (03)ن=     رياضة في محافظة أسوانالحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب وال                

 معامل ثبات ألفا كرونباخ المحـــــــــاور  م

 0,969 متطلبات إدارية 0

 0,905 متطلبات تمنية 2

 0,902 متطلبات لانونية 3

 0,922 متطلبات بشرية 4

 0,905 متطلبات الخصوصية والأمن الرلمي 5

 0,960 الدرجة الكلية

 وه ( 2,161 : 2,121) الثبات تراوحت ما بين تمعاميأن ليم ( 21يتضح من جدول )       
ً  دالة معاميت ا يدل عل  الثبات دادل كل محور باستمارة مم  (2.21) مستوى عند إحصابيا

مما يشير إل  تمتع الاستبيان بدرجة (  2,162الدرجة الكلية للمحاور ككل ) تستبيان  كما بلغالا
 .عالية من الثبات

 ستبيان:لاتطبيك ا -4
عل  أفراد عينة البح   تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمتطلباتستبيان الدا  الاتم تطبيك       

وفك ، م3/21/1211 م إل 21/22/1211( فرداً  وذلن ف  الفترة من 12الأساسية وعددهم )
بحي  الإجابة  (  ولد تم تصحيحغير موافك -إل  حد ما موافك  -موافكميزان التمدير الثيثي )

غير والإجابة ) درجتانإل  حد ما( موافك درجات والإجابة ) ثي ( موافك)الإجابة  أعطيت
ً   ( درجة واحدةموافك  .وتم تجميع البيانات وتنظيمها وجدولتها ومعالجتها إحصابيا

 -المعالجات الإحصائية:
ً مع الإ       ً لأهداف البح  وتمشيا المعالجات  ليجراءات أستعان الباح  بالحاس  الاَ تحميما

الأسالي  الإحصابية  الباح  أستددم ولد  (SPSS)برنامج الحزم الإحصابية الإحصابية بأستددام 
 -التالية:

 الدرجة الممدرة.  -
 النسبة المبوية.   -
 معامل الأرتباط )بيرسون(.  -
  معامل ثبات )ألفا كرونباخ(. -

  -عرض ومنالشة وتفسير النتائج :
البح  ووصولاً لاجابة عل  تساؤلاته وفي حدود ما توصل إليه الباح  من  فاتحميماً لأهد  

 بيانات من ديل التحليل الإحصابي سوف يحاول الباح  عرض النتابج وتفسيرها ومنالشتها.

 -التساؤل الأول: الإجابة على
 ؟الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان والع تطبيكما  -
أفراد العينة ليد البح    علن ستبيااستمارة الا لام الباح  بتطبيك الأوللاجابة علي التساؤل     

الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  تطبيك    والعوذلن للتعرف عل( فرداً  12وعددهم )
 ( 26  ثم لام الباح  بحسا  البيانات الوصفية ليستبيان  وجداول )والرياضة في محافظة أسوان

 -( توضح ذلن :23(  )21)
 

 -الشفافية:الأول :  المحور
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 (06جدول )

 والنسبة المئوية والدرجة الممدرة اتالتكرار

 (50)ن=           الشفافيةالأول  المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                        

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 06جدول )يتضح من       
النسبة المبوية لمجموع  بلغتبينما (  %11.11% : 62.66بين ) لد تراوحت ما )الشفافية( الأول
ع تطبيك محور الشفافية جاء بدرجة متوسطة كأحد   مما يشير إل  أن وال(%66.11) المحور

مما  المحاور الربيسية لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان 
 .يتطل  مزيداُ من الوضوح الشفافية في جميع نواحي العمل لتفعيل محور الشفافية

جميع العبارات أن  (الشفافية) الأول ورالمحستجابات العينة ليد البح  ف  ولد أظهرت ا      
( في المرتبة الأول  بنسبة مبوية 1جاءت العبارة )   حي موافمة متوسطة تحممت بدرجة

تنشر إل  حد ما المديرية عل  مولعها الإلكتروني الهيكل التنظيمي  %( لتشير إل  أنه11.11)
عل  أنه %( لتشير 12.22مبوية ) بنسبة ( في المرتبة الثانية1  وجاءت العبارة )والوظيمي لها

( في 1  كما جاءت العبارة )تعلن إل  حد ما المديرية إلكترونياً عن معايير إدتيار الميادات الإدارية
تمارير أداء العاملين دادل  إلي حد ما تتسملتشير إل  أنه  %(61.11بنسبة مبوية ) المرتبة الثالثة

%( 61.66في المرتبة الرابعة بنسبة مبوية ) (4رة )  وجاءت العباالمديرية بالوضوح والشفافية
  وجاءت المديرية عل  مولعها الإلكتروني تمريراً سنوياً عن أدابها إلي حد ماتنشر لتشير إل  أنه 

إل  حد تنشر  لتشير إل  أنه%( 62.11( في المرتبة الدامسة والأديرة بنسبة مبوية )2العبارة )
 .وني اليبحة المالية للأنشطة التي تمدمهاالمديرية عل  مولعها الإلكتر ما

تلن النتابج لمصور إدارة مديرية الشبا  والرياضة بأسوان في أستددام  ويعزو الباحث      
وتفعيل المولع الإلكتروني الدا  بها بشكل جيد ومستمر يسمح بنشر جميع المعلومات لجميع 

هنان محاباه إل  حد ما من لبل الإدارة العليا العاملين والمستفيدين من ددماتها بإستمرار  كما أن 
لبعض العاملين عل  حسا  البعض الادَر ويتضح ذلن في تمارير الأداء الداصة بهم مما لد يؤثر 

 بشكل سلبي يعمل عل  إنجاز العاملين للعمل بشكل صحيح. 
عزيز مبدأ الأهتمام بتضرورة  البح  الحالي في ضوء ما أسفرت عنه نتابج ويرى الباحث      

الشفافية والمصدالية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان وذلن عن طريك الإهتمام 
بتفعيل المولع الإلكتروني للمديرية والعمل عل  إعين شروط ومعايير إدتيار الميادات الإدارية 

ددمات كحك مشروع لجميع العاملين  والعمل عل  تعميم جميع النواحي المالية للأنشطة وال
الممدمة لإمكانية وصولها بطريمة مرنة وسريعة وواضحة لجميع المستفيدين منها كأحد الأساسيات 
لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة بأسوان  وهذا ما يتفك مع ما أكدته دراسة 

 م
 العبـــــارات

 موافك
موافك إلى حد 

الدرجة  غير موافك ما

 رةالممد

النسبة 

 المئوية

  

 الترتيب
 % ن % ن % ن

تنشتتتتتتتتر المديريتتتتتتتتة علتتتتتتتتى مولعهتتتتتتتتا  0
الإلكترونتتتي اللائحتتتة الماليتتتة ل نشتتتطة 

 التي تمدمها.
03 26 06 32 20 42 92 60.33 5 

ا عتتن معتتتايير  2 تعلتتن المديريتتة إلكترونيتتا
 2 %20.00 005 24 02 42 20 34 02 إختيار الميادات الإدارية.

ديريتتتتتتتتة علتتتتتتتتى مولعهتتتتتتتتا تنشتتتتتتتتر الم 3
الإلكتروني الهيكل التنظيمي والتوظيمي 

 لها.
24 42 02 24 04 22 000 23.33% 0 

تنشتتتتتتتتر المديريتتتتتتتتة علتتتتتتتتى مولعهتتتتتتتتا  4
 4 %62.66 94 40 20 32 06 22 04 الإلكتروني تمريراا سنوياا عن أدائها.

تتستتتتتم تمتتتتتارير أداء العتتتتتاملين داختتتتتل  5
 3 %62.33 000 6 05 42 09 32 06 المديرية بالوضوح والشفافية. 

  %66.93 502 مجموع المحور
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ميز من في أن الحوكمة الإلكترونية تحمك الت (6) م(2002) ي "" السنوسي سليمان بوخريص
 ديل المساواه والشفافية.

أن الحوكمة والتي أشارت إل   (3( )م2005" )أسماء سعيد خلف "  كما أتفمت مع دراسة     
الإلكترونية تزيد من مبادئ الإفصاح والشفافية في الإتحادات  وتعتمد الحوكمة الإلكترونية في 

دادل الإتحاد والجمهور المتعامل تحسين أداء الإتحادات الرياضية عل  مشاركة كافة الأطراف 
 معه. 
ً مع ما أكدته دراسة        "  لونا محمد عزميمحمود عبد الفتاح الوشاح ، " ويتفك أيضا

والتي أكدت عل  ضرورة الإفصاح المحاسبي وعرض التمارير المالية كأساس  (29م( )2002)
  لتطبيك الحوكمة في الجامعات.

 -المسؤولية::  الثاني المحور
 (02ول )جد

 والنسبة المئوية  والدرجة الممدرة اتالتكرار 
 (50)ن=            المسؤولية الثاني المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                          

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 02جدول )يتضح من      
لمبوية النسبة ا بلغتبينما (  %12.22% : 61.66بين ) لد تراوحت ما )المسؤولية( الثاني

  مما يشير إل  أن والع تطبيك محور المسؤولية جاء بدرجة (%66.16) المحورلمجموع 
متوسطة كأحد المحاور الربيسية لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في 

الالَيات والموانين والأدوات الإلكترونية اليزمة لتفعيل  مما يتطل  توفير جميع محافظة أسوان 
 .محور المسؤولية

جميع العبارات أن  (المسؤولية) الثاني المحورستجابات العينة ليد البح  ف  ولد أظهرت ا      
في المرتبة الأول  بنسبة مبوية ( 1جاءت العبارة )   حي موافمة متوسطة تحممت بدرجة

المديرية الًيات ولوانين معلنة بمحاسبة الإدارة العليا  إل  حد ماتمتلن أنه  إل  لتشير%( 12.22)
بنسبة مبوية  ( في المرتبة الثانية4العبارة ) وجاءت  والعاملين بها حين حدو  دطأ ما

المستفيدين في التمييم الإلكتروني لأنشطة وبرامج  ما إل  حديشارن  %( لتشير إل  أنه 66.66)
لتشير إل  أنه  %(66.66بنسبة مبوية ) ( في المرتبة الثانية مكرر1العبارة )   وجاءتالمديرية
  المديرية إلكترونياً عن ليامها بمحاسبة الأفراد المتسببين في حدو  أدطاء إدارية ما إل  حدتعلن 

 ما إل  حدتعلن  %( لتشير إل  أنه61.11في المرتبة الثالثة بنسبة مبوية ) (1وجاءت العبارة )
 يرية عل  مولعها الإلكتروني مدي إسهام العاملين في تطوير الددمات وصنع المراراتالمد

%( 61.66بنسبة مبوية ) ( لي المرتبة الرابعة والأديرة2وجاءت العبارة ) يشارن المستفيدين 

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك موافك إلى حد ما موافك

 الممدرة

النسبة 

 المئوية

 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

تمتلن المديرية أساليب إلكترونية لإكتشتاف  0
الستتلوكيات والممارستتات الخاطئتتة وتحديتتد 

 المسئولين عنها.
04 22 06 32 20 40 94 62.66% 4 

تعلتتتن المديريتتتة علتتتى مولعهتتتا الإلكترونتتتي  2
متد  إستتهام العتتاملين فتتي تطتتوير الختتدمات 

 وصنع المرارات.
06 32 06 32 02 36 92 65.33% 3 

يريتتتتة االيتتتتات ولتتتتوانين معلنتتتتة تمتلتتتتن المد 3
بمحاسبة الإدارة العليا والعتاملين بهتا حتين 

 حدوث خطأ ما.
02 34 20 42 02 24 005 20.00% 0 

يشتارن المستتفيدين فتتي التميتيم الإلكترونتتي  4
 2 %66.66 000 22 04 44 22 22 04 لأنشطة وبرامج المديرية.

ا عتتتتتن ليامهتتتتتا  5 تعلتتتتتن المديريتتتتتة إلكترونيتتتتتا
فتتتراد المتستتتببين فتتتي حتتتدوث بمحاستتتبة الأ
 أخطاء إدارية.

 م2 66.66% 000 32 06 36 02 32 06

  %66.26 492 مجموع المحور
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المديرية أسالي  إلكترونية لإكتشاف السلوكيات والممارسات  ما إل  حدتمتلن أنه لتشير إل  
 . تحديد المسبولين عنهاالداطبة و
تلن النتابج لمصور أمتين مديرية الشبا  والرياضة بأسوان لمنهجية  ويعزو الباحث       

واضحة لمشاركة المستفيدين في تمييم الددمات  وذلن لعدم أمتين الأسالي  الإلكترونية اليزمة 
والموانين الصارمة لمحاسبة  لإستددامها لتسيير سير العمل  والمصور في توفير وتطبيك الالَيات

 الإدارة العليا والعاملين مما جعل هنان نوع من العشوابية واليمبالاة في إدارة العمل.  
والتي أشارت إل  أنه لا يوجد  (11) م(2022" هناء محمد محمد  " )وهذا ما يتفك مع دراسة       

ين لمدى تحمك أهداف الجامعة  ولا عل  مولع الجامعة الإلكتروني إتاحة الفرصة لتمييم المتدرج
يوجد عرض لنتابج تمييم الطي  ومدى إسهامتهم في صنع المرارات أو تطوير البرامج التعليمية 

 في الجامعة. 
والتي أكدت عل  إتاحة  (2م( )2009" أحمد فاروق علي " )ويدتلف ذلن مع دراسة       

ح وأعضاء المجتمع الجامعي بالمشاركة جامعة بورسعيد الفرصة لجميع الأطراف أصحا  المصال
 .همية ذلن في إرساء مبادئ الحوكمةفي صنع المرارات وإتداذها وأ

الأهتمام بعمل  ضرورة البح  الحالي في ضوء ما أسفرت عنه نتابج ويرى الباحث       
وضرورة  أستطيع رأي للمستفيدين من ددمات المديرية حول جودة الأنشطة والددمات الممدمة 

الإهتمام بمشاركة جميع العاملين والمستفيدين بمديرية الشبا  والرياضة بأسوان في إتداذ 
المرارات ووضع الدطط الإستراتيجية للمديرية وذلن لتدفيف الع ء عل  إدارة المديرية 

  ومساعدتها في تحميك الأهداف المنشودة.

في أن تمكين جميع  (22) م(2002) الشباطات "علي " محمد  وهذا ما يتفك مع دراسة
أطراف العملية التعليمة من المشاركة في إتداذ المرار حول التعليم يؤدي إل  أثر إيجابي ينعكس 
عل  تدفيف الع ء والمساعدة في التدطيط والتنفيذ والتمويم للنهوض بالمؤسسة التعليمية 

 وتطويرها وتحسين أدابها.

 -المساءلة::  الثالث المحور  

 (02جدول )
 والنسبة المئوية  والدرجة الممدرة اتارالتكر

 (50)ن=           المساءلة الثالث المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                      

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 02جدول )يتضح من        
النسبة المبوية  بلغتبينما (  %11.22% : 61.11بين ) تراوحت ما لد )المساءلة( الثال 

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك موافك إلى حد ما موافك

 الممدرة

النسبة 

 المئوية

 الترتيب

 % ن % ن % ن

لمتابعتتتتتتة تخصتتتتتتي المديريتتتتتتة لجنتتتتتتة  0

 الإستخدام الأمثل للموارد المالية.
02 34 02 34 06 32 000 62.33% 2 

ا لتلمتتي  2 ا إلكترونيتتا تتتوفر المديريتتة نظامتتا

 والبت في الشكاو .
22 44 04 22 04 22 002 22.00% 0 

ا عتتتن التتتدور  3 تعلتتتن المديريتتتة إلكترونيتتتا

الرلتتتابي لتتتادارة العليتتتا علتتتى العتتتاملين 

 بها.

03 26 09 32 02 36 95 63.33% 3 

تعلتتتتن المديريتتتتة عتتتتن نتتتتتائج التمتتتتارير  4

الدوريتتتتتة للجنتتتتتة الرلابتتتتتة والمتابعتتتتتة 

 داخلها.

 م2 62.33% 000 30 05 32 09 32 06

  %62.50 405 مجموع المحور
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  مما يشير إل  أن والع تطبيك محور المساءلة جاء بدرجة متوسطة (%61.12) المحورلمجموع 
كأحد المحاور الربيسية لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة 

فة الإجراءات الصحيحة والفعالة لتحسين وتفعيل محور مما يتطل  ضرورة إتداذ كا أسوان 
 .المساءلة

   2   1) العبارة أن (المساءلة) الثال  المحورستجابات العينة ليد البح  ف  ولد أظهرت ا       
في المرتبة الأول  بنسبة مبوية ( 1  حي  جاءت العبارة )( تحممت بدرجة موافمة متوسطة1   4
المديرية نظاماً إلكترونياً لتلمي والبت في إل  حد ما توفر  تشير إل  أنهل%( والتي جاءت 11.22)

لتشير والتي جاءت %( 61.11( في المرتبة الثانية بنسبة مبوية )2وجاءت العبارة )  الشكاوي
جاءت   والمديرية لجنة لمتابعة الإستددام الأمثل للموارد الماليةإل  حد ما  تدص  إل  أنه
تعلن والتي جاءت لتشير إل  أنه %( 61.11بنسبة مبوية ) الثانية مكررمرتبة ي ال( ف4العبارة )

( 1وجاءت العبارة )  إل  حد ما المديرية عن نتابج التمارير الدورية للجنة الرلابة والمتابعة دادلها
 إل  حد ماتعلن والتي جاءت لتشير إل  أنه %( 61.11بنسبة مبوية )والأديرة  الثالثةفي المرتبة 

 .مديرية إلكترونياً عن الدور الرلابي لادارة العليا عل  العاملين بهاال

  تلن النتابج للمركزية دادل العمل من لبل الإدارة العليا وضعف وعي وإدران  ويعزو الباحث      
إدارة مديرية الشبا  والرياضة بأسوان بأهمية الحوكمة الإلكترونية وأهمية نشر ثمافتها لجميع 

وغيا  التصور الواضح بأهمية توفير الموالع الإلكترونية وتدري  العاملين عليها  مما  العاملين 
أدى إل  عدم أهتمام العاملين بتفعيل عملية التواصل بينهم وبين المستفيدين من الددمات للوصول 

 للمشكيت والعمل عل  حلها بشكل سريع. 

( والتي أشارت إل  ضعف وعي 11) م(2022" هناء محمد محمد  " )وهذ ما يتفك مع دراسة      
بعض أعضاء هيبة التدريس بما يمدمه المولع الإلكتروني للجامعة من ددمات  مما يدل عل  
لصور دور الجامعة في نشر ثمافة الحوكمة الإلكترونية بين أعضابها ومنتسبيها وأصحا  

 المصالح.  

الأهتمام وإلماء الضوء ضرورة  حاليالبح  ال في ضوء ما أسفرت عنه نتابج ويرى الباحث     
عل  إحتياجات المستفيدين والعمل عل  توفيرها والسرعة في توفير الحلول اليزمة من ديل 
تفعيل المولع الإلكتروني للمديرية لتلمي أي صعوبات تواجههم أثناء تلمي الددمات  وضرورة 

ان ألتزامهم دادل العمل  والعمل عل  العمل عل  تفعيل الدور الرلابي للمديرية تجاه العاملين لضم
إعين نتابج أدابهم وإظهارها للجميع ومحاسبة الممصرين والمتماعسين في العمل حتي يعلم جميع 
العاملين أن هنان رلابة بصفة مستمرة عليهم وذلن لمحاولة تطوير وتحسين أدابهم وتدارن جميع 

 الأدطاء دادل العمل. 

والتي  (05م( )2020" ريهام مصطفى عبد الحميد " )دته دراسة وهذا ما يتفك مع ما أك      
أكدت أهمية ممارسة المسألة من ديل مراعاة الضبط اليزم لتفعيل الموانين المرتبطة بمسألة 

 الفاسدين وتفعيل المواعد التأديبية.

 

 
 

 (09جدول )

 لكترونيةالحوكمة الإ لاستبيان والع تطبيكوالنسبة المئوية  الدرجة الممدرة

 (50بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان        )ن=                  
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مجموع محاور والع تطبيك الحوكمة في ليد البح   عينةالستجابات ( ا21ل )يتضح من جدو      

الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان  حي  بلغت الدرجة الممدرة للمحاور 

 %(.66.36(  وبنسبة مبوية )2424)

%(  61.12وية )بنسبة مب( جاء في المرتبة الأول  كما أظهرت النتابج أن محور )المساءلة      

%(  وجاء محور )المسؤولية( 66.11بينما جاء محور )الشفافية( في المرتبة الثانية بنسبة مبوية )

يتطل  مزيداً من الجهود  وذلن من ديل العمل %(  مما 61.12في المرتبة الثالثة بنسبة مبوية )

من أجل إحدا  التطوير  اهوتفعيل عل  تبني ونشر ثمافة الحوكمة الإلكترونية  تمهيداً لتطبيمها

 مديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان. والإرتماء بالعمل دادل

( والتي أوصت 11) م(2022" هناء محمد محمد  " )وهذا ما يتفك مع ما أوصت به دراسة 

 بضرورة تبني الحوكمة الإلكترونية في الجامعة للتحسين المستمر وتحميك التميز المؤسسي.   

والع تطبيك ما  على "والذ  يني للبحث  الأولعلى التساؤل  أجابلد  ن الباحثكويوبهذا 

 ؟ الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان " 

 -:الثانيالتساؤل  الإجابة على

 ؟الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان تطبيك ما متطلبات -

أفراد العينة ليد البح    علن ستبيااستمارة الا لام الباح  بتطبيك الثانيلي التساؤل لاجابة ع    

الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  تطبيك متطلبات   وذلن للتعرف عل( فرداً  12وعددهم )

(  12  ثم لام الباح  بحسا  البيانات الوصفية ليستبيان  وجداول )والرياضة في محافظة أسوان

 -( توضح ذلن :14(  )11(  )11  )(12)

 

 

 

 

 
 -:متطلبات إداريةالأول :  المحور

 (20جدول )

 والنسبة المئوية والدرجة الممدرة اتالتكرار

 الترتيب النسبة المئوية الدرجة الممدرة المحـــــاور م

%66.93 502 الشفافية 0  2 

%66.26 492 المسؤولية 2  3 

%62.50 405 المساءلة 3  0 

%66.26 0404 مجموع المحاور   
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 (50)ن=           متطلبات إداريةالأول  المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                     

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 20جدول )يتضح من       

النسبة المبوية  بلغتبينما (  %33.22% : 13.66بين ) لد تراوحت ما لبات إدارية()متط الأول

  مما يشير إل  أهمية توافر محور المتطلبات الإدارية كأحد (%32.11) المحورلمجموع 

 .المتطلبات الربيسية للحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

 2) أن العبارات )متطلبات إدارية( الأول المحورت العينة ليد البح  ف  ستجاباولد أظهرت ا      

( في المرتبة الأول  بنسبة 2جاءت العبارة ) عالية جداً  حي بدرجة موافمة تحممت  (1   1  

 نحو الحوكمة للتحول المالية الموارد ضرورة توفير%( والتي جاءت لتؤكد عل  33.22مبوية )

بنسبة مبوية  ( في المرتبة الثانية1  وجاءت العبارة )لشبا  والرياضةبمديرية ا الإلكترونية

 إستددام تكنولوجيا المعلومات العاملين علي الإهتمام بتحفيز%( والتي أكدت عل  ضرورة 31)

ً  لتمديم لتؤكد  %(32.66بنسبة مبوية ) ( في المرتبة الثالثة1  وجاءت العبارة )الددمات إلكترونيا

بشكل مستمر إل  الأنتمال من دابرة الددمات التمليدية إل  الددمات السعي عل  ضرورة 

في  (4حي  جاءت العبارة ) عاليةبدرجة موافمة تحممت  (1   4  وبينما العبارة )الإلكترونية

وضع تمارير حول مدى إستددام %( لتؤكد عل  ضرورة 11.11المرتبة الرابعة بنسبة مبوية )

( في المرتبة الدامسة والأديرة بنسبة 1  وجاءت العبارة )الددمات الحوكمة الإلكترونية في تمديم

توفير وحدة داصة للرد السريع عل  إستفسارات ضرورة  %( لتؤكد عل 13.66مبوية )

 .المستفيدين وتبسيط الإجراءات حول تمديم الددمات ومدى جاهزيتها

والتي أشارت إل  ضرورة  (40)( م2006" )  Peter s Julie"  وتتفك تلن النتابج مع دراسة      

الإستفادة من ددمات الإنترنت لانتمال من نظام تمديم الددمات التمليدية إل  تمديم ددمات 

  إلكترونية.

 
 

( والتي أكدت 12م( )1212) لبيصي "محمود نور الدين " كما تتفك أيضاً مع نتابج دراسة       

لعاملين عل  إستددام الحوكمة الإلكترونية في تمديم عل  أهمية توافر التحفيز المستمر من الإدارة ل

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك ما موافك إلى حد موافك
 الممدرة

النسبة 
 المئوية

  
 الترتيب

 % ن % ن % ن

 نحو الحوكمة للتحول المالية الموارد توفير 0

 بمديرية الشباب والرياضة. الإلكترونية
35 20 02 24 3 6 032 22.00% 0 

إستتتخدام  العتتاملين علتتي الإهتمتتام بتحفيتتز 2
الختتدمات  لتمتتديم تكنولوجيتتا المعلومتتات

 إلكترونيا.
32 64 9 02 9 02 023 22.00% 2 

السعي بشكل مستمر إلى الأنتمال من دائرة  3
الختتتتتتتتدمات التمليديتتتتتتتتة إلتتتتتتتتى الختتتتتتتتدمات 

 الإلكترونية.

22 56 05 30 2 04 020 20.66% 3 

وضع تمارير حول متدى إستتخدام الحوكمتة  4
 الإلكترونية في تمديم الخدمات.

24 42 20 42 5 00 009 29.33% 4 

تتتتوفير وحتتتدة خاصتتتة للتتترد الستتتريع علتتتى  5
إستفستتتتتتتتتتارات المستتتتتتتتتتتفيدين وتبستتتتتتتتتتيط 
الإجتتتراءات حتتتول تمتتتديم الختتتدمات ومتتتدى 

 جاهزيتها.

24 42 20 40 6 02 002 22.66% 5 

  %20.23 603 مجموع المحور
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الددمات للمستميدين  وأهمية إلامة دورات تدريبية للموظفين لكيفية إستددام التمنيات الرلمية 

 الحديثة.  

تعزيز ثمافة دور المتطلبات الإدارية كمتطل  ربيسي في  تلن النتابج لأهمية ويعزو الباحث     

ودورها الإيجابي في رفع وتطوير كفاءة العاملين بمديرية الشبا  والرياضة لكترونية الحوكمة الإ

بأسوان وتمديم الددمات بسرعة فابمة ومرونة عالية دون التعرض للأدطاء وذلن من ديل 

إستددام تكنولوجيا المعلومات في تمديم الددمات للمستفيدين  وهذا ما يتفك مع نتابج دراسة كيً 

" محمد جمعة محمد "  ودراسة(، 6م( )2002سليمان بوخريي " ) " السنوسي دراسة من

والتي أكدت عل  أهمية النواحي الإدارية من ديل إستددام تكنولوجيا   (25م( )2020)

المعلومات في العمل  وكذلن التأكيد عل  أهمية دور الحوكمة الإلكترونية في تحميك التميز 

   التنظيمي.

والتي أكدت عل  أهمية  (24م( )2002" محمد بدر صابر " )دراسة  وتتفك أيضاً مع نتابج      

النواحي الإدارية لتحديد إمكانية إستددامات تكنولوجيا المعلومات في تطوير عملية تمديم الددمات 

  من ديل السرعة والمرونة والإستمرارية.

( والتي ركزت 42م( )1222" )  Julie Cwikel & Ramكما إتفمت مع ما أشارات إليه دراسة  "      

 في الإعتماد عل  إستددام تكنولوجيا المعلومات من ديل الكمبيوتر في العمل. 

ضرورة توفير متطلبات  البح  الحالي في ضوء ما أسفرت عنه نتابج ويرى الباحث      

هتمام بصمل العاملين وعمل دورات تدريبية لهم في مجال عن طريك الأالحوكمة الالكترونية 

إستددام  ولوجيا المعلومات والإتصالات وتمديم الحوافز المجذية للعاملين المتميزين فيتكن

تعلم وممارسة تكنولوجيا المعلومات وذلن لدلك روح المنافسة بينهم وتشجيعهم عل  الإلدام عل  

 الأسالي  التكنولوجية الحديثة والتدلي عن الأسالي  التمليدية التي لم تعد من شأنها الإرتماء

 .المدتلفة بالمؤسسات

 والتي أكدت عل  (02م( )2020" شيرين جلال شحاته " )وهذا ما يتفك مع دراسة       

تطوير الهيكل التنظيمي لرلابة الأداء  ديلمن ضرورة توفير متطلبات الحوكمة الالكترونية 

 ها الإدارة التنفيذيةومتابعة وتمييم سياسات المساءلة التي تتبع ات المابيةالإداري باتحادات الرياض

  ستددام الحوكمة الإلكترونيةإم للحوافز المادية للمتميزين في وذلن بتدصي  نظا بتلن الإتحادات

ستيعا  آليات الحوكمة الإلكترونية وتطبيك الشفافية والتدلي عن مبدأ رنة لإدرية مإوتوفير دطط 

 المصالح.

 

 

 

 -متطلبات تمنية::  الثاني المحور
 (20جدول )
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 والنسبة المئوية  والدرجة الممدرة اتالتكرار 

 (50)ن=           متطلبات تمنية الثاني المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                        

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 20جدول )يتضح من      
النسبة المبوية  بلغتبينما  ( %31.11% : 13.11بين ) لد تراوحت ما )متطلبات تمنية( الثاني

  مما يشير إل  أهمية توافر محور متطلبات تمنية كأحد المتطلبات (%31.44) المحورلمجموع 
 .الربيسية للحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

 1العبارات )ن أ (تمنية)متطلبات  الثاني المحورستجابات العينة ليد البح  ف  ولد أظهرت ا      
في المرتبة ( 1جاءت العبارة )   حي جداً  عاليةموافمة  ( بالترتي  تحممت بدرجة4   6   2   1  

%( والتي جاءت لتؤكد عل  ضرورة توفير أجهزة الحاس  الالَي 31.11الأول  بنسبة مبوية )
بنسبة  مكرر ( في المرتبة الأول 1وجاءت العبارة ) بصورة كافية بمديرية الشبا  والرياضة 

توفير متدصصين بمديرية الشبا  والرياضة %( أيضاً والتي أكدت عل  ضرورة 31.11مبوية )
بنسبة مبوية  ( في المرتبة الثانية2  وجاءت العبارة )لتدري  العاملين عل  إستددام الحاس  الالًي

مستفيدين توفير لاعدة بيانات إلكترونية لجميع العاملين واللتؤكد عل  ضرورة  %(31.11)
%( لتؤكد 34.66في المرتبة الثالثة بنسبة مبوية ) (6  وجاءت العبارة )بمديرية الشبا  والرياضة

( لي 4وجاءت العبارة )  أهمية وضع الدطط الإستراتيجية لعملية التحول نحو الرلمنة عل 
  صيانة وتطوير أجهزة الحاس %( لتؤكد عل  ضرورة34.22بنسبة مبوية ) المرتبة الرابعة

( في المرتبة الدامسة 1  وجاءت العبارة )الالَي بإستمرار دادل مديرية الشبا  والرياضة
توفير تطبيمات وبرامج تكنولوجية حديثة ( لتوكد عل  ضرورة %13.11والأديرة بنسبة مبوية )

 . لتمديم الددمات بصورة أفضل

والتي أشارت إل  ضرورة  (40( )م2006" ) Peter s Julie " وتتفك تلن النتابج مع دراسة      
الإستفادة من ددمات الإنترنت لانتمال من نظام تمديم الددمات التمليدية إل  تمديم ددمات 

 إلكترونية.

تلن النتابج لأهمية توافر البنية التحتية الميبمة والمناسبة والدور الذي تموم به  ويعزو الباحث     
كأجهزة الحاس  الالَي والتطبيمات الحديثة وتوافر لاعدة تكنولوجيا المعلومات الحديثة والمتطورة 

البيانات إلكترونية متكاملة مما يسهل عملية التواصل والإتصال بين جميع الإدارات بمديرية 
في تطوير العمل وتوفير الددمات بشكل أفضل  وهذا ما  يسهم الشبا  والرياضة بأسوان  والذي
 علي(، " محمد جمعة 42( )م2000" ) Peter W. Winfield T"  يتفك مع نتابج دراسة كيً من

والتي أكدت عل  ضرورة وجود ددمات إلكترونية ولاعدة بيانات والعمل عل   (25م( )2020)
  تزويدها بالمعلومات والعمل عل  تحديثها بإستمرار. 

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك موافك إلى حد ما موافك

 الممدرة
 النسبة المئوية

 

 الترتيب
 % ن % ن % ن

ر لاعتتتتدة بيانتتتتات إلكترونيتتتتة لجميتتتتع تتتتتوفي 0
العتتتتاملين والمستتتتتفيدين بمديريتتتتة الشتتتتباب 

 والرياضة.
32 64 04 22 4 2 022 25.33% 2 

توفير أجهزة الحاستب الاللتي بصتورة كافيتة  2
 0 %29.33 034 6 3 20 00 24 32 بمديرية الشباب والرياضة.

تتتوفير تطبيمتتات وبتترامج تكنولوجيتتة حديثتتة  3
 5 %22.33 020 02 9 24 02 52 29 بصورة أفضل.لتمديم الخدمات 

صتتتتيانة وتطتتتتوير أجهتتتتزة الحاستتتتب الاللتتتتي  4
 4 %24.00 026 02 6 24 02 64 32 بإستمرار داخل مديرية الشباب والرياضة.

تتتتتتتوفير متخصصتتتتتتين بمديريتتتتتتة الشتتتتتتباب  5
والرياضتتة لتتتدريب العتتاملين علتتى إستتتخدام 

 الحاسب الاالي.
 م0 29.33% 034 6 3 20 00 24 32

وضع الخطتط الإستتراتيجية لعمليتة التحتول  6
 3 %24.66 022 2 4 30 05 62 30 نحو الرلمنة.

  %25.44 269 مجموع المحور
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 -متطلبات لانونية::  الثالث المحور  
 (22جدول )

 ة المئوية والنسب والدرجة الممدرة اتالتكرار
 (50)ن=            متطلبات لانونية الثالث المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                      

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات مبوية لاأن النسبة ال( 22جدول )يتضح من     
النسبة المبوية  بلغتبينما (  %14.66% : 34.22بين ) لد تراوحت ما )متطلبات لانونية( الثال 

  مما يشير إل  أهمية توافر محور متطلبات لانونية كأحد المتطلبات (%33.22) المحورلمجموع 
 .ية الشبا  والرياضة في محافظة أسوانالربيسية للحوكمة الإلكترونية بمدير

أن جميع  )متطلبات لانونية( الثال  المحورستجابات العينة ليد البح  ف  أظهرت اولد        
في المرتبة ( 1تحممت جميعها بدرجة موافمة عالية جداً  حي  جاءت العبارة ) المحورعبارات 

رورة وضع الموانين واللوابح %( والتي جاءت لتؤكد عل  ض14.66الأول  بنسبة مبوية )
( 1وجاءت العبارة ) المنظمة للعمل عل  المولع الإلكتروني الدا  بمديرية الشبا  والرياضة 

تطبيك عموبات رادعة  %( والتي أكدت عل  ضرورة12.66في المرتبة الثانية بنسبة مبوية )
ي المرتبة الثالثة بنسبة ف (2للعاملين في حالة التيع  بالددمات الإلكترونية  وجاءت العبارة )

%( لتؤكد عل  ضرورة تسهيل عملية تبادل المعلومات عبر الإنترنت في إطار 36.66مبوية )
 %( لتؤكد عل  ضرورة34.22( في المرتبة الرابعة بنسبة مبوية )1لانوني  وجاءت العبارة )

( في المرتبة 4رة )  وجاءت العبافرض التشريعات المناسبة لتطبيك آليات الحوكمة الإلكترونية
%( لتؤكد عل  ضرورة توفير نظام لانوني بمديرية الشبا  34.22)بنسبة مبوية  الرابعة مكرر

 والرياضة للتوليع الإلكتروني.
والتي أكدت  (05م( )2020" ريهام مصطفى عبد الحميد " )وتتفك تلن النتابج مع دراسة        

اليزم لتفعيل الموانين المرتبطة بمسألة الفاسدين  أهمية ممارسة المسألة من ديل مراعاة الضبط
 وتفعيل المواعد التأديبية.

تطبيك المتطلبات المانونية كمؤشر ربيسي في تفعيل الَيات تلن النتابج لأهمية  ويعزو الباحث       
الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة بأسوان من ديل فرض التشريعات المناسبة 

الميبم والذي يسمح الإطار المانوني في ضوء من شأنها إلزام جميع العاملين لتطبيمها والتي 
بالتحول إل  أستددام أفضل التمنيات التكنولوجية الحديثة  لتدعيم التحول نحو تطبيك الحوكمة 

  الإلكترونية.
 

 (00م( )2020)" الدهشان ، باسم سليمان صالح  علىجمال ويتفك ذلن مع دراسة "       
والتي أشارت إلي ضرورة إنشاء سياسات تدعم إنشاء الحوكمة الإلكترونية لتيفي التعميدات عند 
الشروع في التنفيذ وتعزيز الديممراطية الإلكترونية من ديل عملية المحاسبة والمساءلة من ديل 

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك موافك إلى حد ما موافك
 الممدرة

النسبة 
 المئوية

 الترتيب

 % ن % ن % ن

تستتتتهيل عمليتتتتة تبتتتتادل المعلومتتتتات عبتتتتر  0
 نت في إطار لانوني.الإنتر

34 62 02 24 4 2 030 26.66% 3 

وضتتتع المتتتوانين واللتتتوائح المنظمتتتة للعمتتتل  2
علتتى المولتتع الإلكترونتتي الختتاي بمديريتتة 

 الشباب والرياضة.

42 24 2 06 0 0 042 94.66% 0 

فتترض التشتتريعات المناستتبة لتطبيتتك  ليتتات  3
 .الحوكمة الإلكترونية

32 64 02 24 6 02 026 24.00% 4 

تتتتتتوفير نظتتتتتام لتتتتتانوني بمديريتتتتتة الشتتتتتباب  4
 والرياضة للتوليع الإلكتروني.

 م4 24.00% 026 2 4 32 06 60 30

تطبيتتك عموبتتات رادعتتة للعتتاملين فتتي حالتتة  5
 التلاعب بالخدمات الإلكترونية.

32 24 02 24 0 2 036 90.66% 2 

  %22.00 660 مجموع المحور
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التكنولوجية توفير المعلومات الكافية عن أداء الإدارة الجامعية ككل عبر الإنترنت والوسابل 
 المدتلفة.

 -متطلبات بشرية::  الرابع المحور 

 (23جدول )
 والنسبة المئوية  والدرجة الممدرة اتالتكرار

 (50)ن=            متطلبات بشرية الرابع المحورفي  البحثستجابات العينة ليد لا                        

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 23جدول )يتضح من        
النسبة المبوية  بلغتبينما (  %12.66 % :31.66بين ) لد تراوحت ما )متطلبات بشرية( الرابع

  مما يشير إل  أهمية توافر محور متطلبات بشرية كأحد المتطلبات (%36.16) المحورلمجموع 
 .الربيسية للحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

أن جميع  (بشريةت )متطلبا الرابع المحورستجابات العينة ليد البح  ف  ولد أظهرت ا       
في المرتبة ( 1تحممت جميعها بدرجة موافمة عالية جداً  حي  جاءت العبارة ) المحورعبارات 

بمديرية الشبا  العاملين  تأهيل%( والتي جاءت لتؤكد عل  ضرورة 12.66الأول  بنسبة مبوية )
المرتبة الثانية ( في 1وجاءت العبارة )  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجال في والرياضة

%( والتي أكدت عل  ضرورة إنشاء بريد إلكتروني للعاملين عل  مولع 33.22بنسبة مبوية )
%( لتؤكد 36.22مرتبة الثالثة بنسبة مبوية )ي ال( ف4مديرية الشبا  والرياضة  وجاءت العبارة )

ل بإستددام تشجيع العاملين بمديرية الشبا  والرياضة عل  تنظيم وإدارة الأعماعل  ضرورة 
%( لتؤكد عل  34.22( في المرتبة الرابعة بنسبة مبوية )2  وجاءت العبارة )الحاس  الالَي

تشجيع العاملين بمديرية الشبا  والرياضة لح  المستفيدين عل  إستددام الأدوات  ضرورة
%( لتؤكد عل  31.66بنسبة مبوية ) الدامسة( في المرتبة 1  وجاءت العبارة )الإلكترونية

 .تصميم نظام إلكتروني دادل مديرية الشبا  والرياضة لحضور وإنصراف العاملينرورة ض

والتي أشارت إل  أهمية  (22م( )2009" ) محمد عبود طاهر" وهذا ما يتفك مع دراسة        
جاهزية تطبيك الحوكمة الإلكترونية من ديل تدري  المدرات البشرية عل  الحصول عل  

 جهيزها.المعلومات وإعادة ت
 

ً مع أتفمت  اكم        م( 2020" )الدهشان ، باسم سليمان صالح  علىجمال " دراسة أيضا
ضرورة توفير البرامج التدريبية لتنمية الكوادر البشرية من الميادات والت  أكدت عل   (00)

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك موافك إلى حد ما موافك
 الممدرة

النسبة 
 المئوية

 
 الترتيب

 % ن % ن % ن

تشجيع العاملين بمديرية الشباب والرياضة  0
لحتتتث المستتتتفيدين علتتتى إستتتتخدام الأدوات 

 الإلكترونية.
32 64 02 24 6 02 026 24.00% 4 

 بمديريتة الشتباب والرياضتةالعاملين  تأهيل 2
تكنولوجيتتتتتتتتا المعلومتتتتتتتتات  مجتتتتتتتتال فتتتتتتتتي

 .والاتصالات

40 20 6 02 4 2 036 90.66% 0 

إنشاء بريد إلكترونتي للعتاملين علتى مولتع  3
 مديرية الشباب والرياضة. 

32 24 2 06 5 00 032 22.00% 2 

تشجيع العاملين بمديرية الشباب والرياضة  4
علتتتتتى تنظتتتتتيم وإدارة الأعمتتتتتال بإستتتتتتخدام 

 الحاسب الاللي.
32 64 05 30 3 6 029 26.00% 3 

ام إلكترونتتتتي داختتتتل مديريتتتتة تصتتتتميم نظتتتت 5
الشتتتتباب والرياضتتتتة لحضتتتتور وإنصتتتتراف 

 العاملين.

22 56 02 36 4 2 024 22.66% 5 

  %26.26 642 مجموع المحور
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إستددام الأكاديمية والإدارية وأعضاء هيبة التدريس والهيبة المعاونة والعاملين بالجامعات عل  
 تكنولوجيا المعلومات كيً في مجاله.

أستددام تكنولوجيا المعلومات والأتصالات وما تحدثه من  تلن النتابج لأهمية ويعزو الباحث      
لمتطلبات الضرورية والفعالة في أحد اتغيرات فكرية حديثة ومتطورة في أداء العاملين  والذي يعد 

ً مديرية الشبا  والرياضة بأسواوصول  حي  يعد  .ن إل  مصاف المنظمات المتميزة إداريا
ستثمار الحميمي الذي تسع  صالات هو الأتي مجال تكنولوجيا المعلومات والأالإهتمام بالعاملين ف

التحول إل  للتوجه نحو إحدا  تغيرات حميميه  فيالمنظمات الحالية لتحميمه وما يعود بالنفع عليها 
 (02م( )2020" شيرين جلال شحاته " )مع نتابج دراسة  فكيتفي أدابها  وهذا ما  الرلمنة

ضرورة المتطلبات البشرية لتحسين كفاءة الأداء الإداري باتحادات الرياضات والتي أكدت عل  
 المابية حي  التدص  الوظيفي في تشغيل البرامج الالكترونية  وتوفير دبراء التأمين

محاولة إحدا  تغييرات جذرية وجوهرية في وثابك  المعلومات وحماية البرامج والتعاميت والوو
المفاهيم الإدارية والفنية باتحادات الرياضات المابية  والحاجة إل  توفير ليادات واعية متحمسة 
ولها المدرة الإدارية وترشيدها وتطوير العيلات بين مدتلف الجهات الإدارية لتحسين كفاءة الأداء 

 جراءات الحوكمة الالكترونية.إليات واَ مابية بتطبيك الإداري باتحادات الرياضات ال

ً مع ما أكدته دراسة        عل  أن التدري   (34م( )2005) " Charlie, Gillette" وتتفك أيضا
والتعلم الإلكتروني ساهم في تذويد العاملين بالمهارات والمعارف المدتلفة المطلوبة لوظابفهم  كما 

 %( عن التأهيل والتدري  التمليدي.11بنسبة )ساهم في دفض تكاليف التدري  

 -متطلبات الخصوصية والأمن الرلمي::  الخامس المحور

 (24جدول )

 البحثليد  لاستجابات العينةوالنسبة المئوية  والدرجة الممدرة اتالتكرار

 (50)ن=                متطلبات الخصوصية والأمن الرلمي الخامس المحورفي                           

المحور في عبارات ليد البح   عينةالستجابات أن النسبة المبوية لا( 24جدول )يتضح من        
(  %12.11% : 31.66بين ) لد تراوحت ما الرلمي( )متطلبات الدصوصية والأمن الدامس
  مما يشير إل  أهمية توافر محور (%33.22) المحورالنسبة المبوية لمجموع  بلغتبينما 

متطلبات الدصوصية والأمن الرلمي كأحد المتطلبات الربيسية للحوكمة الإلكترونية بمديرية 
 .الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

الدصوصية والأمن )متطلبات  الدامسالبعد ستجابات العينة ليد البح  ف  ت اولد أظهر       
( 1أن جميع عبارات البعد تحممت جميعها بدرجة موافمة عالية جداً  حي  جاءت العبارة ) (الرلمي

 م
 العبـــــارات

الدرجة  غير موافك موافك إلى حد ما موافك
 الممدرة

النسبة 
 المئوية

 الترتيب

 % ن % ن % ن

تتتتوفير بتتترامج حمايتتتة حديثتتتة لصتتتد خطتتتر  0
 إختراق المعلومات من طرف الخر.

36 22 9 02 5 00 030 22.33% 4 

تتتوفير نظتتام إلكترونتتي محكتتم وجيتتد لتتتأمين  2
ت والبيانتتتتات الخاصتتتتة بمديريتتتتة المعلومتتتتا

 الشباب والرياضة.

40 22 5 00 4 2 032 90.33% 0 

الإلمتتتام بتتتالأدوات الإلكترونيتتتة ال يتتتر المنتتتة  3
 لتجنب إستخدامها.

32 64 00 20 2 06 024 22.66% 5 

التحمك من مصتدالية البيانتات والمعلومتات  4
 الواردة لمديرية الشباب والرياضة.

36 22 04 22 0 0 036 90.66% 2 

تأمين حسابات شبكات التواصل الإجتماعي  5
 الخاصة بمديرية الشباب والرياضة.

36 22 00 20 4 2 032 22.00% 3 

  %22.00 660 مجموع المحور



 
 
 

 

 

 الجزء الرابع عشر 2023( عدد يونية36المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 144 - 

توفير نظام %( والتي جاءت لتؤكد عل  ضرورة 12.11في المرتبة الأول  بنسبة مبوية )
وجاءت   مين المعلومات والبيانات الداصة بمديرية الشبا  والرياضةإلكتروني محكم وجيد لتأ

التحمك من  عل  ضرورة تؤكد%( والتي 12.66( في المرتبة الثانية بنسبة مبوية )4العبارة )
مرتبة ي ال( ف1  وجاءت العبارة )والرياضة مصدالية البيانات والمعلومات الواردة لمديرية الشبا 

تأمبن حسابات شبكات التواصل الإجتماعي  %( لتؤكد عل  ضرورة33.22الثالثة بنسبة مبوية )
( في المرتبة الرابعة بنسبة مبوية 2  وجاءت العبارة )الداصة بمديرية الشبا  والرياضة

توفير برامج حماية حديثة لصد دطر إدتراق المعلومات من  %( لتؤكد عل  ضرورة31.11)
%( لتؤكد عل  31.66بنسبة مبوية ) الدامسةة ( في المرتب1  وجاءت العبارة )طرف ادَر
 .امَنة لتجن  إستددامهالمام بالأدوات الإلكترونية الغير الإضرورة 

للدور الفعال الذي تموم به الحوكمة الإلكترونية في الحفاظ عل   تلن النتابجويعزو الباحث         
أسوان  وذلن عن طريك إستددام أمن المعلومات والبيانات المتعلمة بمديرية الشبا  والرياضة ب

أفضل الوسابل والأسالي  التكنولوجيا الحديثة للحفاظ عل  سرية وتأمين المعلومات والبيانات 
الداصة بالعمل  مما يسهم في سرعة إنجاز الأعمال بشكل صحيح  والذي يساعد عل  أستمرار 

 العمل وتطويره.

والتي أشارت إل  تأثير  (43( )م2006" ) Steve & Schwenk" ويتفك ذلن مع دراسة       
تكنولوجيا المعلومات يحمك السرعة في إنجاز العمل وإتداذ المرار المناس   كما أن إستددام 

 تكنولوجيا المعلومات يحمك جودة المرارات المتدذة مما يساعد عل  بماء المنظمة وإستمرارها. 

والتي أكدت عل   (20م( )2022" ) ريخيغنام هزاع الم" ويتفك أيضاً مع ما أكدته دراسة      
أهمية إحاطة العاملين بالمعلومات والمستجدات الحديثة التي تتعلك بمهام عملهم  وداصة فيما 
يتعلك باللوابح والأنظمة الحديثة والتي يج  توفيرها للعاملين  مما يسهم في تطوير العمل 

 وتجويده.

 (25جدول )
 متطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونيةستبيان والنسبة المئوية لا الدرجة الممدرة
 (50)ن=      بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان               

مجموع محاور متطلبات تطبيك في ( أستجابات العينة ليد البح  11يتضح من جدول )      
 الممدرةغت الدرجة الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان  حي  بل

%(  مما يشير إل  أهمية توافر المتطلبات الربيسية 31.31(  وبنسبة مبوية )1141للمحاور )
 .لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

 
 

درجة ممدرة كما أظهرت النتابج أن محور )متطلبات لانونية( جاء في المرتبة الأول  ب      
%(  بينما جاء محور )متطلبات الدصوصية والأمن المومي( في 33.22(  وبنسبة مبوية )662)

 الترتيب النسبة المئوية الدرجة الممدرة المحـــــــــاور م

 4 %20.23 603 متطلبات إدارية 0

 3 %25.44 269 متطلبات تمنية 2

 0 %22.00 660 متطلبات لانونية 3

 2 %26.26 642 متطلبات بشرية 4

 م0 %22.00 660 متطلبات الخصوصية والأمن الرلمي 5

%25.22 3349 مجموع المحاور   
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%(  وجاء محور )متطلبات 33.22(  وبنسبة مبوية )662)درجة ممدرة المرتبة الأول  مكرر ب
%(  كما جاء محور 36.16(  وبنسبة مبوية )641)درجة ممدرة بشرية( في المرتبة الثانية ب

%(  وأديراً جاء 31.44(  وبنسبة مبوية )161)درجة ممدرة في المرتبة الثالثة ب (متطلبات تمنية)
(  وبنسبة مبوية 621)درجة ممدرة محور )متطلبات إدارية( في المرتبة الرابعة والأديرة ب

%(  مما يدل عل  أهمية توافر متطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية دادل مديرية 32.11)
محافظة أسوان  والدور الحيوي والإجراءات الواضحة والمتميزة الذي تموم الشبا  والرياضة في 

به وسابل وتكنولوجيا المعلومات والإتصالات الحديثة في تسهيل سرعة ومرونة الددمات 
والأعمال وأتداذ المرارات الإدارية المناسبة  بما يحمك الجودة والتميز في إدابها والوصول 

 لتحميك ميزة تنافسية.

والتي أشارت إل  تأثير  (43( )م2006" ) Steve & Schwenk" وهذا ما يتفك مع دراسة     

تكنولوجيا المعلومات يحمك السرعة في إنجاز العمل وإتداذ المرار المناس   كما أن إستددام 
 تكنولوجيا المعلومات يحمك جودة المرارات المتدذة مما يساعد عل  بماء المنظمة وإستمرارها.

متطلبات تطبيك ما  على "والذ  يني للبحث  الثانيعلى التساؤل  أجابلد  ون الباحثكيوبهذا 
 ؟ الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان " 

 -الإجابة على التساؤل الثالث:   

الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة  التصور الممترح لتطبيكما  -
 ؟نأسوا

في ضوء ما أطلع عليه الباح  من الدراسات التي تناولت الحوكمة الإلكترونية  وفي ضوء ما    
أسفرت عنه نتابج الدراسة الحالية  لام البح  بوضع تصور ممترح لمتطلبات تطبيك الحوكمة 
 الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محالظة أسوان  وسوف يتناول الباح  هذا التصور من

 -ديل عدة جوان  كما يلي :

 -أولاا : فلسفة التصور الممترح :
تموم فلسفة التصور الممترح عل  أن تطبيك الحوكمة الإلكترونية أصبحت ضرورة  -

أساسية لتطوير العمل بمديريات الشبا  والرياضة وزيادة لدرتها عل  تسيير أعمالها وفك 
 إطار يتسم بالتميز والمنافسة.

التصور من أن تكنولوجيا المعلومات فرضت نفسها عل  جميع كما تنطلك فلسفة  -
المؤسسات بصفة عامة والمؤسسات الرياضية بصفة داصة  حي  أصبحت تكنولوجيا 
المعلومات متطل  أساسي حالياً في جميع المؤسسات وأصبح من الضروري الأدذ بها من 

فير المتطلبات اليزمة وذلن في ضوء تو  ديل تفعيل وتطبيك نظام الحوكمة الإلكترونية
 لتطبيمها بمديريات الشبا  والرياضة بصفة داصة.   

ا : هدف التصور الممترح :  -ثانيا

إن الهدف الربيسي من هذا التصور الممترح هو تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية         
غيرات الشبا  والرياضة في محافظة أسوان في ظل التحديات الحالية  ومواكبة عصر الت

التكنولوجية وثورة المعلومات  والتعامل المثالي مع التمنيات الحديثة  وذلن من ديل تحميك 
 -التالية :الفرعية الأهداف 
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من ديل تحديد المتطلبات اليزمة لتطبيك الحوكمة  بأسوان تطوير العمل بمديرية الشبا  -

 الإلكترونية. 
ن المنظمة للعمل بمديرية الشبا  والرياضة إعادة النظر في التشريعات واللوابح والمواني -

 بأسوان  والعمل عل  تطويرها وتحديثها بما يتواك  مع متطلبات المجتمع المعاصر.
التغل  عل  أوجه المصور الإداري والأعمال الإدارية الروتينية  والعمل عل  رفع كفاءة  -

 الأداء بمديرية الشبا  والرياضة بأسوان.  
 ع العاملين بمفهوم الحوكمة الإلكترونية وأهمية تطبيمها.تنمية الوعي لدى جمي -
العمل عل  وضع عدد من الالَيات والإجراءات الممنهجة والواضحة للتطبيك الفعال  -

 .بأسوان بمديرية الشبا  للحوكمة الإلكترونية
تمديم مجموعة من الممترحات لتوجيه الإدارة العليا لتفعيل وتطبيك الحوكمة الإلكترونية  -

 يرية الشبا  والرياضة بأسوان. بمد
ا : رسالة التصور الممترح :   -ثالثا

تدري  جميع العاملين بمديريات الشبا  والرياضة عل  إستددام تكنولوجيا المعلومات         

وتطبيمها وتفعيلها بكفاءة عالية  والعمل عل  تبني ثمافة الحوكمة الإلكترونية ونشرها بين جميع 

الشبا  والرياضة بأسوان  وذلن تمهيداً لرلمنة الأعمال وتمديم الددمات بأفضل الإدارات بمديرية 

 صورها للمستفيدين منها.

ا : منطلمات التصور الممترح :   -رابعا

توجه الدولة نحو ضرورة حوكمة جمع المؤسسات بصفة عامة والمؤسسات الرياضية  -

اء عل  العشوابية دادل بصفة داصة والتحول الرلمي كمحاولة لاصيح الإداري والمض

 للتنمية المستدامة.  1212بيبة الأعمال وفك رؤية مصر 
سعي وزارة الشبا  والرياضة لتسهيل جميع الإجراءات لتفعيل وتطبيك وإستددام  -

للتنمية  1212الحوكمة الإلكترونية بجميع المؤسسات الرياضية في ضوء رؤية مصر 

 المستدامة. 
في دلك بيبة عمل أفضل بإستددام تكنولوجيا المعلومات  إسهامات الحوكمة الإلكترونية -

 بجميع المؤسسات.
إسهامات الحوكمة الإلكترونية بدور كبير في رفع كفاءة العمل والعاملين وتحميك التميز  -

 المؤسسي.
كم التحديات المعلوتية والتكنولوجية الحادثة والذي أستوج  عل  جميع المؤسسات  -

 ميع الجوان  الإدارية والفنية لديها. الددمية مواجهتها بتطوير ج
ا :   -التصور الممترح : محتوىخامسا

تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  محاور لسوف يتم بناء التصور الممترح من عدة       

 -والرياضة في محافظة أسوان تتمثل في :

 
 

  -: الشفافيةالأول :  المحور -0
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، حيث المحور االحوكمة الإلكترونية فيما يخي هذلتطبيك  تمثل في مجموعة من الممترحاتتو

 -يستوجب ما يلي:

الدا   مديرية الشبا  والرياضة عل  المولع الإلكترونيلأنشطة اليبحة المالية شر ن -

 .بها
 .بمديرية الشبا  والرياضةإلكترونياً عن معايير إدتيار الميادات الإدارية  الإعين -
الشبا  والرياضة عل  المولع مديرية الدا  بيمي الهيكل التنظيمي والوظنشر  -

 .الدا  بها الإلكتروني
 الإلكتروني المولععل  الشبا  والرياضة  مديرية دا  بال تمرير الأداء السنويةنشر   -

 .الدا  بها
  -: المسؤولية:  المحور الثاني -2

، حيث المحور الحوكمة الإلكترونية فيما يخي هذتمثل في مجموعة من الممترحات لتطبيك اتو
 -يستوجب ما يلي:

توفير أسالي  إلكترونية لإكتشاف السلوكيات والممارسات الداطبة وتحديد المسبولين  -
  عنها.

عين عن  مدي إسهام العاملين في تطوير الددمات وصنع المرارات بمديرية الشبا  الإ -
 .والرياضة عل  المولع الإلكتروني الدا  بها

 . نة بمحاسبة الإدارة العليا والعاملين حين حدو  دطأ ماتوافر الَيات ولوانين معل -
 .مشاركة المستفيدين في التمييم الإلكتروني لأنشطة وبرامج مديرية الشبا  والرياضة -
 -: المساءلة:  المحور الثالث -3

، حيث المحور االحوكمة الإلكترونية فيما يخي هذتمثل في مجموعة من الممترحات لتطبيك تو
 -يستوجب ما يلي:

  بمديرية الشبا  والرياضة. تدصي  لجنة لمتابعة الإستددام الأمثل للموارد المالية -
 .بمديرية الشبا  والرياضةر نظاماً إلكترونياً لتلمي والبت في الشكاوي يتوف -
ً عن الدور الرلابي لادارة العليا عل  العاملين الإ - بمديرية الشبا  عين إلكترونيا

 .والرياضة
 .بمديرية الشبا  والرياضةج التمارير الدورية للجنة الرلابة والمتابعة عن نتاب الإعين -

ا : متطلبات تطبيك التصور الممترح :  -سادسا

بناءاً عل  ما سبك يتطل  نجاح التصور الممترح في تحميك أهدافه المرجوة مجموعة من      
 -المتطلبات والالَيات وه  كما يلي :

املين بمديرية الشبا  والرياضة بأهمية التحول نحو زيادة وعي المسؤولين وجميع الع -
 تطبيك الحوكمة الإلكترونية.

 العمل عل  إصدار التشريعات اليزمة بما يضمن تبني وتطبيك الحوكمة الإلكترونية. -
العمل عل  وضع إطار فعال لتطبيك وتفعيل الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا   -

ل لجنة من الدبراء المتدصصين في مجال الإدارة والرياضة من ديل الإستعانة بتشكي
 ونظم تكنولوجيا المعلومات.
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الإهتمام الجيد بتدري  العنصر البشري بمديرية الشبا  والرياضة عل  التعامل  -
الحوكمة  لتطبيك  والإستددام الأمثل لتكنولوجيا المعلومات والإتصالات الحيثة

 الإلكترونية. 
حفظ البيانات والمعلومات وفك تكنولوجيا المعلومات العمل عل  إعتماد نظام جيد ل -

 الحديثة.
السرعة في إعتماد مفهوم الحوكمة الإلكترونية كمتطل  أساسي بمديرية الشبا   -

 والرياضة.
ترسيخ مبادئ الشفافية والمسؤولية والمساءلة بجميع الددمات وبين جميع العاملين بمديرية  -

 الشبا  والرياضة.
ا سا  -لتصور الممترح :ا مويممتابعة وت:  بعا

يتطل  الأمر متابعة مستمرة لمياس النتابج الأولية وتحديد درجة فاعليتها في تحميك الهدف         
المطلو   وذلن من ديل الحر  عل  التمويم والمتابعة المستمرة من لبل وزارة الشبا  

الحوكمة الإلكترونية وتوفير  والرياضة والإدارة العليا بمديرية الشبا  والرياضة بأسوان لتطبيك
جميع المتطلبات اليزمة لتحميمها  وتفعيل نماط الموة وتعزيزها والمضاء عل  السلبيات ونماط 
الضعف وتجنبها في المستمبل  والعمل عل  وضع برنامج زمني للتطبيك وتحديد النتابج المتولعة  

 وذلن من أجل إحدا  التطوير المستمر. 
التصور ما  على "والذ  يني للبحث  الثالثعلى التساؤل  أجابلد  كون الباحثيوبهذا 

 ؟ الممترح لتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشباب والرياضة في محافظة أسوان " 

 -:والتوصيات ستنتاجاتالإ

 -أولاا: الإستنتاجات:

ما تم  في ضوء عنوان البحث وأهدافه، وفي حدود مجتمع وعينة البحث، وإستناداا إلى   

 للاستنتاجات التالية: الباحث ات إحصائية وتفسير للنتائج، توصلمن إجراءات ومعالج

تطبيك الحوكمة الإلكترونيتة بمديريتة الشتباب والرياضتة فتي الأستنتاجات الخاصة بوالع  - أ

 .محافظة أسوان

 .تمارير أداء العاملين دادل المديرية بالوضوح والشفافية إلي حد ما تتسم -

 .المستفيدين في التمييم الإلكتروني لأنشطة وبرامج المديرية ما دإل  حيشارن  -

 ي.المديرية نظاماً إلكترونياً لتلمي والبت في الشكاوإل  حد ما توفر  -

 تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان جاء والع -

  وجود لصور في تبني   مما يدل عل%(66.36بنسبة مبوية )و بدرجة موافمة متوسطة

 .ونشر ثمافة الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان

 



 
 
 

 

 

 الجزء الرابع عشر 2023( عدد يونية36المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 149 - 

متطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديريتة الشتباب والرياضتة الأستنتاجات الخاصة ب  - ب

 .في محافظة أسوان

نحو  للتحول ةالمالي الموارد بالنسبة للمتطلبات الإدارية جاءت أعل  أستجابة " توفير -

 %(. 33.22بمديرية الشبا  والرياضة " بنسبة مبوية ) الإلكترونية الحوكمة

بالنسبة للمتطلبات التمنية جاءت أعل  أستجابة " توفير أجهزة الحاس  الالَي بصورة كافية  -

بمديرية الشبا  والرياضة  وكذلن توفير متدصصين بمديرية الشبا  والرياضة لتدري  

 %(. 31.11ستددام الحاس  الالًي " بنسبة مبوية )العاملين عل  إ

بالنسبة للمتطلبات المانونية جاءت أعل  أستجابة " وضع الموانين واللوابح المنظمة للعمل  -

 %(. 14.66بنسبة مبوية ) عل  المولع الإلكتروني الدا  بمديرية الشبا  والرياضة "

بمديرية الشبا  العاملين  يلبالنسبة للمتطلبات البشرية جاءت أعل  أستجابة " تأه -

 %(. 12.66" بنسبة مبوية ) تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجال في والرياضة

بالنسبة لمتطلبات الدصوصية والأمن الرلمي جاءت أعل  أستجابة " توفير نظام  -

إلكتروني محكم وجيد لتأمين المعلومات والبيانات الداصة بمديرية الشبا  والرياضة " 

 %(. 12.11مبوية )بنسبة 

تطبيتتك الحوكمتتة الإلكترونيتتة بمديريتتة الشتتباب الأستتتنتاجات الخاصتتة بالتصتتور الممتتترح ل - ج

 .والرياضة في محافظة أسوان

تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  لممترح  تصورلوضع  الباح  توصل -

 والرياضة في محافظة أسوان.  

ا: -1  -التوصيات: ثانيا

   :بما يليالباحث  يوصيالبحث في ضوء نتائج       

تطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة ضرورة تطبيك التصور الممترح ل -2

  في محافظة أسوان.

 وتطبيك الحوكمة الإلكترونية بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان. تبنيضرورة  -1

 - البشرية – المانونية –التمنية  - الإداريةتوفير متطلبات الحوكمة الإلكترونية )ضرورة  -1

لتطوير  بمديرية الشبا  والرياضة في محافظة أسوان( الدصوصية والأمن الرلمي

 وتحسين جودة الددمات الممدمة.

من الأبحا  والدراسات في مجال الحوكمة الإلكترونية بجميع المؤسسات  العديدإجراء  -4

من أثر بناء في الإرتماء وتحميك  بصفة عامة والمؤسسات الرياضية بصفة داصة  لما لها

 التميز في أداء المؤسسات.
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 " المراجـــــــــع "

 -المراجع العربية: -أولاا:

الإلكترونية ودورها في تحسين الأداء الإداري بالأندية  الحوكمة توفيك : رمضانأحمد  -0
 الرياضية بجمهورية مصر العربية  بح  منشور  المجلة العلمية للتربية البدنية

 م.1221(  31(  العدد )31وعلوم الرياضة  المجلد )

والع تطبيك مبادئ الحوكمة بجامعة العريش )دراسة ميدانية(  مجلة  علي : فاروقأحمد  -2
 م. 1221(  11كلية التربية  جامعة بورسعيد  العدد )

دور الحوكمة الإلكترونية في تحسين الاداء المؤسسي بالإتحادات  خلف : سعيدأسماء  -3
ضية في جمهورية مصر العربية  رسالة دكتوراة  كلية التربية الرياضية  الريا

 م.1221جامعة المنيا  

تمييم تجربة تطبيك الحكومة الإلكترونية في الجزابر  بح  منشور   والخرون : شاهدألياس  -4
 م. 1226(  1(  العدد )1المجلة الجزابرية للدراسات المحاسبية والمالية  المجلد )

متطلبات الحوكمة الالكترونية لتحسين جودة أداء الجمعيات الأهلية"   أحمد : محمدإحسان  -5
الجمعية المصرية للأدصابيين الإجتماعيين  مجلة الددمة الاجتماعية  المجلد 

 م. 1211(  1(  العدد )11)
دور الحوكمة الإلكترونية في تحميك التميز التنظيمي :  السنوسي سليمان بوخريي : -6

عل  المصارف التجارية الليبية  بح  منشور  مجلة العلوم  دراسة ميدانية
(  42  العدد )كلية العلوم والادَا   جامعة بني غازيوالدراسات الإنسانية  

  م.1221
الإتجاهات نحو تطبيك الحوكمة الإلكترونية في الجامعات الداصة العنود إبراهيم الهروط :  -2

دراسة ميدانية(  رسالة ماجستير غير الأردنية وأثرها في تميز الأداء الجامعي )
 م.1223منشورة  كلية الأعمال  جامعة الشرق الأوسط  عمان  الاردن  

دور الحوكمة في تحميك التنمية المستدامة بمراكز الشبا   بح  منشور   محمد : فرجبركات  -2
 م.1212(  61(  العدد )61المجلة العلمية لعلوم وفنون الرياضة  المجلد )

الحوكمة الرياضية المبادئ والتطبيك"  الأكاديمية الأولمبية العرالية   : شوعوديتيرس  -9
 م.1221

تصور ممترح لمتطلبات تطبيك الحوكمة  الدهشان ، باسم سليمان صالح : علىجمال  -00
الإلكترونية بجامعة أسيوط في ضوء الثورة الصناعية الرابعة  بح  منشور  

 م.1212(  11(  العدد )11المجلة التربوية  المجلد )
أثر ظاهرة الشكاوي عل  سلون متدذ المرارات بمديرية الشبا  والرياضة  علي : محمدجمال  -00

  مجلة أسيوط لعلوم وفنون التربية الرياضية   كلية التربية الرياضية   جامعة 
 م. 1222(   1(   المجلد )21أسيوط   العدد )

  مكتبة الرشد 12ياضية في المرن الإدارة الرعلي ، باد  حسيان الدسر  :  محمدجمال  -02
 م. 1221للنشر والتوزيع  الرياض   السعودية  

الحوكمة في التربية البدنية والرياضية  دار الوفاء لدنيا الطباعة الشافعي :  أحمدحسن  -03
 م.1221والنشر  الإسكندرية  



 
 
 

 

 

 الجزء الرابع عشر 2023( عدد يونية36المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 151 - 

كات تأمين حماية موالع الحوكمة الأوروبية الشر عمران ، ند  بدر جراح : موسيخلود  -04
(  1في محافظة المهرية دراسة استطيعية  مجلة دراسات البصرة  العدد )

 م.1224

العيلة بين أبعاد الحكم الرشيد وتحميك الجمعيات الأهلية  عبد الحميد : مصطفيريهام  -05
لأهدافها  مجلة دراسات في الددمة الإجتماعية والعلوم الإنسانية  كلية الددمة 

 م. 1212(  12لعدد )(  ا2الإجتماعية  المجلد )

المفاهيم  –تفعيل الحوكمة الالكترونية في التنظيمات الإدارية الحديثة  متطلبات : ممدمسعاد  -06
والَية التطبيك  مجلة التميز الفكري للعلوم الاجتماعية والانسانية  )عدد دا ( 
الملتم  الافتراضي الدولي: الحوكمة الالكترونية والتنمية المستدامة في الدول 

 م. 1212لنامية الوالع والتحديات  ا

الإلكترونية وعيلته بفاعلية الأداء الوظيفي لدى العاملين  الحوكمة شحاته : جلالشيرين  -02
باتحادات الرياضات المابية بجمهورية مصر العربية  بح  منشور  مجلة علوم 

 م.1212م(  1212(  العدد )يونيه 11الرياضة  المجلد )

الإلكترونية من الإستراتيجية إل  التطبيك  دار الفارس للنشر الحوكمة  : بدرانعباس  -02
 م. 1224والتوزيع  عمان  

أثر تطبيك حوكمة تكنولوجيا المعلومات عل  جودة التمارير  عبد الرحمن عبد الفتاح محمد : -09
المالية الإلكترونية بالشركات المساهمة السعودية )دراسة تطبيمية(  بح  

لدراسات التجارية  كلية التجارة  جامعة المنصورة  منشور  المجلة المصرية ل
 م.1221(  4(  العدد )16المجلد )

الحوكمة الإلكترونية بين النظرية والتطبيك العملي  بح  منشور  المؤتمر  علي لطفي : -20
العلمي السادس للحوكمة الإلكترونية  الإدارة العامة الجديدة والحكومة 

  م.1221الإلكترونية  

تصور ممترح لتعزيز دور الحوكمة في تحسين الثمافة التنظيمية في  المريخي : هزاعغنام  -20
الجامعات السعودية  بح  منشور  مجلة البح  العلمي في التربية  كلية البنات 

 م.1211(  11(  المجلد )1ليدَا  والعلوم والتربية  جامعة عين شمس العدد )

الرياضية دادل  ك مؤشرات الحوكمةمتطلبات تطبي الناصر ، برجم رضوان : عبدلدر   -22
الهيبات الرياضية بالجزابر  بح  منشور  مجلة افًاق لعلم الاجتماع  المجلد 

 م.1211(  1(  العدد )21)
الإدارة الإلكترونية  دار الفكر الجامعي للنشر والتوزيع  الاسكندرية   : الصيرفيمحمد  -23

 م. 1221

لوجيا المعلومات وتطوير ددمات الجمعيات العيلة بين إستددام تكنو محمد بدر صابر : -24
الأهلية  رسالة ماجستير غير منشورة  كلية الددمة الإجتماعية  جامعة أسيوط  

 م. 1221

متطلبات الحوكمة الإلكترونية لتطوير ددمات الرعاية الاجتماعية  علي : جمعةمحمد  -25
والعلوم للمنظمات الأهلية  بح  منشور  مجلة دراسات في الددمة الاجتماعية 

 م.1212(  11(  العدد )1الإنسانية  المجلد )
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متطلبات تطبيك الحوكمة الإلكترونية بوزارة الددمة المدنية والتأمينات  عيسى : حسينمحمد  -26
في الجمهورية اليمنية )دراسة ميدانية(  بح  منشور  مجلة جامعة البيضاء  

 م. 1212(  1(  العدد )1المجلد )

ة تطبيك الحوكمة الإلكترونية )دراسة حالة في المديرية العامة جاهزي طاهر : عبودمحمد  -22
لتوزيع كهربا الجنو (  بح  منشور  مجلة دراسات إدارية  كلية الإدارة 

 م.1221(  11(  العدد )22والإلتصاد  جامعة البصرة  المجلد )

لمساءلة مفهوم حوكمة الجامعات وأثره في تعزيز معايير الشفافية وا الشباطات : عليمحمد  -22
والمشاركة  مجلة إتحاد الجامعات للعربية للبحو  في التعليم العالي  إتحاد 

 م.1223(  1(  العدد )13الأمانة العامة  عمان  المجلد ) –الجامعات العربية 

أثر تطبيك لواعد الحوكمة عل  الإفصاح  الوشاح ، لونا محمد عزمي : عبدالفتاحمحمود  -29
الية : دراسة تطبيمة في الجامعات الداصة المحاسبي وجودة التمارير الم

 م. 1221الأردنية  مجلة البحو  التجارية  كلية التجارة  جامعة الزلازيك  

 التنظيمي بمؤسسات بالبناء الإلكترونية الحوكمة تطبيك متطلبات الدين لبيصي : نورمحمود  -30
(  26  العدد )(2الإجتماعية  المجلة العلمية للددمة الإجتماعية  المجلد ) الرعاية
 م.1212

   2الجودة   ط عالية المؤسسات إدارة الرشيدة فن الحوكمةالنصر :  أبو محمد مدحت -30
 م.   1221المجموعة العربية للتدري  والنشر   الماهرة   

تصور ممترح لتفعيل الحوكمة الإلكترونية في جامعة بنها كمددل لتحميك  محمد  : محمدهناء  -32
م  بح  منشور  مجلة كلية 1212رؤية مصر  التميز المؤسسي عل  ضوء

 م.1211(  214(  العدد )1التربية  كلية التربية  جامعة بنها  المجلد )
ا:  -المراجع الأجنبية: -ثانيا
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