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 المقدمة ومشكمة البحث:
 ت كيـــــ  ح يثـــــ المؤسســـــات الممـــــا جعـــــ  ، متعـــــ    عمميـــــ    كن ل جيـــــ تتطـــــ  ات  الحاليـــــ  الفتـــــ   تشــــــ  

ــــ عمــــس ت ســــي   ــــا    بيئ ــــس ةي ــــتمكن مــــن عمــــ  ةــــا    عم   عم ــــا  البقــــا ،  التطــــ ل  المســــتم  التغيــــ  حتــــس ت
 مــــن  حـــــم محـــــا   القيَـــــا   صــــبحت  لــــدا ةـــــ  لتحقيــــض  مســـــ  مســــت ق مـــــن ارنجــــا   ةيـــــا   المــــ ا   البشـــــ ل ،

ــــــا    . (0202)ياسػػػػػػر و  ػػػػػػروف   مؤسســــــاتال    لــــــا   ماعميــــــ النجــــــا    م مــــــال الع امــــــ  احــــــ   مــــــن  القيَ
ـــــؤث   ـــــر ت ـــــسالت ـــــ   ا  عم ـــــ  اممين العَ ـــــ      العنصـــــ  ال ئيســـــر   ن المـــــ ي  حـــــ حي ـــــدق ت ـــــ  ال النقطـــــ  الم ك ل

ــــ  ح لــــ   ــــ  ،المنظمــــ اعمــــال جمي ــــدق يتطم ــــس ن تكــــ ن ل يــــ  ةــــ     مــــن المــــ ي  ارمــــ  ال ــــ  عم ــــ ثي  ماعم  الت
 .(Philipp & Lopez,2013) سم ك العاممين مر بشك   اسح

التنام  عمس إ ا    ال  ل مر  ل دا السب  سعتمتمي ،  إنسانر طال لاسي  نشا تع  المما س   
الأن ي   ساحمت  ة تنسيض مسا ات ا،     ب امج اانشطت ا لتنفيد  ل ا المؤسسات ال لاسي   ت مي   عم

اسيين اع ا  ال ل   التق م ال لاسر من خلال استثما  الطاةات  الم اح  ال لاسي   تط   مر تع ل  ال لاسي 
ي عم  م مبمختمف المست يات مسلا عن  ح ام ا الأخ ق المتمثم  مر  عاي  الشبا   الحفاظ عمي م كم    

 (0200  ياسر )الدباغ الج ات ال لاسي  بكام  تصنيفات ا 
مسؤ ل ن  حي  إن م ؤسا  الأن ي  ال لاسي  ةم  ال  م مر ال يك  التنظيمر لمنا ي ال لاسر  يمث   
ف ص  مس  لمتفكي  بحاس   مستقب  حد  الأن ي   التحسين ب تسمحةيا ي  ح يث   ط ق عن استخ ام  م نيا

البش ل  العامم  مر حد  الأن ي   الت ثي  المباش  مر  نشط  حد   العناص المستم  بعمم ا من خلال تنمي  
م  با  ةائ ا،معمما،   الم ؤ   يصبح حتس إنجا ،     ي تط   مر مسي  كبي    حمي  مقائ  حي   ن لارن ي ، 

 (.0200عزيز  و )صالح  جي ا عمي  خمض تط  ا كامنا مر نف   الأخ لن 

القوَادةىالتَمكونوظىوعلاقتكاىبالكفاءةىالذاتوظىوسلوكىالصمتىالتنظوميىلدىى
 الطاملونىبالأندوظىالرواضوظىبمحافظظىسوهاج

 

 أومنىعبدىالطلومىمحمدىعبدىالطلومد/ى
 والتروٌح بكلٌة التربٌة الرٌاضٌة جامعة سوهاجمدرس بقسم الإدارة الرٌاضٌة 

 

 أ.م.د/ىولودىسودىحسون
 بكلٌة التربٌة الرٌاضٌة جامعة سوهاجاستاذ مساعد بقسم علم النفس الرٌاضً 
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 معالةيا ي  اسم  باعتبا حا  Empowering Leadership التَمكيني  القيَا   ب  ت مر حدا الإطا ؛ 
      كب  حما عطا    الق ا  اتخادمن خلال مشا كت م مر  م  دلك تمكين   العاممين لا تقا  بمست ق إنجا اتل

ة   المع م ، عمس  التَمكيني  القيَا  إد تؤك   ارستقلالي ؛  ائ م،  منح م مر ثقت م    لا   ،مر مجال عمم م
عمس بنا  المؤسس  ب    المال الفك ي ب ر من     المال الما ي القيَا   التَمكيني    ت ك  ة   الخب  ،  
منح العاممين الثق  مر ة  ات م عمس   ا   ح ل التَمكيني  القيَا  سم كيات   تتمح  . (0202العتيبي  )

ب ا  مكا حم،   تق يم ظائف م،  ت،  التعمم الح ل  اللا م  رتخاد الق ا ا  ارستقلالي    منح منقاط الق   ل ي م،   ا 
  .(van Assen, 2020) نح  الإنجا   تحفي حمطاةات م الكامن ، من  ج  تسخي   اربتكا  مر العم ، 

 ت مي  ، الم ؤ سين مر عن الثق  بالتعبي  تتعمض التَمكيني  القيَا   ن  (Marcel, 2020)  ة  دك 
 التر الع ائض من  غي حا إ ال  القي   البي  ة اطي  خلال من  ت مي  ارستقلالي ، الق ا  المشا ك  مر صن 

  ارستكشامر السم ك خلال من العم  مر الإب اع بتحقيض  التنبؤ الأ ا ، تعيض
ك تسمح الق ا ات  حر بدل اتخاد رالمشا ك  م تشم و التَمكيني  القيَا   (Kim et al, 2018) دك   ة 
 رم تساع ت ابي   تتسمن سم كيات التَمكيني  القيَا    ج   من  ج ا  عمم م  يت لس مسؤ لي    لمم ظفين

-Martínez) ة  دك   .عم  الم ظفين مرالثق     لا  صن  الق ا ات  ر  مكشا  متع ل  العم   ال

Córcole et al, 2021) ع   مجم عات من سم كيات القا   الم ج    من نابع  التَمكيني  القيَا  احمي    ن
 تنط ي  التَمكيني  القيَا  ان ( Zhang & Zhou, 2014)   شا  .لمف لض  ا   الداتي لإانح   لا   إمكانات 

ش اك الم ظفين، عم   حمي  عمس  الت كي  الم ؤ سين، كفا   مر الثق  القا   إظ ا  م ق عمس  الم ظفين  ا 
 .الم ظفين ع   القي   البي  ة اطي  عمس تقمي      ا  ال  الق ا ات، اتخاد مر

، اد تنا لت التَمكيني  القيَا  السابق  اتسح تع    ج ات النظ  بش ن  بعا     اسات بم اجع  الع ي  من ال
)سم ك العم  المستق ،   حد  اربعا  تشم  ارترابعا   (3)عمس  ن ا  (Alameri et al, 2019)   اسات

 Dash ) ن حناك الع ي  من ال  اسات مث   مس حين،  تع ل  العم  التعا نر( ،  عم التفكي  الإيجابر
and Vohra، 2019 Audenaert et al.، 2020تع ل    تشم  بعا   (4)تنا لت ا عمس  ن ا  التر ( ؛ (

ظ ا  الثق  م رالشع   بمعنس العم   تع ل  م ص المشا ك  م  الإم ا   ،الأ ا  العالر رصن  الق ا ات،  ا 
(  Lee et al.، 2019 ; Lee et al.، 2014  اسات ) تنا لت  كدلكبارستقلالي  من القي   البي  ة اطي  ( 

ظ ا  ارحتمام  ، ارعلام ،شا ك  مر صن  الق ا ات،  الت  ل ت ام  الق     الم  حم )  بعا  (5)عمس ان ا   ا 
  ال عاي (

  لا   المنظم  تحقيض  ح اف  بشك   مس   ا   اك م ل   حم مر    حمالم ظفين  م م إلسالتمكين   لؤ ي
سمي .  الإب اع مر تط ل  الكفا   الداتي  )الط ا ن  &   التمي   تحقيض الم ظفين،ال سا ال ظيفر بين  نسب 
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بمصطمح الكفا     من  ب   المفاحيم ار ا ل  التر نالت احتمام عمما  ار ا   مر ال ةت الحالر ح  (.6106
للأشخاص تق م إر من خلال  ج   كفا   داتي   يتحقيض   تستطي بجمي   ن اع ا ر  مالمنظماتالداتي . 
العم  معا )عبي  بنت عمر   متطمباتمبات الف   الكفا   الداتي  يحقض متط ظ    بالتالر مإن  ، االعاممين ب
ب عمس    ةت ممكن   ةص  مر الف   بالم ام ال ظيفي  إ ا  تع ف الكفا   الداتي  ب ن ا . (6166 ،بن ع ض

 .(Haddad & Taleb،2016  ج  من الكفا    الفعالي  )
 ن يك ن حدا العم   بش طبالفع    عم  تم انجا   ر ن الكفا   الداتي  ح (0226  عبد اللاه)اساف    ة

م م . مالأم ا  الدين  سم كي  بمعايي  الداتي  الكفا   ت تبطالمنظم  حي   ب ا تمت ممطابقا لممعايي  التر 
 تمكّن متكامم  عممي  حر الداتي  مالفعالي  المنظم .  معايي  ةيم م م عمس ةا   ن  الداتي  بالكفا   يتمتع ن 
  الأسالي  القيم  يسا ب  المنظم ،  ح اف لتحقيض اللا م   الق  ات الم ا ات مقط لي  إ  اك من الأم ا 

 .المنظم  مر العم  الم ج      نظم   التقنيات
إر  نـــــ    الإ ا لـــــ ،  العمميـــــ  الفنيـــــ  م ـــــم الم ـــــا ات إلـــــس يشـــــي  مـــــن  ن مف ـــــ م الكفـــــا   الداتيـــــ  ال غمبـــــ
 كفــــا   إيجــــا  ةــــ ق عاممــــ  دات إلــــس تســــعس التــــر المنظمــــات مــــن نــــ ع  ي عمــــس تطبيقــــ  يمكــــن مــــ ن  مف ــــ م
 المفظــــــــر،  الإةنــــــــاع الب يمــــــــ ،  الخبــــــــ ات الأ ا ، مــــــــر الإنجــــــــا  الكفــــــــا   الداتيــــــــ  مصــــــــا   تشــــــــم    داتيــــــــ .
 (0200عبير  )  الفسي ل جي  العاطفي   الحارت
لع ي  ا  نا إر المفت  ،  الت اص  عمس ةن ات التمكين الإ ا   التنظيم   الحالي  مر مجال البح   ت ك 

 حدا   المع م ، لممعم مات  الس ي  المفت    التبا ل لت اص ا من العاممين مر حدا المجال ر ي عم ن تنظيم
ص قتعت ض نجا    ح اف المنظم   ن رمن العقبات ال ئيسي  الت انحي   التنظيمي يؤ ق إلس مش   ح اف 

 (Tabatabei et al, 2014ظاح   الصمت التنظيمر ) رالمعم مات ح
 ةطاع مر المنظمات مر منتش    ن الصمت التنظيمر  صبح ظاح   إلس (0228  مرسي)  ك  
ةن ات   ا غلاق الصمت سياس   اتباع م التنظيميين المسؤ لين من جان   القم  الإك ا  نتيج  العام  الخ مات
 التظممات حظ  تم  ن   الشكا ق" تق يم شعا  "ممن ع الم ظفين إلس  م    ق مما م ؤ سي م، م  ارتصال

 تجا  التعسفي  اتالإش ام  مما سات المؤسس   اخ  ال اة  ي سح  حدا العق بات. م ض سياس   اتباع  يسًا
 .الممن ج إلس الصمت  ت مع م مش مي م مر العمال ثق تقم    التر العمال،

 المؤسسات العاممين مرظاح   الصمت التنظيمر بين   ج  عمس  (0202الديف   جماؿ) ك كما  
 ةسايا العم  مر آ ائ م عن التعبي  عن يمتنع ا  ن يج  الم ؤ سين  ن مك   تس   كلمحك م  م نا الممم ك 
إلس من  يُنظ  ما  غالبًا المنظم ، مر عمي م تُمقس التر  التعميمات الأ ام  تنفيد ح     حم لأن الم م 
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من ةب   ملائ م  مش مي م   تجنب م ع ل م  لتم لممشاك ، مثي  ن  العم  عمس  ن م مشكلات يتح ث ن عن
   ال ؤسا . ال ملا  من ةب   التجن  الع ل  إلس دلك يؤ ي يمكن  ن

معم مات ا  ا ا  ا   يحج  اإلس العاممين  مي  ن الصمت التنظيمر ح   (0202 ضر   ل ق )
   كتابيا س ا   شف ياسمبي   ع م التص لح ب ا     إيجابي س ا  كانت العم  مشكلات ا   ةساي عنامكا  

 الف  ي الق ا  حدا كان إدا  ما  اعي   طالعام اختيا  ح  الف  ي الق ا  كان س ا  ال ملا     ؤسا  العم  ل
 المج   لمصم رتجب حم إل التر مجم ع  من الق اع   القي   التنظيمي  عن ناتجًا

يؤ ي إلس تحقيض   تمكين م تؤث  عمس سم كيات العاممين القيَا   ن  انما سبض ي ق الباحث من خلال
إلس إج ا   انال سا ال ظيفر  تط ل  الكفا   الداتي   حدا ما  عا الباحث مست ي  ح اف المؤسس    لا   

الكفا   الداتي   سم ك الصمت  علاةت ا ب التَمكيني  القيَا   ت  ف إلس التع ف عمس  ال  اس  الحالي  التر
 .تنظيمر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجال

  البحث:ىدؼ 
 علاةت ا بالكفا   الداتي   الصمت  التَمكيني  القيَا  التع ف عمس طبيع  العلاة  بين  إلسي  ف البح  

 :من خلال التع ف عمس  دلك" س حاجبالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   ل ي العاممينالتنظيمر 
 ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج التَمكيني  القيَا  مست ق  -0
 العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج الداتي  ل قمست ق الكفا    -6
 مست ق سم ك الصمت التنظيمر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج -3
  الكفا   الداتي  ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج التَمكيني العلاة  بين القا    -4
  الصمت التنظيمر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج التَمكيني  القيَا  العلاة  بين  -5

  البحث: تساؤلات
 التالي : ان التساؤرت س  الباحث البح س   ح ف  مر

 س حاج؟ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   التَمكيني  القيَا  ما مست ق  -1
  س حاج؟العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   الداتي  ل قما مست ق الكفا    -2
  التنظيمر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج سم ك الصمتما مست ق  -3
الكفا   الداتي  ل ق العاممين بالأن ي     التَمكيني  القيَا  بين ا تباطي   ال  احصائياً ح  ت ج  علاة   -4

 س حاج؟ال لاسي  بمحامظ  
الصمت التنظيمر ل ق العاممين  سم ك  التَمكيني  القيَا  ح  ت ج  علاة  ا تباطي   ال  احصائياً بين  -5

 س حاج؟بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  
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 البحث:المصطمحات المست دمة في 
 :التَمكينية القيَادة

من خلال مجم ع  من سم ك القائ  يستخ م  لتحفي  الت جي  الداتر لمف لض  رح التَمكيني  القيَا  إن 
العم   تشجي   ت  ل  الف لض عمس استخ ام  رت  ف إلس منح الف لض ارستقلالي  م رالإج ا ات الت

 رلا   التعا ن ماني    ح  ت امض ة ي م   سبا  تنظيم العم  القائم عمس الف لض الدي يعت ف بإمك ،ارستقلالي 
 (Tang et al, 2020)  تمقائر  الم ج  داتيا ب ر من العم  الم ج  من القائ  رت ا  بشك  تمقائ رالف ق الت

 الكفاءة الذاتية:
الم اةف      الكثي      الم اةف دات المطال  غي  الم ل م خلال  الداتي  ثق  الف   الكامم  مر ة  ات 

 .(0222الجبوري  ) الشخصي  ر ة ات الف   م  كدلك إيمان الج ي  
 الصمت التنظيمي:

 عن ةص لم ملا  س ا  كان دلك     مقا  لس ا    المشكلاتعن ارنح امات معم مات ارخبا  تق يم ع م 
 بشك  عامالم ظفين ناتج  عن المعتق ات الإ ا ل  الكامن     ثقام  السمبي  الفع  المن       ب ام  الخ ف   
(AKAR, 2018) 

 البحث:إجراءات 
 البحث:منيج 

ج ا ات   دلك لمناسبت  لتحقيض  المسحيال  اسات ) سم    ال صفرالمن ج  انالباحث استخ م ( بخط ات   ا 
 البح . ح اف 
 وعينة البحث:مجتمع 

( م  اً 641 البالغ ع  حم ) بمحامظ  س حاج بالأن ي  ال لاسي  اشتم  مجتم  البح  عمس العاممين
س حاج،  ة  تم اختيا  عين  البح  الأساسي  من العاممين بمحامظ  القائمين بالعم  مر الأن ي  ال لاسي  
( م  ا لم  اس  61( تسع ن م  اً،  تم ارستعان  بع   )91 التر بمغت )بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج 

  ج العين  الأساسي .ارستطلاعي  من نف  مجتم  البح   خا
 (2جدوؿ )

 الأساسية والاستطلاعية التوصيف الاحصائي لمجتمع وعينة البحث
 نوع العٌنة
 الوصف

 العٌنة الاستطلاعٌة العٌنة الأساسٌة مجتمع البحث

 20 00 240 العاملٌن بالأندٌة الرٌاضٌة بمحافظة سوهاج

 110 240 المجموع

 %45.53 %100 النسبة المئوٌة
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 وأدوات جمع البيانات:وسائل 
 ما يمر: انالباحث استخ م بالبح  الخاص لجم  البيانات 

 افإعداد الباحث التَمكينية القيَادةمقياس  -2

 (Haddad  S. I.  & Taleb  R. A  2016الكفاءة الذاتية إعداد )مقياس  -0
 (Van Dyne  et al  2003الصمت التنظيمي إعداد )مقياس  -2

 إعداد الباحثاف: التَمكينية القيَادةأولًا مقياس 
  لإع ا   تم اتباع الخط ات التالي : ان ح  مقيا  من إع ا  الباحث

 ػ القراءة والاطلاع: 2
ل ق  القيَا   التَمكيني بارطلاع عمس الع ي  من ال  اسات  الم اج  التر تنا لت التع ف عمس  انةام الباحث

 ( Henry, 2009)  (0229  حنيف)  (0200  الشافعي و  روف )عينات متع    ك  اس  كلًا من 
 .(0226  القريوتي  العنزي )
 ػ تحديد ىدؼ المقياس: 0

ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   التَمكيني  القيَا  يست  ف المقيا  التع ف عمس مست ق 
 م  ع  كالتالر: ( عبا  06(  بعا   ع   عبا ات  )5س حاج  لتك ن من ع   )

   ( عبا ات.3 ع   عبا ات  )تع ل  الشع   بمعنس العم  بع 

   ( عبا ات.3 ع   عبا ات  ) تع ل  م ص  المشا ك  مر صن  الق ا اتبع 
   ( عبا ات.3 ع   عبا ات  ) إظ ا  الثق  مر الأ ا  العالربع 

   ( عبا ات.3 ع   عبا ات  ) الإم ا  بارستقلالي  من القي   البي  ة اطي بع 
   ( عبا ات.4 ع   عبا ات  )التشجي  عمس اربتكا  مر العم  بع 

 ػ تحديد أبعاد المقياس: 2
ب سـ  مجم عـ   انبع  ارطلاع عمس ال  اسات  البح   العممي   تح ي  ال ـ ف مـن المقيـا  ةـام الباحثـ

( 00ة ام ـا ) الإ ا   ال لاسي (  بع س  عمس مجم ع  من الخب ا  مر مجال 5من الأبعا  لممقيا   ع  حم )
(  دلـك لإبـ ا  الـ  ي مـر مـ ق 0( عشـ   سـن ات )م مـض 01خبي اً بحي  ر تق  م   خبـ ت م مـر المجـال عـن )
 ( ي سح دلك.6مناسب  حد  الأبعا  لم س ع البح ،  الج  ل )
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 (0جدوؿ )
 (22أراء السادة ال براء حوؿ مدي مناسبة أبعاد المقياس )ف = 

 المحور م
 رأي الخبٌر

 النسبة المئوٌة
 غٌر موافق موافق

 %00.01 1 10 تعزٌز الشعور بمعنى العمل 1

 %51.52 2 0 تعزٌز فرصة المشاركة فً صنع القرارات 2

 %00.01 1 10 إظهار الثقة فً الأداء العالً 3

 %00.01 1 10 الإمداد بالاستقلالٌة من القٌود البٌروقراطٌة 4

 %00.01 1 10 العملالتشجٌع على الابتكار فً  5

(  ن النسب  المئ ي  لآ ا  الخب ا  ح ل م ي مناسب   بعا  المقيـا  ت ا حـت مـا بـين 6يتسح من ج  ل )
 التَمكيني  القيَا  %(،  بناً  عمس   ا  السا   الخب ا  تم الم امق  عمس جمي   بعا  مقيا  %91.90: 80.86)

 (.4%( من آ ا  السا   الخب ا  )م مض 71لحص ل  عمس نسب  م امق   عمس من )
 صياغة عبارات المقياس:-4

( عبـا  ،  ةـ    عـر عنـ  06ب س  مجم ع  من العبا ات لممقيا   ة  بمـغ عـ   العبـا ات ) انةام الباحث
يح ،  اربتعـــا  عـــن صـــياغ  العبـــا ات،  ن يكـــ ن لمعبـــا   معنـــس  احـــ  محـــ    ان تكـــ ن لغـــ  كـــ  عبـــا   صـــح

 الصعب ،  تجن  استعمال الكممات التر تحم   كث  من معنس. العبا ات
 ػ الصورة المبدئية لممقياس: 5

ــ التــ  يح ال لاســر  العمــ م عمــس مجم عــ  مــن الخبــ ا  مــر مجــال  بعــ ض تمــك العبــا ات انةــام الباحث
( عشـــ   01خبـــ ت م مـــر المجـــال عـــن ) ( خبيـــ  بحيـــ  ر تقـــ  مـــ  00ة ام ـــا )النفســـي   ارجتماعيـــ  الت ب يـــ  

 ( ي سح دلك.3(،  ج  ل )4  ال  ي مر م ي مناسب  العبا ات لممقيا  )م مضاب (  دلك لإ0سن ات )م مض
 (2جدوؿ )

 (22)ف =  التَمكينية القيَادةمقياس أراء السادة ال براء حوؿ مدى مناسبة عبارات 
 
 م

 المحاور
عدد العبارات فً 
 الصورة المبدئٌة

العبارات عدد 
 المحذوفة

أرقام العبارات 
 المحذوفة

عدد العبارات 
 المتفق علٌها

 3 - - 3 تعزٌز الشعور بمعنى العمل 1

 3 - - 3 تعزٌز فرصة المشاركة فً صنع القرارات 2

 3 - - 3 إظهار الثقة فً الأداء العالً 3

 3 - - 3 الإمداد بالاستقلالٌة من القٌود البٌروقراطٌة 4

 4 - - 4 على الابتكار فً العمل التشجٌع 5

 16 - 16 المجموع الكلً

عمس جمي  العبا ات المقت ح  من الباحثان  بالتالر تم تم اتفاق الخب ا  (  ن  3يتسح من ج  ل )
 .(4ةب ل ا جميعا مر الص    المب ئي  م مض )
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 ػ تصحيح المقياس: 6
 باستخ ام مي ان تق ي ي خماسر،  ة  تم تصحيح العبا ات كالتالر: انالباحث ةاملتصحيح المقيا  

     ثلا    جات.  تفض (3)  -محاي  (   جتان6) ر  تفض -(   ج   اح  0ر  تفض تماما )) 
 (  جات ( خم 5)    تفض تماما -    جات. (   ب 4)

 :التَمكينية القيَادةالمعاملات العممية لمقياس 
 بحسا  المعاملات العممي  لممقيا  عمس النح  التالر: انةام الباحث

 الصدؽ: .2
 الط ق التالي : انلحسا  ص ق المقيا  استخ م الباحث

 صدؽ المحتوى: .2
اً ( خبيـ  00ة ام ـا ) الإ ا   ال لاسـي بع ض المقيـا  عمـس مجم عـ  مـن الخبـ ا  مـر مجـال  انةام الباحث

 ةـ  ت ا حـت   من  جم  س ا  من حي  العبا ات الخاص  بـ   دلك لأب اً  ال  ي مر ملا م  المقيا  ميما  س
 .(4كما ح  م سح بج  ل )تفاق السا   الخب ا  عمس عبا ات المقيا  المئ ي  رنسب  

 (4جدوؿ )
 (22)ف = النسبة المئوية لآراء ال براء عمى عبارات مقياس القيَادة التَمكينية 

 العبارات المحاور

تعزٌز الشعور بمعنى 
 العمل

  3 2 1 رقم العبارة

  5 10 0 تكرارها

  %72.73 %01.01 %51.52 النسبة المئوٌة

تعزٌز فرصة المشاركة 
 فً صنع القرارات

  6 5 4 رقم العبارة

  10 0 11 تكرارها

  %01.01 %51.52 %100 النسبة المئوٌة

إظهار الثقة فً الأداء 
 العالً

  0 5 7 رقم العبارة

  0 11 0 تكرارها

  %51.52 %100 %51.52 النسبة المئوٌة

الإمداد بالاستقلالٌة من 
 القٌود البٌروقراطٌة

  12 11 10 رقم العبارة

  5 10 0 تكرارها

  %72.73 %01.01 %51.52 النسبة المئوٌة

التشجٌع على الابتكار 
 فً العمل

 16 15 14 13 رقم العبارة

 0 5 10 0 تكرارها

 %51.52 %72.73 %01.01 %51.52 النسبة المئوٌة

%( 011 :%76.73(  ن النسب  المئ ي  رتفاق السا   الخب ا  عمس ت ا حت ما بين )4يتسح من ج  ل )
 مما يشي  إلس ص ق المقيا .
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 صدؽ الاتساؽ الدا مي: .0
( عش  ن من 61بحسا  ص ق ارتساق ال اخمر  دلك بتطبيق  عمس عين  ة ام ا ) انةام الباحث

من مجتم  البح   من غي  العين  الأساسي ، ثم ةام الباحثان  بمحامظ  س حاج بالأن ي  ال لاسي العاممين 
بحسا  معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا    بين مجم ع   جات البع  الدي تنتمر إلي ، كما تم حسا  

تم حسا  معاملات ار تباط بين  معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا    بين المجم ع الكمر لممقيا ، كما
 ( ت سح دلك عمس الت الر.7(، )6(، )5مجم ع   جات ك  بع   بين المجم ع الكمر لممقيا ،  الج ا ل )

 (5جدوؿ )
 (02بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس ودرجة البعد المنتمية إليو )ف =  طمعامل الارتبا
 العبارات الأبعاد

 العملتعزٌز الشعور بمعنى 
  3 2 1 رقم العبارة

  0.01 0.53 0.55 معامل الارتباط

 تعزٌز فرصة المشاركة فً صنع القرارات
  6 5 4 رقم العبارة

  0.70 0.54 0.56 معامل الارتباط

 إظهار الثقة فً الأداء العالً
  0 5 7 رقم العبارة

  0.50 0.54 0.77 معامل الارتباط

 القٌود البٌروقراطٌةالإمداد بالاستقلالٌة من 
  12 11 10 رقم العبارة

  0.00 0.50 0.00 معامل الارتباط

 التشجٌع على الابتكار فً العمل
 16 15 14 13 رقم العبارة

 0.52 0.00 0.77 0.76 معامل الارتباط

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )
معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا   من عبا ات المقيا     ج  البع  (  ن 5يتسح من ج  ل )

ا تباط  ال  إحصائياً مما يشي  إلس المقيا   معاملات(  حر 1.90: 1.76المنتمي  إلي  ت ا حت ما بين )
 عمس   ج  مقب ل  من الص ق.

 (6جدوؿ )
 (02بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس والدرجة الكمية لممقياس )ف =  طمعامل الارتبا

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

 رقم العبارة
معامل 
 الارتباط

1 0.55 5 0.54 0 0.57 13 0.51 

2 0.75 6 0.01 10 0.51 14 0.50 

3 0.70 7 0.56 11 0.57 15 0.74 

4 0.02 5 0.04 12 0.52 16 0.71 

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )
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(  ن معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا   من عبا ات المقيا   ال  ج  الكمي  6يتسح من ج  ل )
إحصائياً مما يشي  إلس المقيا  عمس (  حر معاملات ا تباط  ال  1.94: 1.70لممقيا  ت ا حت ما بين )
   ج  مقب ل  من الص ق.

 (7جدوؿ )
 (02معامل الارتباط بيف مجموع درجات كل بعد والدرجة الكمية لممقياس )ف = 

 معامل الارتباط الأبعاد م

 0.50 تعزٌز الشعور بمعنى العمل 1

 0.02 تعزٌز فرصة المشاركة فً صنع القرارات 2

 0.55 الأداء العالًإظهار الثقة فً  3

 0.00 الإمداد بالاستقلالٌة من القٌود البٌروقراطٌة 4

 0.02 التشجٌع على الابتكار فً العمل 5

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )     
بين مجم ع   جات ك  بع  من  بعا  المقيا   ال  ج   ار تباط(  ن معاملات 7الج  ل ) منيتسح 

(  حر معاملات ا تباط  ال  إحصائيا مما يشي  إلس  ن 1.96: 1.88الكمي  لممقيا  ت ا حت ما بين )
 المقيا  عمس   ج  مقب ل  من الص ق.

 الثبات: .2
من العاممين  20 من مك ن  لعين  ك  نباخ  لفا معام ان الباحث استخ م المقيا ، ثبات م ق  لحسا 

( ي سح 8التالر ) ل،  الج   ال ئيسي  العين  خا ج من بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج من مجتم  البح 
 دلك.

 (8جدوؿ )
 (02معاملات الثبات باست داـ معامل ألفا لكرونباخ لممقياس )ف = 

 معامل الفا الأبعاد م

 0.04 تعزٌز الشعور بمعنى العمل 1

 0.05 المشاركة فً صنع القراراتتعزٌز فرصة  2

 0.04 إظهار الثقة فً الأداء العالً 3

 0.01 الإمداد بالاستقلالٌة من القٌود البٌروقراطٌة 4

 0.02 التشجٌع على الابتكار فً العمل 5

 0.06 الدرجة الكلٌة

(، كما بمغ 1.95: 1.96(  ن معاملات  لفا لأبعا  المقيا  ت ا حت ما بين )8يتسح من ج  ل )
(  حر معاملات  ال  إحصائياً مما يشي  إلس  ن المقيا  عمس 1.96معام   لفا لم  ج  الكمي  لممقيا  )

   ج  مقب ل  من الثبات. 
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 :(Haddad  S. I.  & Taleb  R. A  2016)إعداد  الكفاءة الذاتيةثانياً: مقياس 
 وصف المقياس: -25

عمس  التع ف يست  ف المقيا   (Haddad، S. I.، & Taleb، R. A، 2016)المقيا   ببنا ةام 
(  بعا   ع   4 لتك ن من ع   ) بمحامظ  س حاجالعاممين بالأن ي  ال لاسي  ل ق الكفا   الداتي  مست ق 
 ( عبا   م  ع  كالتالر:06عبا ات  )

 ( عبا ات.4 ع   عبا ات  ) المباش  التج ب  غي  بع   .0

 ( عبا ات.4 ع   عبا ات  ) ارةناع المفظربع   .6
 ( عبا ات.4 ع   عبا ات  ) التجا   السابق بع   .3

 ( عبا ات.4 ع   عبا ات  ) العاطفر بع  الت ثي  .4
 تصحيح المقياس: -26

 باستخ ام مي ان تق ي ي خماسر،  ة  تم تصحيح العبا ات كالتالر: انالباحث ةاملتصحيح المقيا  
 (   ج   اح  .0)   ر  تفض تماما .0

 (   جتان.6)         ر  تفض .6

 .( ثلا    جات3)  محاي  .3

 .  جات (   ب 4)          تفض .4

 .  جات ( خم 5)  تفض تماما .5

 :الكفاءة الذاتيةالمعاملات العممية لمقياس  -27
بالت ك  من المعاملات العممي  لممقيا   حسا   (Haddad، S. I.، & Taleb، R. A، 2016)ةام 

بحسا  المعاملات العممي   انمن صلاحيت ما لمتطبيض،  س ف يق م الباحث الت ك الص ق  الثبات  ة  تم 
 لمت ك  من صلاحي  المقيا  لمتطبيض عمس العين  ةي  البح .

 الصدؽ: .2
بحسا  ص ق ارتساق ال اخمر  دلك بتطبيق  عمس عين   انالباحثلمتحقض من ص ق المقيا  ةام 

من مجتم  البح   من غي  العين   بمحامظ  س حاج بالأن ي  ال لاسي العاممين ( عش  ن من 61ة ام ا )
بحسا  معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا    بين مجم ع   جات البع  الدي  انالأساسي ، ثم ةام الباحث

كما تم حسا  معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا    بين المجم ع الكمر لممقيا ، كما تم تنتمر إلي ، 
(، 01(، )9حسا  معاملات ار تباط بين مجم ع   جات ك  بع   بين المجم ع الكمر لممقيا ،  الج ا ل )

 ( ت سح دلك عمس الت الر.00)
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 (9جدوؿ )
 (02بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس ودرجة البعد المنتمية إليو )ف =  طمعامل الارتبا

 العبارات الأبعاد

 التجربة غٌر المباشرة
 4 3 2 1 رقم العبارة

 0.60 0.53 0.51 0.75 معامل الارتباط

 الاقناع اللفظً
 5 7 6 5 رقم العبارة

 0.00 0.70 0.54 0.52 معامل الارتباط

 السابقةالتجارب 
 12 11 10 0 رقم العبارة

 0.56 0.50 0.54 0.57 معامل الارتباط

 التأثٌر العاطفً
 16 15 14 13 رقم العبارة

 0.55 0.77 0.50 0.51 معامل الارتباط

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية ) 
معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا   من عبا ات المقيا     ج  البع  (  ن 9يتسح من ج  ل )

(  حر معاملات ا تباط  ال  إحصائياً مما يشي  إلس المقيا  1.91: 1.69ما بين ) ت ا حتالمنتمي  إلي  
 عمس   ج  مقب ل  من الص ق.

 (22جدوؿ )
 (02بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس والدرجة الكمية لممقياس )ف =  طمعامل الارتبا

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

1 0.71 5 0.51 0 0.57 13 0.76 

2 0.51 6 0.53 10 0.51 14 0.50 

3 0.67 7 0.75 11 0.65 15 0.74 

4 0.53 5 0.01 12 0.70 16 0.56 

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )
(  ن معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا   من عبا ات المقيا   ال  ج  الكمي  01يتسح من ج  ل )
إحصائياً مما يشي  إلس المقيا  عمس (  حر معاملات ا تباط  ال  1.90: 1.67لممقيا  ت ا حت ما بين )
   ج  مقب ل  من الص ق.

 (22جدوؿ )
 (02معامل الارتباط بيف مجموع درجات كل بعد والدرجة الكمية لممقياس )ف = 

 معامل الارتباط الأبعاد م

 0.01 التجربة غٌر المباشرة 1

 0.50 الاقناع اللفظً 2

 0.00 التجارب السابقة 3

 0.57 التأثٌر العاطفً 4

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )   
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بين مجم ع   جات ك  بع  من  بعا  المقيا   ال  ج   ار تباط(  ن معاملات 00يتسح من الج  ل )
(  حر معاملات ا تباط  ال  إحصائيا مما يشي  إلس  ن 1.90: 1.87الكمي  لممقيا  ت ا حت ما بين )

 المقيا  عمس   ج  مقب ل  من الص ق.

 الثبات: .0
( 61  ة ام ا )معام   لفا لك  نباخ  دلك بتطبيق  عمس عين انلحسا  ثبات المقيا  استخ م الباحث

، عش  ن من العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج من مجتم  البح   من غي  العين  الأساسي 
 ( ي سح دلك.06التالر ) ل الج   

 (20جدوؿ )
 (02معاملات الثبات باست داـ معامل ألفا لكرونباخ لممقياس )ف = 

 معامل الفا الأبعاد م

 0.06 التجربة غٌر المباشرة 1

 0.04 الاقناع اللفظً 2

 0.05 التجارب السابقة 3

 0.03 التأثٌر العاطفً 4

 0.07 الدرجة الكلٌة

(، كما بمغ 1.96: 1.93 لفا لأبعا  المقيا  ت ا حت ما بين ) معاملات(  ن 06يتسح من ج  ل )
(  حر معاملات  ال  إحصائياً مما يشي  إلس  ن المقيا  عمس 1.97معام   لفا لم  ج  الكمي  لممقيا  )

   ج  مقب ل  من الثبات. 
 (Van Dyne  et al  2003الصمت التنظيمي إعداد )ثالثاً: مقياس 

 وصف المقياس:
عمس مست ق الصمت  التع ف يست  ف المقيا   (Van Dyne  et al  2003)ةام ببنا  المقيا  

( ابعا   ع   3 لتك ن من ع   ) س حاج بمحامظ  التنظيمر ب بعا   المختمف  ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي 
 ( عبا   م  ع  كالتالر:05عبا ات  )
   ( عبا ات.5 ع   عبا ات  ) الصمت اردعانربع 

   ( عبا ات.6 ع   عبا ات  ) الصمت ال ماعربع 
   ( عبا ات.4 ع   عبا ات  ) الصمت ارجتماعربع 

 تصحيح المقياس: -2
 باستخ ام مي ان تق ي ي خماسر،  ة  تم تصحيح العبا ات كالتالر: انلتصحيح المقيا  ةام الباحث  
 ( ثلا    جات.3محاي   ) - (   جتان.6م امض    )غي   -(   ج   اح  .0غي  م امض بش    ) .6

   جات. ( خم 5)   م امض بش   -   جات. (   ب 4)     م امض .7
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 :الصمت التنظيميالمعاملات العممية لمقياس  -0
لممقيا   حسا  الص ق  الثبات  العممي بالت ك  من المعاملات ( Van Dyne  et al  2003)ةام 

بحسا  المعاملات العممي  لمت ك  من صلاحي   ان،  س ف يق م الباحثلمتطبيض صلاحيت ما ة  تم الت ك  من 
 المقيا  لمتطبيض عمس العين  ةي  البح .

 الصدؽ: -1
بحسا  ص ق ارتساق ال اخمر  دلك بتطبيق  عمس عين   انلمتحقض من ص ق المقيا  ةام الباحث

من مجتم  البح   من غي  العين   بمحامظ  س حاج بالأن ي  ال لاسي العاممين ( عش  ن من 61ة ام ا )
بحسا  معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا    بين مجم ع   جات البع  الدي  انالأساسي ، ثم ةام الباحث

ار تباط بين   ج  ك  عبا    بين المجم ع الكمر لممقيا ، كما تم  معاملاتتنتمر إلي ، كما تم حسا  
(، 04(، )03بين مجم ع   جات ك  بع   بين المجم ع الكمر لممقيا ،  الج ا ل )حسا  معاملات ار تباط 

 ( ت سح دلك عمس الت الر.05)
 (22جدوؿ )

 (02بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس ودرجة البعد المنتمية إليو )ف =  طمعامل الارتبا
 العبارات الأبعاد

 الصمت الاذعانً
  5 4 3 2 1 رقم العبارة

  0.77 0.54 0.76 0.65 0.01 معامل الارتباط

 الصمت الدفاعً
 11 10 0 5 7 6 رقم العبارة

  0.55 0.52 0.57 0.00 0.53 معامل الارتباط

 الصمت الاجتماعً
   15 14 13 12 رقم العبارة

   0.70 0.51 0.53 0.71 معامل الارتباط

 2.444( = 2.25)( ومستوى دلالة 28ر الجدولية عند درجة حرية )
معاملات ار تباط بين   ج  ك  عبا   من عبا ات المقيا     ج  البع  (  ن 03يتسح من ج  ل )

(  حر معاملات ا تباط  ال  إحصائياً مما يشي  إلس المقيا  1.90: 1.65ما بين ) ت ا حتالمنتمي  إلي  
 عمس   ج  مقب ل  من الص ق.
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 (24جدوؿ )
 (02بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس والدرجة الكمية لممقياس )ف =  طمعامل الارتبا

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

1 0.52 6 0.74 11 0.52 

2 0.02 7 0.65 12 0.50 

3 0.77 5 0.71 13 0.70 

4 0.54 0 0.00 14 0.50 

5 0.55 10 0.76 15 0.55 

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )
( أف معاملات الارتباط بيف درجة كل عبارة مف عبارات المقياس والدرجة الكمية لممقياس 24يتضح مف جدوؿ )

 مقبولة مف الصدؽ. ( وىي معاملات ارتباط دالة إحصائياً مما يشير إلى المقياس عمى درجة2.90: 2.68تراوحت ما بيف )
 (25جدوؿ )

 (02معامل الارتباط بيف مجموع درجات كل بعد والدرجة الكمية لممقياس )ف = 
 معامل الارتباط الأبعاد م

 0.01 الصمت الاذعانً 1

 0.50 الصمت الدفاعً 2

 0.03 الصمت الاجتماعً 3

 2.444( = 2.25( ومستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )
الارتباط بيف مجموع درجات كل بعد مف أبعاد المقياس والدرجة الكمية لممقياس  معاملات( أف 25يتضح مف الجدوؿ )

معاملات ارتباط دالة إحصائيا مما يشير إلى أف المقياس عمى درجة مقبولة مف  وىي( 2.92: 2.89تراوحت ما بيف )
 الصدؽ.
 الثبات: -2

 ( عش  ن 61معام   لفا لك  نباخ  دلك بتطبيق  عمس عين  ة ام ا ) انلحسا  ثبات المقيا  استخ م الباحث
 ل،  الج   بمحامظ  س حاج من مجتم  البح   من غي  العين  الأساسي  بالأن ي  ال لاسي من العاممين 

 ( ي سح دلك.06التالر )
 (26جدوؿ )

 (02معاملات الثبات باست داـ معامل ألفا لكرونباخ لممقياس )ف = 
 معامل الفا الأبعاد م

 0.04 الصمت الاذعانً 1

 0.06 الصمت الدفاعً 2

 0.07 الصمت الاجتماعً 3

 0.05 الدرجة الكلٌة
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(، كما بمغ 1.97: 1.94(  ن معاملات  لفا لأبعا  المقيا  ت ا حت ما بين )06يتسح من ج  ل )
(  حر معاملات  ال  إحصائياً مما يشي  إلس  ن المقيا  عمس 1.98لممقيا  ) الكمي معام   لفا لم  ج  

   ج  مقب ل  من الثبات. 
 البحث: التنفيذية  طواتال

 الاستطلاعية:أ ػ الدراسة 
جم  البيانات لمت ك  من ص ة ا  ثبات ا حي  ةام   اتلأ  استطلاعي بإج ا    اس   انةام الباحث

من العاممين بالأن ي   ( م  اً من مجتم  البح   من خا ج العين  الأساسي 61بتطبيق ا عمس عين  ة ام ا )
 دلك بغ ض التع ف عمس م ق  م0/8/6163إلس  م0/7/6163الفت   من  ال لاسي  بمحامظ  س حاج مر

 مس تمك العين .متطبيض عل  صلاحيت امناسبت ا 
 

 البحث:ب ػ تطبيق أداة 
بتطبيق ا عمس  انجم  البيانات  الت ك  من ص ة ا  ثبات ا ةام الباحث  اتبع  تح ي  العين   اختبا    

 .0/01/6163إلس  م05/8/6163ةي  البح   كانت مت   التطبيض من  الأساسي  جمي   م ا  العين 
  :المقاييسج ػ تصحيح 

مات الم ج     الم سح ،  بع  يالمقايي  طبقاً لمتعم بتصحيح انالتطبيض ةام الباحثبع  ارنت ا  من 
 إحصائياً.ب ص  ال  جات  دلك تم ي اً لمعالجت ا  انارنت ا  من عممي  التصحيح ةام الباحث

 المست دـ: الإحصائيالأسموب 
إحصائياً م  استخ اج النتائج لك  من الأسالي  الإحصائي    تحميم اةام الباحثان بإع ا  البيانات  ج  لت ا 

التالي : المت سط الحسابر، ارنح اف المعيا ي، معام  ا تباط بي س ن، معام  ا تباط  لفا لك  نباخ، تحمي  ارنح ا  
 (.1،15 دلك عن  مست ق  رل  ) SPSS V28باستخ ام الب نامج الإحصائر  الخطر
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 عرض النتائج ومناقشتيا:
 بع ض النتائج  مناةشت ا  مقاً لما يمر: انس ف يق م الباحث

 عرض ومناقشة نتائج التساؤؿ الأوؿ والذي ينص عمى:
 سوىاج؟لدى العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة  التَمكينية القيَادةما مستوى  .2

 (27)جدوؿ 
والذي ينص  التَمكينية القيَادةلمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الأوؿ 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

  تعزيز الشعور بمعنى العملعمى 
ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة كا
2 

 الترتٌب
اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

1-  

ٌحرص المدٌر على 
توضٌح مدى الترابط بٌن 
تحقٌق أهداف الموظف 

وتحقٌق أهداف المؤسسة 
 ككل

74 52.22 2 2.22 6 6.67 6 6.67 2 2.22 410 01.11 155.20 1 

2-  
ٌوكد المدٌر على اهمٌة 
عمل الموظف لتحقٌق 
 الفعالٌة الكلٌة للمؤسسة

64 71.11 16 17.75 6 6.67 2 2.22 2 2.22 405 00.67 116.53 2 

3-  
ٌهتم المدٌر بتوضٌح 
أهمٌة عمل الموظف 

بالنسبة للصورة الكلٌة 
 للمؤسسة

54 60.00 14 15.56 0 10.00 7 7.75 6 6.67 373 52.50 70.27 3 

البعد الأول ككل تعزٌز الشعور 
 بمعنى العمل

 مستوى مرتفع 55.22 1101 3.70 10 5.56 15 7.75 21 11.55 32 71.11 102

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:27يتضح مف جدوؿ )

ما  تع ل  الشع   بمعنس العم : البع  الأ ل ا  عين  البح  مر عبا ات لآت ا حت النسب  المئ ي   .0
 %(90.00%: 86.89بين )

ما بين  تع ل  الشع   بمعنس العم : البع  الأ للآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .6
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.055.61: 79.67)
 %(.88.66لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .3

 كالتالر:البع  الأ ل  مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات  الت تي  جا  
تحقيض  ح اف الم ظف يح ص الم ي  عمس ت سيح م ق الت ابط بين جا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .2

 %(.90.00( بنسب  مئ ي  ) تحقيض  ح اف المؤسس  كك 
ي ك  الم ي  عمس احمي  عم  الم ظف لتحقيض الفعالي  الكمي  جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .0

 %(.86.89( بنسب  مئ ي  )لممؤسس 
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ل ق العاممين  العم تع ل  الشع   بمعنس يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 
م تف  حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   عمس  س حاج بمحامظ بالأن ي  ال لاسي  

 (.تع ل  الشع   بمعنس العم %( مما يشي  إلس ا تفاع مست ق القيَا   التَمكيني  المتعمق    )81من )
 ح  احم عناص  التمكين  الشع   بمعنس العم تع ل   ن ( Scott KS, 2019)  مر حدا الص   يدك 

يشك  عنص اً  ساسياً  حاسماً لممؤسسات  الش كات خص صاً مر ظ  ارتجا  نح  تبنس  تطبيض الإ ا ي   
ا  ا   الج    الشامم ، ،  التخطيط الشام  للأ ا .    ،المفاحيم الإ ا ل  الح يث  كإعا   حن س  العمميات الإ ا ل 

الأساسي  لنجا  تطبيض المفاحيم الإ ا ل  الح يث .  مقا  المق ماتلشع   بمعنس العم   ح  حي  يمث  تع ل  ا
لدلك مان الش كات  المؤسسات مر حاج  لتبنس ثقام  تنظيمي   مما سات إ ا ل  ح يث  تتلا م م  المتطمبات 

  التط  ات المعاص  .
تع ل  الشع   بمعنس العم  مر س      (0229  حنيف لتفض دلك م  ما ت صمت إلي    اس  )

لمحص ل عمس  مس  النتائج الم ج     م  مست ق القيَا   التَمكيني  ل ق العاممين بالمؤسسات ال لاسي   الدي 
يمكن ان يتم من خلال تفعي      الم ي لن مر إ ال  كام  الع ائض التر تمن  الم ظف من حقيض النجاحات 

ت سيح م ق الت ابط بين تحقيض  ح اف الم ظف  تحقيض  ح اف لال  تع ل  الشع   بمعنس العم  ل ي  من خ
 .المؤسس  كك 

 (28)جدوؿ 
القيَادة لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الثاني 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 تعزيز فرصة المشاركة في صنع القراراتوالذي ينص عمى التَمكينية 
ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة 
كا

 الترتٌب 2

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

1.  
ٌحرص المدٌر على  

مشاركة الموظف فً اتخاذ 
العدٌد من القرارات فً 

 المؤسسة

45 50.00 0 10.00 21 23.33 7 7.75 5 5.50 346 76.50 55.67 1 

ٌهتم المدٌر بمشاركة    .2
الموظف فً صنع القرارات 

 الاستراتٌجٌة للمؤسسة
41 45.56 12 13.33 14 15.56 0 10.00 14 15.56 327 72.67 46.60 3 

ٌحرص المدٌر على معرفة    .3
رأى الموظف فً القرارات 

 التً تؤثر على عمله
30 43.33 16 17.75 0 10.00 25 27.75 1 1.11 337 74.50 52.50 2 

البعد الثانً ككل تعزٌز فرصة 
 المشاركة فً صنع القرارات

 مستوى متوسط 74.51 1010 5.52 23 15.10 41 16.30 44 13.70 37 46.30 125

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا    
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 ( ما يمي:28يتضح مف جدوؿ )
تع ل  م ص  المشا ك  مر صن  : البع  الثانر ا  عين  البح  مر عبا ات لآت ا حت النسب  المئ ي   .4

 %(76.89%: 76.67ما بين ) الق ا ات
تع ل  م ص  المشا ك  مر صن  : البع  الثانرلآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .5

 (  جميع ا  ال  إحصائياً.58.67: 46.61ما بين ) الق ا ات
 %(.74.80لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .6

 كالتالر:البع  الثانر  جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 
يح ص الم ي  عمس مشا ك  الم ظف مر اتخاد الع ي  من الق ا ات مر الأ ل عبا   )جا  مر الت تي   .0

 %(.76.89( بنسب  مئ ي  )المؤسس 
يح ص الم ي  عمس مع م    ق الم ظف مر الق ا ات التر تؤث  عمس جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2

ى%(.74.89( بنسب  مئ ي  )عمم 
تع ل  م ص  المشا ك  مر صن  الق ا ات يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 

حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس  متوسط ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج
تع ل  م ص  المشا ك    ) %( مما يشي  إلس  ن مست ق القيَا   التَمكيني  المتعمق 81البع  كك   ة  من )

 ( د  مست ق مت سط.مر صن  الق ا ات
  اح   من  كث  العممياتتعتب  عممي  اتخاد الق ا   ن ( Al-Ghamdi, 2015)  بش ن دلك يدك 

ةيا  . إن ا نقط  الب اي  لجمي   المنظمات.  حدا ح  ج ح  العم  الإ ا ي  عناص  م م   مؤث   مر حيا 
، يتخدحام ق نجا  الق ا ات التر  نجا  الم ي  يعتم  إلس ح  كبي ، حي   ن دلكخلال  مر ال ظائف  الم ام

 تعتب  عممي  اتخاد الق ا  م م   العممي  الأساسي  للإ ا  . ح  السائض لج      نشط  الم ا   البش ل . لدلك،  
يا   مس  ط لق  رتخاد يج   ن تك ن ةا ً ا عمس اخت يج   ن تك ن عممي  صن  الق ا  مف  م . الم ؤ سين

 يمكن صق  دلك من خلال الب امج الت  لبي      ات لتحسين م ا ات اتخاد الق ا   معالج   الق ا ،
 .نقص الخب    الكفا  الناتج  عن  المشكلات

، Dalton, 2014) من تتفض النتائج التر تم الت ص  إلي  م  ما ت صمت إلي    اسات ك  
Fredrick) (Castler Gaylord, 2014)   مر ان اش اك العاممين مر اتخاد الق ا ات يساع  إلس ح  كبي

مر نجا  المؤسسات بشك  عام  المؤسسات ارجتماعي   الت ب ي  بشك  خاص، نظ اً لأن التعام  م  
اتخاد  الأنشط  المجتمعي  يتطم  ة ا ات لحظي  ينبغر مع ا تمكين العاممين من حد  الق    ال ام  المتمثم  مر

 الق ا ات مر ال ةت المناس    ن ت خي .
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 (29)جدوؿ 
القيَادة لمقياس  الثالثوالترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد  0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 إظيار الثقة في الأداء العاليوالذي ينص عمى التَمكينية 
ى(90)نى=ىى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة كا
2 

 الترتٌب
اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

1.  
ٌؤمن المدٌر بقدرة 

الموظف على التعامل 
مع المهام الصعبة فً 

 العمل 

51 56.67 12 13.33 0 10.00 5 5.50 10 11.11 356 70.11 60.67 3 

2.  
ٌؤكد المدٌر على النظر 
إلى إخفاقات الأداء على 

 أنها فرص للتعلم 
40 54.44 16 17.75 10 11.11 4 4.44 11 12.22 355 70.56 66.47 2 

3.  
ٌظهر المدٌر الثقة فً 
قدرة الموظف على 
 الاداء بمستوى عال 

60 76.67 14 15.56 4 4.44 2 2.22 1 1.11 415 02.50 135.03 1 

البعد الثالث ككل تعزٌز إظهار 
 الثقة فً الأداء العالً

 مستوى مرتفع 53.55 1132 5.15 22 5.10 14 5.52 23 15.56 42 62.50 160

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمر:09يتسح من ج  ل )

إظ ـــــا  الثقـــــ  مـــــر الأ ا  الثالـــــ : البعـــــ   ا  عينـــــ  البحـــــ  مـــــر عبـــــا ات لآت ا حـــــت النســـــب  المئ يـــــ   .7
 %(96.89%: 79.00ما بين ) العالر

ما بين  إظ ا  الثق  مر الأ ا  العالر: البع  الثال لآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .8
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.035.93: 66.47)
 %(.83.85لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .9

 كالتالر: البع  الثال  جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 
( بنسب  مس ار ا  بمست ق عاليظ   الم ي  الثق  مر ة    الم ظف عجا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .0

 %(.96.89مئ ي  )
( يؤكـ  المـ ي  عمـس النظـ  إلـس إخفاةـات الأ ا  عمـس  ن ـا مـ ص لمـتعممجا  مر الت تي  الثـانر عبـا   ) .2

ى%(.79.56بنسب  مئ ي  )
إظ ا  الثق  مر الأ ا  العالر ل ق العاممين يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 

م تف  حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   عمس  بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج
 (.إظ ا  الثق  مر الأ ا  العالر%( مما يشي  إلس ا تفاع مست ق القيَا   التَمكيني  المتعمق    )81من )
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 (02)جدوؿ 
والذي ينص  التَمكينية القيَادةوالترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الرابع لمقياس  0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

ى(90)نى=ىى الإمداد بالاستقلالية مف القيود البيروقراطيةعمى 

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة 
كا

 الترتٌب 2

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

ٌسمح المدٌر للموظف بأداء مهام عمله   .1
 وفق طرٌقته الخاصة

40 54.44 15 20.00 7 7.75 6 6.67 10 11.11 360 50.00 67.00 2 

ٌستطٌع المدٌر على تبسٌط قواعد ولوائح   .2
 العمل لجعل أداء المهام أكثر فاعلٌة

54 60.00 13 14.44 5 5.50 13 14.44 2 2.22 374 53.11 50.73 1 

ٌسمح المدٌر باتخاذ القرارات لحل   .3
 المشكلات دون انتظار الموافقة 

35 11.00   0.00 16 17.75 24 26.67 15 16.67 256 63.56 46.07 3 

البعد الرابع ككل الإمداد بالاستقلالٌة من القٌود 
 البٌروقراطٌة

 مستوى متوسط 75.56 1020 10.00 27 15.03 43 11.45 31 11.45 31 51.11 135

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمر:61يتسح من ج  ل )

الإم ا  بارستقلالي  من القي   : ال اب البع   ا  عين  البح  مر عبا ات لآت ا حت النسب  المئ ي   .01
 %(83.00%: 63.56ما بين ) البي  ة اطي 

الإم ا  بارستقلالي  من القي   : ال اب البع  لآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .00
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.81.73: 46.17ما بين ) البي  ة اطي 

 %(.75.56لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .06
 كالتالر:ال اب  البع   جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 

يستطي  الم ي  عمس تبسيط ة اع   ل ائح العم  لجع    ا  الم ام  كث  الت تي  الأ ل عبا   )جا  مر  .0
 %(.83.00( بنسب  مئ ي  )ماعمي 

( بنسـب  يسمح الم ي  لمم ظـف بـ  ا  م ـام عممـ   مـض ط لقتـ  الخاصـ جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2
ى%(.81.11مئ ي  )

الإمداد بالاستقلالية مف القيود البيروقراطية لدى العامميف البحث أف مستوى  يتضح مف النتائج وفقا لاستجابات عينة
%( 82متوسط حيث بمغت النسبة المئوية لاستجابات العينة عمى البعد ككل أقل مف ) بالأندية الرياضية بمحافظة سوىاج

 ( ذو مستوى متوسط.القيود البيروقراطية الإمداد بالاستقلالية مفمما يشير إلى أف مستوى القيَادة التَمكينية المتعمقة ب )
ي ك  عمس اتجا  الدي  التحفي ي النم دج  (Taborda, 2009)  مر حدا الص   يستخ م ك  من

الثق  مر الق    عمس  العاممين نح  التمكين، التر تظ   مر الكفاي ، ، الشع   بالق    عمس الت ثي  مر العم ،
 . لعم اح ل  ارختيا  مر كيفي    ا  الم ام، الشع   بمعنس  ،  ا  الم ام

ى
ى
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 (02)جدوؿ 
والذي  التَمكينية القيَادةلمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد ال امس 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 التشجيع عمى الابتكار في العملينص عمى 
ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة 
كا

 الترتٌب 2

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

ٌشجع المدٌر العاملٌن على الاتٌان   .1
 بأفكار ابتكارٌة جدٌدة وٌتبناها

46 51.11 11 12.22 5 5.50 21 23.33 4 4.44 344 76.44 61.03 1 

ٌشجع المدٌر العاملٌن على تقدٌم   .2
 مقترحات واسالٌب عمل جدٌده

30 43.33 14 15.56 7 7.75 23 25.56 7 7.75 325 72.22 45.13 3 

ٌعتمد المدٌر على الافكار المبتكرة   .3
 فً مواجهة المشكلات الطارئة

24 26.67 14 15.56 5 5.56 36 40.00 11 12.22 274 60.50 43.50 4 

ٌوفر المدٌر الشفافٌة والاتصالات   .4
المفتوحة التً تخلق جو ٌنمً روح 

 المبادرة فً العمل 
35 35.50 16 17.75 22 24.44 13 14.44 4 4.44 335 74.44 41.67 2 

البعد الخامس ككل التشجٌع على الابتكار 
 فً العمل

 مستوى متوسط 71.00 1275 7.22 26 25.53 03 11.67 42 15.25 55 40.00 144

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:02يتضح مف جدوؿ )

التشجي  عمس اربتكا  مر : الخام البع   ا  عين  البح  مر عبا ات لآت ا حت النسب  المئ ي   .03
 %(76.44%: 61.89ما بين )العم  

ما التشجي  عمس اربتكا  مر العم  : الخام البع  لآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .04
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.60.93: 40.67بين )

 %(.70.11لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .05
 كالتالر:الخام  البع   جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 

( ارتيان ب مكا  ابتكا ل  ج ي    لتبناحايشج  الم ي  العاممين عمس جا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .0
 %(.76.44بنسب  مئ ي  )

ي م  الم ي  الشفامي   ارتصارت المفت حـ  التـر تخمـض جـ  ينمـر     جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2
 %(.74.44( بنسب  مئ ي  )المبا    مر العم 

عمس اربتكا  مر العم  ل ق التشجي  يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 
حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع   متوسط العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج

التشجي  عمس اربتكا  مر %( مما يشي  إلس  ن مست ق القيَا   التَمكيني  المتعمق    )81كك   ة  من )
 ( د  مست ق مت سط.العم 
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 (00) جدوؿ
 (92=  ف) التَمكينية القيَادة مقياس لمحاور بالنسبة العينة لآراء والترتيب المئوية والنسبة المقدرة الدرجة

 الترتيب النسبة المئوية% الدرجة المقدرة الأبعاد م

 1 55.22 1101 تعزٌز الشعور بمعنى العمل  .1

 4 74.51 1010 تعزٌز فرصة المشاركة فً صنع القرارات  .2

 2 53.55 1132 الثقة فً الأداء العالً تعزٌز إظهار  .3

 3 75.56 1020 الإمداد بالاستقلالٌة من القٌود البٌروقراطٌة  .4

 5 71.00 1275 التشجٌع على الابتكار فً العمل  .5

  75.60 5631 الدرجة الكلٌة للمقٌاس

 يمر:( ما 66يتسح من ج  ل )

 %:70.11ما بين ) التَمكيني  القيَا   ا  عين  البح  مر محا   مقيا  ت ا حت النسب  المئ ي  لآ  .8
 القيَا   ق %(، مما ي ل عمس ت سط مست  78.69%(، كما بمغت النسب  المئ ي  لممقيا  )88.66
 .العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجل ي  التَمكيني 

)تع ل  الشع   بمعنس العم (، كما  بُع  التَمكيني  القيَا  مقيا    بعا جا  مر الت تي  الأ ل من  .9
جا  مر الت تي  الثانر بُع  )تع ل  إظ ا  الثق  مر الأ ا  العالر(، كما جا  مر الت تي  الثال  بُع  

تع ل  م ص  )الإم ا  بارستقلالي  من القي   البي  ة اطي (، كما جا  مر الت تي  ال اب  بُع  )
التشجي  عمس اربتكا  مر  الأخي  بُع  ) الخام كما جا  مر الت تي   (.اتالمشا ك  مر صن  الق ا  

 (العم 

ر يمكن ال ص ل إلس النجا  مر  ن   (Temirlan, Moldogazi, 2013) من بش ن دلك ي ق ك  
تاح  الف ص  ل م لتنمي  ة  ات م مر  التَمكيني  القيَا   ب  ن تشجي  العاممين عمس اربتكا  مر مجال عمم م  ا 

 .مناخ م ن ي يئ ل م الظ  ف  يف ض ل م بعض الصلاحيات التر تمكن م من التط   المستم 

  ـRathore  S.  &Rathore  P (0225) من تتفض النتائج م  ما ت صمت إلي    اسات ك  
Lee  C.  & Way  K. (0222)ـ  Logan  M.  &Ganster  D (0227)ـ. 

لدى  التَمكينية القيَادةما مستوى وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمى التساؤؿ الأوؿ والذي ينص عمى: 
 العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة سوىاج؟

ى
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 (2شكل )
 التَمكينية القيَادة مقياس لأبعاد بالنسبة العينة لآراء المئوية والنسبة يوضح بياني رسـ

 عرض ومناقشة نتائج التساؤؿ الثاني والذي ينص عمى:
 سوىاج؟ما مستوى الكفاءة الذاتية لدى العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة  .0

 (02)جدوؿ 
الذاتية والذي ينص الكفاءة لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الأوؿ 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 التجربة غير المباشرةعمى 
ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة كا
2 

 الترتٌب

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

ٌمكننً الحصول على الخبرة والتعلم   .1
 من الأخرٌن بطرٌقة غٌر مباشرة

74 52.22 14 15.56 1 1.11 1 1.11 0 0.00 431 05.75 150.13 1 

أحاول التعلم من زملاء العمل   .2
 المبدعٌن فً أداء أدوارهم الوظٌفٌة

70 57.75 5 5.56 3 3.33 2 2.22 1 1.11 420 05.33 170.33 2 

أحاول عدم الوقوع فً الأخطاء التً   .3
 وقع فٌها غٌرى

60 76.67 11 12.22 6 6.67 4 4.44 0 0.00 415 02.22 134.47 3 

اقتبس تجربة الأخرٌن إذا كانت تجربة   .4
 ممٌزة

56 62.22 14 15.56 6 6.67 11 12.22 3 3.33 370 54.22 56.60 4 

 مستوى مرتفع 01.50 1654 1.11 4 5.00 15 4.44 16 12.22 44 77.22 275 البعد الأول ككل التجربة غٌر المباشرة

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:02يتضح مف جدوؿ )

 التج بــــــ  غيــــــ  المباشــــــ  : البعــــــ  الأ ل ا  عينــــــ  البحــــــ  مــــــر عبــــــا ات لآت ا حــــــت النســــــب  المئ يــــــ   .06
 %(95.78%: 84.66ما بين )

: 86.61ما بين ) غي  المباش  التج ب  : البع  الأ للآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .07
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.079.33

88.22 74.81 83.85 75.56 71 78.688 

أبعاد القٌادة التمكٌنٌة لدى العاملٌن بالأندٌة الرٌاضٌة 
 بمحافظة سوهاج

 %النسبة المئوٌة
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 جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  %(.90.89لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .08
 كالتالر:البع  الأ ل لعبا ات 

( مباش   يمكننر الحص ل عمس الخب    التعمم من الأخ لن بط لق  غي جا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .0
 %(.95.78بنسب  مئ ي  )

(  حا ل التعمم من  ملا  العم  المب عين مر   ا     ا حم ال ظيفي جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2
ى%(.95.33بنسب  مئ ي  )

ل ق العاممين بالأن ي   التج ب  غي  المباش  يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 
م تف  حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   عمس من  س حاجال لاسي  بمحامظ  

 (.التج ب  غي  المباش  المتعمق    )الكفا   الداتي  %( مما يشي  إلس ا تفاع مست ق 81)
 ن اكتسا  الخب ات من خلال التجا   غي  المباش   ( Mohajan, 2019) يدك  مر حدا الص  

الخب    التعمم من الأخ لن  التر تتم من خلال ارطلاع عمس الخب ات السابق  الخاص  بال ملا     من خلال 
يس م مر  التعمم من  ملا  العم  المب عين مر   ا     ا حم ال ظيفي    من خلال بط لق  غي  مباش   

 اتي  ل ق العاممين  تمكن م من تط ل  ة  ات م ال ظيفي  بشك  غي  مباش .تحسين الكفا   الد
 (04)جدوؿ 

الذاتية والذي ينص الكفاءة لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الثاني 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا
 الاقناع المفظيعمى 

ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة كا
2 

 الترتٌب

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

1.  
لدى القدرة على استخدام الجمل 
الحماسٌة لتشجٌع العاملٌن على 

 إنجاز المهام الوظٌفٌة
61 67.75 14 15.56 0 10.00 4 4.44 2 2.22 305 55.44 103.03 2 

لدى القدرة على تشجٌع العاملٌن   .2
 فً الإدارة لزٌادة احترامهم لذاتهم

72 50.00 0 10.00 6 6.67 2 2.22 1 1.11 410 03.11 146.57 1 

ٌمكننً تقدٌم المشورة الفردٌة   .3
لإقناع المدٌر المباشر بإتباع 

 أسلوب معٌن فً العمل 
52 57.75 14 15.56 3 3.33 16 17.75 5 5.56 362 50.44 76.33 3 

لدى القدرة على تشجٌع العاملٌن   .4
 على فهم أنفسهم

43 47.75 15 20.00 13 14.44 6 6.67 10 11.11 345 77.33 52.60 4 

 مستوى مرتفع 54.53 1527 5.00 15 7.75 25 5.61 31 15.25 55 63.33 225 البعد الثانً ككل الاقناع اللفظً

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
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 ( ما يمي:04يتضح مف جدوؿ )
مـــــا بـــــين  ارةنـــــاع المفظـــــر: البعـــــ  الثـــــانر ا  عينـــــ  البحـــــ  مـــــر عبـــــا ات لآت ا حـــــت النســـــب  المئ يـــــ   .09
(77.33 :%93.00)% 
: 56.61ما بين ) المفظرارةناع : البع  الثانرلآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .61

 (  جميع ا  ال  إحصائياً.046.87
 %(.84.83لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .60

 كالتالر:البع  الثانر  جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 
( لدات مل ق الق    عمس تشجي  العاممين مر الإ ا   ل لا   احت ام م جا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .0

 %(.93.00بنسب  مئ ي  )
ل ق الق    عمس استخ ام الجم  الحماسي  لتشجي  العاممين عمس إنجا  جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2

ى%(.88.44( بنسب  مئ ي  )الم ام ال ظيفي 
ل ق العاممين بالأن ي  ارةناع المفظر يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 

م تف  حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   عمس من  ي  بمحامظ  س حاجال لاس
 (.ارةناع المفظرالمتعمق    )الكفا   الداتي  %( مما يشي  إلس ا تفاع مست ق 81)

ةناعات الف   بق  ت  الشخصي  عمس القيام إلس  ن ( 82  ص0222  علاوي ) حدا الص   يشي  ر م
 التر تمث  الفاعمي  الداتي   التر يع  ارةناع المفظر  ح   بعا حا  معين الدي ي صم  إلس نتائج مح   بسم ك 

تس م مر تحقيض الكفا   الداتي   تحسين ثق  العاممين ب نفس م مما يظ        بشك  مباش  مر   ا  ارعمال 
 المكمف ن ب ا.
يشع  ن  الأكفا  الأشخاص  ن (B, 2007, p49  &Fidell  Tabachnick L)ك  من  كما ي ق 

 .الج   بدل ا إدا جي  بشك  العم  ب دا القيام بإمكان م  ن  يع م ن  ب  يق م ن  الدي العم  مر با ع ن  ب ن م
   يشم .بم ا  التر اختا حا  الم م  نشاط بم ا   ينج  عن ما الف   بالإنجا  إحسا  ح  بالكفا    الشع  
 .الم م  مر   ا  جي   ب ن  جي  بشك  يق م بالم م  ب ن  الف   شع   بالكفا   الشع  
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 (05)جدوؿ 
الذاتية والذي ينص الكفاءة لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الثالث 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 التجارب السابقةعمى 
ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة كا
2 

 الترتٌب
اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

1.  
أثرت خلفٌتً الثقافٌة 
على طرٌقة إنجازي 

 للمهام الوظٌفٌة 
36 40.00 12 13.33 26 25.50 14 15.56 2 2.22 336 74.67 47.20 4 

2.  
أثرت تجربتً السابقة 
فً العمل على طرٌقة 

 تفكٌري.
46 51.11 13 14.44 10 21.11 2 2.22 10 11.11 353 75.44 61.67 3 

3.  
قد حسنت تجربتً 

الأكادٌمٌة أسلوبً فً 
 العمل 

60 76.67 5 5.50 11 12.22 2 2.22 0 0.00 414 02.00 135.00 1 

4.  
ساعدت تجرٌتً 

الأكادٌمٌة فً زٌادة 
 ثقتً بنفسً

66 73.33 13 14.44 5 5.56 4 4.44 2 2.22 407 00.44 122.33 2 

البعد الثالث ككل التجارب 
 السابقة

 مستوى مرتفع 53.50 1510 3.50 14 6.11 22 16.04 61 12.75 46 60.25 217

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:05يتضح مف جدوؿ )

مــــــا  التجــــــا   الســــــابق : البعــــــ  الثالــــــ  ا  عينــــــ  البحــــــ  مــــــر عبــــــا ات لآت ا حــــــت النســــــب  المئ يــــــ   .66
 %(96.11%: 74.67بين )

: 47.61ما بين ) السابق التجا   : البع  الثال لآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .63
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.035.11

 %(.83.89لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .64
 كالتالر:البع  الثال   جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 

( بنسب  مئ ي  ة  حسنت تج بتر الأكا يمي   سم بر مر العم جا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .0
(96.11.)% 

( بنسب  مئ ي  ساع ت تج لتر الأكا يمي  مر  لا   ثقتر بنفسرجا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2
ى%(.91.44)

ل ق العاممين بالأن ي  التجا   السابق  يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 
العين  عمس البع  كك   عمس من  م تف  حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات ال لاسي  بمحامظ  س حاج

 (.التجا   السابق المتعمق    )الكفا   الداتي  %( مما يشي  إلس ا تفاع مست ق 81)
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التجا   السابق   ن ( Gazzoli, 2010  G.  Hancer  M.  & Park  Yك  من )  ل ق 
ل لا   ال عر الداتر التر تق   للإ ا   الناجح  لمسم كيات المتسمن  القيام بم ام س   ل   لكن ا غي  صممت 

إلس العم  تحتاج  الم ظفينالتر تفك  مر تنفيد ب نامج لتمكين  المؤسسات ب ا، حي   نمحبب     م غ   
 تبنر  ن يف م ا  نالخب ات السابق    عمس تحسين الكفا   الداتي  لمعاممين  الت ج  نح  تعميض ارستفا   من 

عمس  تنفيدحا عممي  يج  الم ظفين  ن تمكين المؤلفين من الع ي   ل سح . بً ا س لاً  خياً ا لي  التمكين
 .م اح 

 (06)دوؿ ج
والذي ينص الذاتية الكفاءة لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الرابع 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 العاطفي عمى التأثير
ى(90)نى=ى

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 

 المقدرة

النسبة 

 المئوٌة
 الترتٌب 2قٌمة كا

اتفق 

 تماما
 % محاٌد % اتفق %

لا 

 اتفق
% 

لا 

اتفق 

 تماما

% 

كلما شعرت بالقلق والاكتئاب أو   .1

 الٌأس انخفض ادائً فً العمل 
24 26.67 10 21.11 15 16.67 25 31.11 4 4.44 301 66.50 35.40 2 

ٌمكننً أن أظل هادئا عندما أواجه   .2

 الصعوبات 
65 72.22 15 16.67 6 6.67 3 3.33 1 1.11 410 01.11 110.57 1 

عندما أشعر بالغضب أو القلق ٌظهر   .3

 ذلك بسرعة على وجهً
20 32.22 14 15.56 6 6.67 34 37.75 7 7.75 204 65.33 45.03 4 

كلما شعرت بالتوتر لا أستطٌع إدارة   .4

 مهامً بشكل صحٌح 
25 27.75 15 20.00 13 14.44 26 25.50 5 5.50 206 65.75 31.03 3 

 مستوى متوسط 72.25 1301 5.56 20 25.25 01 11.11 40 15.33 66 30.72 143 البعد الرابع ككل التأثٌر العاطفً

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:06يتضح مف جدوؿ )

مــــا بـــــين  التـــــ ثي  العــــاطفر: البعــــ  ال ابــــ  ا  عينـــــ  البحــــ  مــــر عبـــــا ات لآت ا حــــت النســــب  المئ يــــ   .65
(65.33 :%90.00)% 
: 30.93ما بين ) العاطفرالت ثي  : البع  ال اب لآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .66

 (  جميع ا  ال  إحصائياً.009.87
 %(.76.68لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .67
ى



 
 

 
 

 الجزء الثالث2024ٌة ( عدد ٌون37المجلد) مجلة علوم الرٌاضة

- 229 - 

 كالتالر:البع  ال اب   جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 
بنسب  مئ ي  ( يمكننر  ن  ظ  حا ئا عن ما   اج  الصع باتجا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .0

(90.00.)% 
( كمما شع ت بالقمض  اركتئا     الي   انخفض ا ائر مر العم جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .2

ى%(.66.89بنسب  مئ ي  )
ل ق العاممين بالأن ي  الت ثي  العاطفر يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 

حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   ة  من  متوسط ال لاسي  بمحامظ  س حاج
 ( د  مست ق مت سط.الت ثي  العاطفرالمتعمق    )الكفا   الداتي  %( مما يشي  إلس  ن مست ق 81)

 (07) جدوؿ
 (92=  فالكفاءة الذاتية ) مقياس لمحاور بالنسبة العينة لآراء والترتيب المئوية والنسبة المقدرة الدرجة

ىالترتوبىالنسبظىالمئووظ%ىالدرجظىالمقدرةىالأبطادىم
 1 92.89 2654 التجربة غٌر المباشرةى .1

 2 84.82 2507 الاقناع اللفظًى .2

 3 82.89 2522 التجارب السابقةى .3

 4 70.08 2222 التأثٌر العاطفًى .4

ى 82.00 5990 للمقٌاس الكلٌة الدرجة

 يمر:( ما 67يتسح من ج  ل )
ما بين الكفا   الداتي   ا  عين  البح  مر محا   مقيا  ت ا حت النسب  المئ ي  لآ  .01

 ا تفاع%(، مما ي ل عمس 83.66%(، كما بمغت النسب  المئ ي  لممقيا  )90.89 %:76.68)
 .العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجل ي  الكفا   الداتي  ق مست  

(، كما جا  التج ب  غي  المباش  ) بُع الكفا   الداتي  مقيا    بعا جا  مر الت تي  الأ ل من  .00
(، كما السابق  تجا  ال(، كما جا  مر الت تي  الثال  بُع  )ارةناع المفظرمر الت تي  الثانر بُع  )

 (الت ثي  العاطفر الأخي  بُع  )ال اب  جا  مر الت تي  

العاطفر،  الت ثي بالإسام  إلس إلس  ن   ـRobbins  S. & Judge  A (0227) يشي  ك  من 
يمكن لمقا    يسًا الت ثي  عمس مشاع   تباع م من خلال  سم   ةيا ت م، عمس سبي  المثال، يُع ف القا   
التح لميين بإل ام  تباع م  تحفي حم لتحقيض  شيا  عظيم ، يفعم ن دلك من خلال خمض  ؤي  مشت ك ،  ت مي  

 من ناحي   خ ق، ي ك  ةا   الصفقات عمس إنجا  الأم  ، حم ، باع م لمنم   التط  ال عم الف  ي،  تح ي  ت
،  مر حين  ن حدا يمكن  ن   لا   كفا ت م الداتي   كث  ع س  رستخ ام المكامآت  العق بات لتحفي   تباع م
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يك ن معار عمس الم ق القصي ، مإن  لي  من الم جح  ن يؤ ي إلس نف  المست ق من ارلت ام  المشا ك  
 .المؤث   القيَا  التح لمي     القيَا  مث  

، طر يقتص  الت ثي  العاطفر لمقا   عمس  تباع م مق ن   ـYiu  M.  Law  R (0220)كما يدك  
يمكن لمقا    يسًا الت ثي  عمس مشاع  عملائ م  م   ي م   صحا  المصمح  الآخ لن، عن ما يُنظ  إلس 
القا   عمس  ن م  صيم ن  ج ي  ن بالثق   متعاطف ن، ممن الم جح  ن يبن ا علاةات إيجابي  م  الآخ لن، 

يمكن  ن تك ن   ا   بالت ثي  ا  القيَ  حدا يمكن  ن يؤ ي إلس  لا   نجا  الأعمال،  ر ننسس  ن  سم   
 س ا  عمس المست ق الشخصر    مر عالم الأعمال. م م تس يقي  

ما مستوى الكفاءة الذاتية لدى والذي ينص عمى:  الثانيوبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمى التساؤؿ 
 العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة سوىاج؟

ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
ى
 

 (0شكل )
 الكفاءة الذاتية مقياس لأبعاد بالنسبة العينة لآراء المئوية والنسبة يوضح بياني رسـ

ى

الصمت 
 الإذعانً

الصمت 
 الدفاعً

الصمت 
 الاجتماعً

التأثٌر 
 العاطفً

 الدرجة الكلٌة

91.89 84.83 83.89 
72.28 

83.22 

أبعاد الكفاءة الذاتٌة لدى العاملٌن بالأندٌة الرٌاضٌة بمحافظة 
 سوهاج

 %النسبة المئوٌة
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 عرض ومناقشة نتائج التساؤؿ الثالث والذي ينص عمى:
 سوىاج؟لدى العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة  الصمت التنظيمي سموؾ ما مستوى  .2

 (08)جدوؿ 
والذي ينص الصمت التنظيمي لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الأوؿ 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 (92)ف =  ذعانيالصمت الإعمى 

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة 
كا

 الترتٌب 2

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

أقوم بالاحتفاظ بأي أفكار للتحسٌنات   .1
لنفسً بسبب العوائق التً تواجهنً فً 

 العمل
14 15.56 6 6.67 20 22.22 15 16.67 35 35.50 210 45.67 30.40 3 

أشعر أننً لا أرغب فً التحدث عن   .2
اقتراحات للتغٌٌر فً عملً بسبب عدم 

 مساندة زملائً فً العمل
15 20.00 17 15.50 13 14.44 30 33.33 12 13.33 260 50.75 30.57 2 

أحجب أفكاري وآرائً المتعلقة بحلول   .3
 لمشاكل العمل 

6 6.67 1 1.11 5 5.56 26 25.50 52 57.75 153 34.00 54.73 4 

غٌر مستعد للتحدث عن اقتراحات   .4
 للتغٌٌر حتى لا أفقد وظٌفتً

32 35.56 14 15.56 22 24.44 20 22.22 2 2.22 324 72.00 40.27 1 

أحجم عن مناقشة آرائً ومقترحاتً   .5
بسبب عدم جدٌة الإدارة فً تقٌٌم أفكار 

 موظفٌها 
15 16.67 6 6.67 13 14.44 25 27.75 31 34.44 210 45.67 37.20 3 

 مستوى منخفض 52.62 1154 20.33 132 25.75 116 16.22 73 0.75 44 15.50 55 البعد الأول ككل الصمت الإذعانً

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:08يتضح مف جدوؿ )

مــــــا  الصــــــمت الإدعــــــانر: البعــــــ  الأ ل ا  عينــــــ  البحــــــ  مــــــر عبــــــا ات لآت ا حــــــت النســــــب  المئ يــــــ   .68
 %(76.11%: 34.11بين )

: 31.87ما بين ) الصمت الإدعانر: البع  الأ للآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .69
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.84.73

ى%(.56.66لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .30
 كالتالر:البع  الأ ل  جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 

( بنسب  غي  مستع  لمتح   عن اةت احات لمتغيي  حتس ر  مق   ظيفترجا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .6
 %(.76.11مئ ي  )

 شع   ننر ر   غ  مر التح   عن اةت احات لمتغيي  مر عممر جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .7
ى%(.59.78( بنسب  مئ ي  )بسب  ع م مسان    ملائر مر العم 

ل ق العاممين بالأن ي  الصمت الإدعانر يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 
حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   ة  من  من فض بمحامظ  س حاجال لاسي  

 .منخفض( د  مست ق الصمت الإدعانرالمتعمق    )الصمت التنظيمر %( مما يشي  إلس  ن مست ق 71)
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مناس      تق يم مقت   العم ، مر  ؤسائ مض ب  ا  مانتقا ات تتع يم ن تق يم  يتلا نالم ؤ سيكما  ن 
عن  نالم ؤ سيا  بالتالر يحجم  الطبيعر  ن يق  مي من التر الأخطا    ت سيح  لإ  اكرا الأ ا لتحسين 
   من العث ات ظنا منيمم  سي  العم  بشك  مثالر يخ مر العم  حتس يظ  ممشكي بح       ؤسائ مإخبا  

 .مما سات م يعطر انطباعا جي ا عن  بار تيا   ؤسائ مدلك يشع    ن
س تق يم مع  لتحفظ ن  مر العم ،  ؤسائ م لأسم     الم ج ارنتقا اتلدا يتجن  الم ؤ سين  

ات نظ    ج ي يب  ن  رم  يسا حم،    ب الس   خ ما من الحاق لم ؤسا  مات غي  السا   عن العم  مالمع
 ض ب  ا متتع مسبي  مات ممع م، كما يحا ل الم ؤ سين ع م تق يم م ال لممسا ل  ميامخالف  ل ؤي  ال ؤسا  تلا

 .بسب  انع ام الثق   ؤسائ م
س حال  الصمت التنظيمر التر تس   ميت ت  ع ن   (26  ص0224  سمماف مر حدا الص   يدك  )

 سمع الأم ا مما يؤث  سمبا مر ة      ارحت ام  الثق  لاةا سعف ع بي ، منماثا  س المؤسس  ع    س ا    
عمس التفاع   الح ا  بين  بامسالمناخ التنظيمر السائ ،  لؤث   يإلس ت   الإسام بدا ح،  الإب اع اربتكا 

ين،  بالتالر ت نر مبين العام  ارنسجام الس ع م  ج   التعا ن  ي  م ص النم   التط  م تق  الإ ا   م ا لأا
 ين بالمنظم مم ا   العاملأا قالكامن  ل   الق  ات من الطاةات ارستفا  إمكاني  

 (09)جدوؿ 
والذي ينص الصمت التنظيمي لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الثاني 0الدرجة المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا

 (92)ف =  الصمت الدفاعيعمى 

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة 
كا

 الترتٌب 2

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

لا أرغب فً إبلاغ مدٌري المباشر   .1
عن المشكلات المتعلقة بالعمل 

 تجنبا الإضرار بمصالحً.
10 11.11 5 5.50 6 6.67 25 27.75 41 45.56 101 42.44 53.53 6 

لا أمٌل إلى التحدث عن ظروف   .2
العمل السلبٌة حتى لا أتعرض 

 للمساءلة 
22 24.44 31 34.44 15 20.00 6 6.67 13 14.44 313 60.56 35.50 3 

أحافظ على المعلومات المتعلقة   .3
 بالمؤسسة لحماٌة سمعتً

55 64.44 16 17.75 12 13.33 4 4.44 0 0.00 305 55.44 06.00 1 

أتغافل عن افكار التغٌٌر ذات الصلة   .4
السلبٌة بالعمل خشٌة ردود الفعل 

 من مدٌري
10 21.11 14 15.56 22 24.44 34 37.75 1 1.11 256 63.56 43.27 5 

أتجٌب قول الحقائق ذات الصلة   .5
بالعمل وأفكار تحسٌنه لحماٌة 

 نفسً
21 23.33 30 33.33 10 21.11 3 3.33 17 15.50 305 67.75 36.67 4 

أحتفظ بأسرار المؤسسة بالرغم من   .6
 تعرضً لضغوطات الآخرٌن

45 53.33 15 20.00 22 24.44 2 2.22 0 0.00 352 54.50 73.57 2 

 مستوى منخفض 60.44 1575 13.33 72 13.70 74 15.33 00 21.67 117 32.06 175 البعد الثانً ككل الصمت الدفاعً

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
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 ( ما يمي:09يتضح مف جدوؿ )
مــــــا  الصــــــمت الــــــ ماعر: البعــــــ  الثــــــانر ا  عينــــــ  البحــــــ  مــــــر عبــــــا ات لآت ا حــــــت النســــــب  المئ يــــــ   .30

 %(88.44%: 46.44بين )
: 35.81ما بين ) ال ماعرالصمت : البع  الثانرلآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .36

 (  جميع ا  ال  إحصائياً.96.11
ى%(.69.44لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .33

 كالتالر:البع  الثانر  جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 
( بنسب   حامع عمس المعم مات المتعمق  بالمؤسس  لحماي  سمعترجا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .7

 %(.88.44مئ ي  )
(  حتفع ب س ا  المؤسس  بال غم من تع سر لسغ طات الآخ لنجا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .8

ى%(.84.89بنسب  مئ ي  )
ل ق العاممين بالأن ي  ال ماعر الصمت يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 

حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   ة  من  من فض ال لاسي  بمحامظ  س حاج
 .منخفض( د  مست ق ال ماعرالصمت المتعمق    )الصمت التنظيمر %( مما يشي  إلس  ن مست ق 71)
ى

 المؤسساتع  إح ق المع ةات التر ت اج   ن الصمت ال ماعر ي ـ(0227  أميف(يستنتج  بشان دلك 
الظاح   تؤث  سمبا عمس ع   ج ان  المؤسسات، حي   ن حد  مر تحقيض  ح ام ا  تشك  ت ثي  خطي  عمس 

إلس المست ق الجماعر  يتع ا  مر العممي  الإ ا ل   ر تقتص  حد  الت ثي ات عمس المست ق الف  ي ب 
م  التر تؤث  سمبا عمس إح ق القسايا  المشكلات التر باتت تؤ ق المنظمات بصف  عا لتصبح  التنظيمر،

 التر تظ   مر ع م التنبي  عن المشكلات التر تعت ض  ماعمي   كفا     ائ ا  تحقيق ا  ح ام ا المنش   
العم  لأسبا  متع    مما يس م مر  لا   حد  المشكلات  المع ةات   ص ل ا إلس مست ق يصع  مع  

 م اج ت ا    تلامي ا.
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 (22)جدوؿ 
الصمت التنظيمي لمقياس  والترتيب لآراء العينة بالنسبة لمبعد الثالث 0المقدرة والنسبة المئوية وقيمة كا الدرجة

 (92)ف =  الصمت الاجتماعيوالذي ينص عمى 

 المفردات م

 الاستجابة

الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 المئوٌة

قٌمة كا
2 

 الترتٌب

اتفق 
 تماما

 % محاٌد % اتفق %
لا 
 اتفق

% 
لا 

اتفق 
 تماما

% 

أحمً المعلومات السرٌة   .1
المتعلقة بالمؤسسة حفاظا 

 على سمعتها
67 74.44 13 14.44 5 5.50 2 2.22 0 0.00 415 02.22 127.53 2 

أرفض الكشف عن   .2
المعلومات التً قد تضر 

 بالمؤسسة
74 52.22 3 3.33 6 6.67 5 5.56 2 2.22 412 01.56 155.00 3 

3.  
أحمً المعلومات المتعلقة 
بعملً لأنها ملكٌة خاصة 
بالمؤسسة ولٌست لغرض 

 المناقشة العامة

72 50.00 11 12.22 3 3.33 4 4.44 0 0.00 421 03.56 147.67 1 

 أحجب المعلومات السرٌة  .4
 بناء على دوافع التعاونٌة

54 60.00 14 15.56 12 13.33 5 5.50 2 2.22 350 54.44 50.50 4 

البعد الثالث ككل الصمت 
 الاجتماعً

 مستوى مرتفع 00.44 1625 1.11 4 5.25 10 5.06 20 11.30 41 74.17 267

 8.99( = 2.25( الجدولية عند مستوي )0قيمة )كا
 ( ما يمي:22يتضح مف جدوؿ )

ـــــــــ   .34 ـــــــــا ات لآت ا حـــــــــت النســـــــــب  المئ ي ـــــــــر عب ـــــــــ  البحـــــــــ  م ـــــــــ  ا  عين الصـــــــــمت : البعـــــــــ  الثال
 %(93.56%: 84.44ما بين ) ارجتماعر

ما بين  ارجتماعرالصمت : البع  الثال لآ ا  عين  البح  مر عبا ات  0قيمة كات ا حت  .35
 (  جميع ا  ال  إحصائياً.055.11: 81.81)
ى%(.91.44لممح   كك  )النسب  المئ ي  بمغت  .33

 كالتالر:البع  الثال   جا  الت تي   مقاً رستجابات العين  ةي  البح  لعبا ات 
  حمر المعم مات المتعمق  بعممر لأن ا ممكي  خاص  بالمؤسس جا  مر الت تي  الأ ل عبا   ) .5

 %(.93.56( بنسب  مئ ي  ) ليست لغ ض المناةش  العام 
 حمر المعم مات الس ل  المتعمق  بالمؤسس  حفاظا عمس جا  مر الت تي  الثانر عبا   ) .3

ى%(.96.66( بنسب  مئ ي  )سمعت ا
ل ق العاممين الصمت ارجتماعر يتسح من النتائج  مقا رستجابات عين  البح   ن مست ق 

م تف  حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   ال لاسي  بمحامظ  س حاجبالأن ي  
 (.الصمت ارجتماعرالمتعمق    )الصمت التنظيمر %( مما يشي  إلس ا تفاع مست ق 81 عمس من )
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كما يتسح من النتائج  ن استجابات عين  البح  تتج  نح  ال عر ارجتماعر بس     حماي  
مات الخاص  بالمؤسس  التر ينتم ن إلي ا لأسبا  تتعمض بالحفاظ عمس سمع  المؤسس ،   مض المعم  

العام ،  ليست لغ ض المناةش  بالمؤسس ،  لأن تمك المعم مات الكشف عن المعم مات التر ة  تس  
ي مما ي ل   عر العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج ب حمي  الصمت ارجتماعر الأم  الد

تمث  مر استجابت م بمست ق م تف  عمس بع  الصمت ارجتماعر من  بعا  مقيا  سم ك الصمت 
 التنظيمر.

 (22) جدوؿ
 (92=  فالصمت التنظيمي ) مقياس لمحاور بالنسبة العينة لآراء والترتيب المئوية والنسبة المقدرة الدرجة

ىالترتوبىالنسبظىالمئووظ%ىالدرجظىالمقدرةىالأبطادىم
 3 50.60 2284 الصمت الإذعانًى .1

 2 69.44 2875 الصمت الدفاعًى .2

 1 92.44 2608 الصمت الاجتماعًى .3

ى 72.82 4687 للمقٌاس الكلٌة الدرجة

 يمر:( ما 30يتسح من ج  ل )
ما بين الصمت التنظيمر  ا  عين  البح  مر محا   مقيا  ت ا حت النسب  المئ ي  لآ  .06

%(، مما ي ل عمس 71.83النسب  المئ ي  لممقيا  )%(، كما بمغت 91.44 %:56.66)
 .العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجل ي الصمت التنظيمر  ق مست   ا تفاع

(، الصمت ارجتماعر) بُع الصمت التنظيمر مقيا    بعا جا  مر الت تي  الأ ل من  .03
 الأخي  بُع  الثال   تي  (، كما جا  مر التالصمت ال ماعركما جا  مر الت تي  الثانر بُع  )

 (الصمت الإدعانر)

 
 
 
 
 
 
 

 (2شكل )
 الصمت التنظيمي مقياس لأبعاد بالنسبة العينة لآراء المئوية والنسبة يوضح بياني رسـ

 الدرجة الكلٌة الصمت الاجتماعً الصمت الدفاعً الصمت الإذعانً

52.62 69.44 90.44 70.83 

لدى العاملٌن الصمت التنظٌمً أبعاد 
 بالأندٌة الرٌاضٌة بمحافظة سوهاج

 %النسبة المئوٌة
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المنظمات الصامت  تعج بالأدكيا    صحا  العق ل  ن  (0200  شيماء) دك ت مر حدا الص   
من ةب  صناع الق ا   الإ ا ات العميا مر ات السمبي   الق  ات العالي ،  لدلك ملاب  من  ص  الظاح  

 محا ل  الكشف عن  شكال ا  مسببات ا،  التفكي  ب سالي   است اتيجيات مناسب   المؤسسات ال لاسي 
تساع  مر التعام  م  حد  الظاح   السمبي ،  تفعي  الص ت التنظيمر  المشا ك  الفعال  التر تس م مر 

  لا   كفا    ماعمي  المنظمات.  بالتالر م  عجم  التح ي  التط ل  
ما مستوى الكفاءة الذاتية والذي ينص عمى:  الثالثعمى التساؤؿ  وبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة

 لدى العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة سوىاج؟
 عرض ومناقشة نتائج التساؤؿ الرابع والذي ينص عمى:

والكفػاءة الذاتيػة لػدى العػامميف  التَمكينيػة القيَػادةىل توجد علاقة ارتباطية دالة احصائياً بيف  .4
 ؟الرياضية بمحافظة سوىاجبالأندية 

 

 (20جدوؿ )
مقياس الكفاءة الذاتية لدى العامميف  التَمكينية وأبعادأبعاد مقياس القيَادة مصفوفة الارتباط بيف 

 (92سوىاج )ف = بالأندية الرياضية بمحافظة 

 المتغٌرات

 مقٌاس الكفاءة الذاتٌة مقٌاس القٌَادة التمَكٌنٌة

تعزٌز 

الشعور 

بمعنى 

 العمل

تعزٌز 

فرصة 

المشاركة 

فً صنع 

 القرارات

إظهار 

الثقة 

فً 

الأداء 

 العالً

الإمداد 

بالاستقلالٌة من 

القٌود 

 البٌروقراطٌة

التشجٌع 

على 

الابتكار فً 

 العمل

الدرجة 

 الكلٌة

التجربة 

غٌر 

 المباشرة

الاقناع 

 اللفظً

التجارب 

 السابقة

التأثٌر 

 العاطفً

الدرجة 

 الكلٌة

مقٌاس 

القٌَادة 

 ٌنٌةالتمَك

تعزٌز الشعور بمعنى 

 العمل
1 0.75 0.72 0.73 0.52 0.01 0.40 0.56 0.64 0.75 0.74 

تعزٌز فرصة المشاركة 

 فً صنع القرارات
0.75 1 0.56 0.50 0.02 0.03 0.55 0.64 0.70 0.73 0.51 

إظهار الثقة فً الأداء 

 العالً
0.72 0.56 1 0.66 0.50 0.71 0.56 0.71 0.53 0.57 0.00 

الإمداد بالاستقلالٌة من 

 القٌود البٌروقراطٌة
0.73 0.50 0.66 1 0.50 0.02 0.73 0.51 0.54 0.61 0.53 

التشجٌع على الابتكار 

 فً العمل
0.52 0.02 0.50 0.50 1 0.03 0.63 0.42 0.30 0.46 0.70 

 0.05 0.04 0.01 0.50 0.55 1 0.03 0.02 0.71 0.03 0.01 الدرجة الكلٌة

مقٌاس 

الكفاءة 

 الذاتٌة

 0.01 0.56 0.76 0.50 1 0.55 0.63 0.73 0.56 0.55 0.40 التجربة غٌر المباشرة

 0.50 0.55 0.60 1 0.50 0.50 0.42 0.51 0.71 0.64 0.56 الاقناع اللفظً

 0.02 0.57 1 0.60 0.76 0.01 0.30 0.54 0.53 0.7 0.64 التجارب السابقة

 0.00 1 0.57 0.55 0.56 0.04 0.46 0.61 0.57 0.73 0.75 التأثٌر العاطفً

 1 0.00 0.02 0.50 0.01 0.05 0.70 0.53 0.0 0.51 0.74 الدرجة الكلٌة

 2.027( = 2.25ر الجدولية عند مستوى دلالة )
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 القيَا   ال  إحصائياً بين جمي   بعا  مقيا   ط  ي (  ج   علاة  ا تباطي  36يتسح من ج  ل )
 .س حاجالكفا   الداتي  ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   ال  ج  الكمي  ل   بين مقيا   التَمكيني 

 مند ب اي    يع ق تمي   ي نظام مر المنظمات إلس   ج  تكيف  م  المما سات الإ ا ل  الح يث ،
الثمانينات  من  ج  تخفيض الت  ج البي  ة اطر التقمي ي ظ   اتجا  ة ي نح  س     تسطيح ال يك  

التغي ات العنيف  التر م ست ا البيئ  المحيط  عمس المنظمات  ما تمخض عن حد   التنظيمر،  مر ظ 
التغي ات من تط   ج ح ي مر الفك  الإ ا ي،  يع  تمكين العاممين م خ  ج ي  ب  بيات الإ ا   س     

عالي  حتمي  لم اكب  التغي ات الحاصم  مر البيئ  المحيط  بالمنظمات، مالتمكين يكس  المنظمات م  ن  
 ل ل  من ة  ت ا عمس التعمم  التكيف الس ل  بغي  المحاق بالمنامس   تمبي  طمبات ال بائن  المحامظ  عمس 

 (09  ص0229)زكريا  أحمد   حصت ا الس ةي   ت سيع ا
 تمكين العاممين مر م اة  اتخاد الق ا   تشجي  مشا كت م يساحم مر  لا   ارستجاب  الس لع  لأي 

بيئ  ممن خلال ط   مفاحيم التمكين تتسمن تع   ارتجاحات  ال  ايا مما يشي  إلس شم لي  تغي ات مر ال
معنا   تع   مسامين  متا   يتم الت كي  عمس السمط   الق    تا   ن ك  عمس س     اجتماع ع   م  كات 

د الق ا  مر الإ ا   المع م  المعم مات المكامئات الق    لكن  غم  الأ بيات اجتمعت عمس ت م  عنص  اتخا
الممكن   يمكن تح ي  مف  م التمكين ب ن  نمط تنظيمر يتم من خلال  النق  المتكامئ لمسمط   المسؤ لي  مر 
غيا  عنص  المسا ل  المباش  ، م  ت سي  مجال اكسا  الثق   اعطا  الصلاحيات  ح ل  التص ف إسام  

 (Henry Ongori, 2009, p15)إلس ال ع   الصا ة  لممشا ك  مر سمط  الق ا  
التعا ن مر اتخاد الق ا ات التر ر تح   بم اة  الق   ال سمي  بقـ   مـا تـحـ   بنظم المعم مات  الت  ل  

( كما ع م  "الق ل تر  العن ي" ب ن  شع   ۰۱۱: ۰۱ الثقام  التنظيمي . ) القيَا   المكامئ   التف يض   سم   
 مما الإمكانات،  تعظيم العم    خلاةيات     المبا    تع ل   ر مج لات العم  الف   بالق    عمس الت ثي  م

 السيط   لمما س   كب  الأم ا  سمط  منح عممي   يسًا إلس يشي  اكم .الشخصر عمس النم   التط   يساع 
 (687: 6. )الف  ي  اتخاد الق ا ات تشجي  ممن خلال إمكانات   تحقيض  تحم  المسؤ لي 

التر يحص  عمي ا الم ظف ن ب ح اف المنظم ،  المكامآت لإتمام عممي  التمكين بنجا  يج   بط 
بحي  يصمم نظام مكامآت يتلا م م  اتجاحات المنظم   خط ات ا نح  تط ل  العم ،  حدا الأم  سينعك  

 م ا ات م،  يمكن تن ي  حد   ،  دلك من خلال ارعت اف بج   حمالتَمكيني إيجابياً عمس سم ك العاممين 
الشافعي و  روف  تتفض النتائج م  ما ت صمت إلي    اسات ك  من .المكامآت بين الما ي   المعن ي 

 .ـ(0226القريوتي  العنزي )  ـHenry Ongori (0229)  ـ(0229حنيف )  ـ(0200)
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توجد علاقة ارتباطية دالة احصائياً  ىل والذي ينص عمى: الرابعوبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمى التساؤؿ 
 سوىاج؟والكفاءة الذاتية لدى العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة  التَمكينية القيَادةبيف 

 عرض ومناقشة نتائج التساؤؿ ال امس والذي ينص عمى:
الصػػمت التنظيمػػي لػػدى سػػموؾ و  التَمكينيػػة القيَػػادة بػػيفارتباطيػػة دالػػة احصػػائياً ىػػل توجػػد علاقػػة  .2

 سوىاج؟العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة 
 (22جدوؿ )

مقياس الصمت التنظيمي لدى العامميف بالأندية الرياضية  وأبعاد التَمكينية القيَادةأبعاد مقياس مصفوفة الارتباط بيف 
 (92سوىاج )ف = بمحافظة 

 المتغٌرات

 التنظٌمًمقٌاس الصمت  مقٌاس القٌَادة التمَكٌنٌة

تعزٌز 

الشعور 

بمعنى 

 العمل

تعزٌز 

فرصة 

المشاركة 

فً صنع 

 القرارات

إظهار 

الثقة فً 

الأداء 

 العالً

الإمداد 

بالاستقلالٌة 

من القٌود 

 البٌروقراطٌة

التشجٌع 

على 

الابتكار 

فً 

 العمل

الدرجة 

 الكلٌة

الصمت 

 الاذعانً

الصمت 

 الدفاعً

الصمت 

 الاجتماعً

الدرجة 

 الكلٌة

مقٌاس 

القٌَادة 

 التمَكٌنٌة

تعزٌز الشعور 

 بمعنى العمل
1 0.52 0.54 0.76 0.00 0.02 0.33- 0.56- 0.52 0.74- 

تعزٌز فرصة 

المشاركة فً 

 صنع القرارات

0.52 1 0.53 0.51 0.54 0.50 0.67- 0.50- 0.43 0.06- 

ار الثقة فً إظه

 الأداء العالً
0.54 0.53 1 0.77 0.51 0.71 0.45- 0.31- 0.25 0.55- 

الإمداد 

بالاستقلالٌة من 

القٌود 

 البٌروقراطٌة

0.76 0.51 0.77 1 0.50 0.01 0.33 0.45 0.52 0.63 

التشجٌع على 

الابتكار فً 

 العمل

0.00 0.54 0.51 0.50 1 0.02 0.63 0.42 0.30 0.77- 

 -0.02 0.71 -0.65 -0.75 1 0.02 0.01 0.50 0.50 0.02 الدرجة الكلٌة

مقٌاس 

الصمت 

 التنظٌمً

 0.53 0.52 0.77 1 -0.75 0.63 0.33 -0.45 -0.67 -0.33 الصمت الاذعانً

 0.01 0.56 1 0.77 -0.65 0.42 0.45 -0.31 -0.50 -0.56 الصمت الدفاعً

صمت ال

 الاجتماعً
0.52 0.43 0.25 0.52 0.30 0.71 0.52 0.56 1 0.03 

 1 0.03 0.01 0.53 -0.02 -0.77 0.63 -0.55 -0.06 -0.74 الدرجة الكلٌة

 2.027( = 2.25ر الجدولية عند مستوى دلالة )
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 ال  ج   التَمكيني  القيَا   ال  إحصائياً بين  بعا  مقيا   عكسي (  ج   علاة  ا تباطي  33يتسح من ج  ل )

 ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  ال  ج  الكمي  ل   الصمت التنظيمرسم ك مقيا   بعا  الكمي  ل   بين 

 القيَا   ال  إحصائياً بين  بعا  مقيا   عكسي (  ج   علاة  ا تباطي  33يتسح من ج  ل )كما 

ل ق العاممين بالأن ي   ال  ج  الكمي  ل   الصمت التنظيمرمقيا   بعا   ال  ج  الكمي  ل   بين  التَمكيني 

  ال  إحصائياً  ط  ي علاة  ا تباطي  ، ماع ا بع ي )الصمت ارجتماعر( ت ج  س حاجال لاسي  بمحامظ  

، ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج  ال  ج  الكمي  ل  التَمكيني  القيَا   بعا  مقيا  بين   بين 

ت ج  علاة  ا تباطي  ط  ي   ال  إحصائياً بين   بين  بعا   الإم ا  بارستقلالي  من القي   البي  ة اطي ( بع  )

 . ال  ج  الكمي  ل  ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجالصمت التنظيمر مقيا  

، اردعانر يع   الباحثان ار تباط العكسر بين  بعا  مقيا  القيَا   التَمكيني   بع ي )الصمت 

قيا  الصمت التنظيمر إلس ماعمي  القيَا   بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج الصمت ال ماعر( من  بعا  م

إلس ال    الإيجابر الدي تمعب  الإ ا   بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج مر ت مي  مناخ جي  لمعاممين، كما 

الإم ا   تماعر،ي ج  الباحثان ار تباط الط  ي بين  بعا  مقيا  القيَا   التَمكيني   بع  )الصمت ارج

( من  بعا  مقيا  سم ك الصمت التنظيمر إلس  عر العين  ةي  البح  بارستقلالي  من القي   البي  ة اطي 

 بس     الحفاظ عمس الصمت ارجتماعر لسمان نجا  الأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج.

اتر  القيَا  ن نجا   ي منظم  ي تبط بطبيع    (025  صـ0226  مساعد مر حدا الص   يدك  )

مر  سط م الم نر الدي  الأم ا عمي م التع ف عمس مشاع   سم ك  نبغري  القا   حؤر نتق   المنظم ،  ا

 عن  ح    المشاك ،  م ق الق    عمس ثقت م،الداتر، ب  ف كس   انفعارت م ا ا     الت خ يعمم ن مي ، 

مالصمت التنظيمر ح  مفتا  القيا  ، مع اممين عق ت ثي  السم ك الشخصر لمإ ا   الدات،  ال عر بط  
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من ا، حي  ي خد القائ  الناجح ة ا ات  استنا ا الس تفاع  م لج  الجي  مر المنظم   خص صا التعميمي  للأ ا 

 .ارجتماعي من الم اةف 

خمض بيئ  إيجابي    اعم  يشع  مي ـا الجميـ  بالتقـ ي   ارحتـ ام، حـؤر  القـا   ةـا   ن  الم ي لنيستطي  

مــا لــ ي م  تحقيــض  تقــ يم  مســ     التغمــ  عمــس الآثــا  الســمبي  لســم ك الصــمت التنظيمــرعمــس إل ــام  تبــاع م 

بــالخ ف مــن   مــن ناحيــ   خــ ق، يخمــض القــا   الآخــ  ن بيئــ  ســمبي   م حقــ  حيــ  يشــع  النــا   شــيا  عظيمــ 

التحــ      ا تكــا  الأخطــا ، غالبًــا مــا ي كــ  حــؤر  القــا   عمــس احتياجــات م   حــ ام م  كثــ  مــن ت كيــ حم عمــس 

يمكن  ن يك ن لمقا   ت ثي  عميض عمس إنتاجي  مـ لق م  معن يـات م   مـاح م بشـك  عـام كما  .احتياجات م لق م

اعمـ ، ممـن المـ جح  ن يكـ ن  تبـاع م مشـا كين  منتجـين عن ما يك ن القا   ةا  لن عمس خمض بيئ  إيجابيـ    

 (.Köse, 2019 ،A. ،& Köse ،F)  مب عين

نايف حنيف   ـ(0200حسف الشافعي و  روف ) تتفض النتائج م  ما ت صمت إلي    اسات ك  من 

 .ـ(0226محمد القريوتي  عوض العنزي )  ـHenry Ongori (0229)  ـ(0229)

توجد علاقة ارتباطية دالة  ىل والذي ينص عمى: ال امسوبذلؾ يكوف قد تـ الإجابة عمى التساؤؿ 

 سوىاج؟لدى العامميف بالأندية الرياضية بمحافظة  وسموؾ الصمت التنظيمي التَمكينية القيَادةاحصائياً بيف 
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 الاست لاصات والتوصيات:

 الاست لاصات:

 التالي :إلس ارستخلاصات  انس   نتائج البح  ت ص  الباحثح    عين  البح    ح ام   مر مر 

حي  بمغت النسب  المئ ي   مت سطل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي   التَمكيني  القيَا  مست ق  .0
  ظ  ت النتائج  ن:  ة %( 78.69كك  ) المقيا رستجابات العين  عمس 

م تف  حي   ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج نس العم تع ل  الشع   بمعمست ق  .0
 %(.88.66بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

 تع ل  م ص  المشا ك  مر صن  الق ا ات ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجمست ق  .6
 %( 74.80مت سط حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

م تف  حي   إظ ا  الثق  مر الأ ا  العالر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجمست ق  .3
 %( 83.85بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك   عمس من )

 ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج   من القي   البي  ة اطي الإم ا  بارستقلاليمست ق  .4
 %( 75.56مت سط حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

مت سط  التشجي  عمس اربتكا  مر العم  ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجمست ق  .5
 %(.70.11جابات العين  عمس البع  كك  )حي  بمغت النسب  المئ ي  رست

حي  بمغت النسب  المئ ي  رستجابات  مرتفعال لاسي   بالأن ي ل ق العاممين  مست ق الكفا   الداتي  .6
 : ة   ظ  ت النتائج  ن%( 83.66العين  عمس المقيا  كك  )

حي  بمغت  مرتفع ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج التج ب  غي  المباش  مست ق  .0
 %(.90.89النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

حي  بمغت النسب   مرتفع ارةناع المفظر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجمست ق  .6
 %(.84.83المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

حي  بمغت النسب   مرتفع اسي  بمحامظ  س حاجالتجا   السابق  ل ق العاممين بالأن ي  ال لمست ق  .3
 %(.83.89المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )
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حي  بمغت النسب   متوسط الت ثي  العاطفر ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجمست ق  .4
 %(.76.68المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

حي  بمغت النسب  المئ ي   مت سطال لاسي   بالأن ي ل ق العاممين  الصمت التنظيمرمست ق  .5
 : ة   ظ  ت النتائج  ن%( 71.83رستجابات العين  عمس المقيا  كك  )

حي  بمغت  من فض ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجالصمت الإدعانر مست ق  .0
 %(.56.66النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

حي  بمغت  من فض ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجال ماعر الصمت مست ق  .6
 %(.69.44النسب  المئ ي  رستجابات العين  عمس البع  كك  )

حي  بمغت  مرتفع ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاجالصمت ارجتماعر مست ق  .3
 %(.91.44ن  عمس البع  كك  )النسب  المئ ي  رستجابات العي

 ال  ج  الكمي  ل   التَمكيني  القيَا   ال  إحصائياً بين جمي   بعا  مقيا   ط  ي  ج   علاة  ا تباطي   .4
 .س حاجالكفا   الداتي  ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   بين مقيا  

 ال  ج  الكمي  ل   بين  التَمكيني  القيَا   ال  إحصائياً بين  بعا  مقيا   عكسي  ج   علاة  ا تباطي   .5
، س حاجل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ   ال  ج  الكمي  ل   الصمت التنظيمرمقيا   بعا  

 بعا  مقيا  بين   بين   ال  إحصائياً  ط  ي علاة  ا تباطي  ماع ا بع  )الصمت ارجتماعر( ت ج  
 .ل ق العاممين بالأن ي  ال لاسي  بمحامظ  س حاج  ال  ج  الكمي  ل  التَمكيني  القيَا  

 التوصيات:

 يمر:بما  انمر س   نتائج البح  ي صر الباحث

 .العم  عمس تط ل  سم ك الم ظفين مر بيئ  العم  .0

 . لا   ال سا ال ظيفر   م  المعن يات ل ق العاممين .6

 .بيئ  العم العم  عمس التخفيف من مست ق مقا م  التغيي  مر  .3

، بحي  يصبح ارتصال  المؤسس متح ةن ات ج ي   للاتصال ج ي    دات اتجاحين بين الم ظف  .4
 .لح  المشكلات مر بيئ  العم  لمعاممينصمام  مان للإ ا   من خلال إتاح  الف ص  
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 .جي  إب اعي   مكا   جعم م ي ت ن ب تحفي  لمم ظفين .5

 ك اب اعي  لممشإابتكا  حم ل    لمعاممينالدحني   الطاةات   الق  ات الإب اعي  تحفي خمض ثقام   .6
 .مر المؤسس المتاح   الم ا  باستخ ام 

 .تحسين الكفا   المؤسس     م  الإنتاجي  لمف   بارحتمام  .7

 تقمي  ار   اجي  مر إنجا  العم ، من خلال تشجي   اللام ك ل   اعتما  مب   تف يض الصلاحيات  .8
     العم  الجماعر بين ال ؤسا   الم ؤ سين.

 القيَا  لمقا    اخ  ال  ا   من خلال ت  ل  الم  ا  عمس مما سات  التمكينرحفي  ن ج السم ك ت .9
 . ت عيت م ب حميت ا مر تخفيض مست ق الصمت التنظيمر ل ق العاممين التَمكيني 

تط ل  سياسات عم  تحقض ال عم الكامر لمم ظفين من ةب  الإ ا   العميا، لما لدلك من     با    .01
 .مر تع ل  مشا كت م الفاعم   منح م الح ل  الكامي  للإ ر  بآ ائ م  مشا كت م البنا  

نش  ثقام  إب ا  ال  ي  الج   بالمقت حات  دلك مر إطا  ةن ات  سمي  سابط   سمن تعميمات  .00
 .اسح  تعظم المنفع  من حدا ارج ا   

 .تع ل  سياس  البا  المفت   مر ت اص  الم ظفين م  الإ ا   العميا  تخصيص م اعي  ل دا الت اص  .06

تع ل      المنامس  بين الم ظفين مر ح  مشكلات العم ، كإطلاق المبا  ات الجماعي     الف  ي   .03
 . من   تق يم ح ام  كامي  لمم ظفين المب عينلتق يم  مكا  من ش ن ا  ن تعالج المشكلات الم

 س     تفعي  م ق العم ،   مج الم ظفين لمعم  مر م ق لغايات التط ل . .04

اج ا  الم ل  من ال  اسات التر تست  ف سم ك الصمت التنظيمر  الكفا   الداتي  ل ق العاممين  .05
 بالمؤسسات ال لاسي .
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 قائمة المراجع
 العربية:أولًا المراجع 

 ث  الصمت التنظيمر عمس سم ك الم اطن  التنظيمي ،   اس  تطبيقي  عمس  :(6107محمد احم  )، احم  .0
(، 6العاممين بالكا   العام التابعين لقطاع التعميم بجامع  المنص   ، مجم   ا  المنظ م ، المجم  )

 058-618(، ص 6الع   )

ةمض المستقب   علاةت  بك  من ماعمي  الدات  الطم   الأكا يمر  :(6103) ال ا يالجب  ي، محمد عب   .6
الع بي  المفت ح  بال نما ك  الأكا يمي  – ارتجا  للان ماج ارجتماعر لطمب  التعميم المفت   

  سال   كت  ا  ،نم دجا، الأكا يمي  الع بي  مر ال نما ك

ر تحسين  ظائف إ ا   الم ا   البش ل  ل ق ين مك    إست اتيجي  التم :(6106) سمي  محمد الط ا ن ، .3
م  لمبح   الت ب ي  كالت بي  )الأ ح (: مجم  عممي  مح العاممين مر المجم  الأعمس لمشبا .

 877-830 ،(0ج    068)35 ، ارجتماعي ( النفسي  

 :عاممينالالأخلاةي  مر العلاة  بين الصمت التنظيمر    ا   القيَا       :(6161)  عا  جمال ال ين .4
 ،كمي  التجا   ، سال   كت  ا  مر إ ا   ارعمال -مي اني  عمس بعض المنظمات مر مص     اس

  جامع  بن ا

م(: علاة  التمكين بت عيم 6166حسن  حم  الشامعر، إي ا  محمد خي ي، ش ل ان يحير م سر ) .5
الب ني   ال لاس ، كمي  الت بي  ماعمي    ا  م ق العم  بالمؤسسات ال لاسي ، المجم  العممي  لمت بي  

 .ال لاسي  لمبنات، جامع  الإسكن  ل 

كمتغي   سيط مر العلاة  بين الخ ف  الصمت التنظيمر  ث  :(6161خس ،  حا  عب  الفتا  ) .6
ال ظيفر  ارحت اق ال ظيفر:   اس  تطبيقي  عمس الجامعات الحك مي  المص ل ،  سال   كت  ا ، 

   اجامع  بن التجا  ،كمي  

م(: إ ا   التمكين  اةتصا يات الثق  مر منظمات 6119 ك لـا مطمك ال   ي،  حم  عمر صالح ) .7
 الأ  ن. عمـال الألفي  الثالث "،  ا  اليا   ي، 
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م(:  ث  الصمت التنظيمر عمس صن  الق ا  ل ق العاممين ببعض 6166شيما  صلا  سي  ) .8
ي  الت بي  ال لاسي ، بعن ان ة    طن   سال  سلام، ارتحا ات ال لاسي ، المؤتم  العممر ال  لر لكم

 .جامع   سي ط

(.     الكفا   الداتي  لمعاممين كمتغي   سيط مر العلاة  بين 6106)محمد نجي   حاي ي،  عب  اللا .9
 ال ا ي.مي اني  بالتطبيض عمس جامع  جن    لمعاممين:   اس السائ    الإب اع الإ ا ي  القيَا   نماط 

 . كمي  التجا  . ةسم إ ا   الأعمالال ا يجامع  جن    - ط  ح  )ماجستي (

    الق  ات الإب اعي  لمعاممين مر تحسين الأ ا  ال ظيفر من  (.6166عبي  بنت عمر بن ع ض. ) .01
خلال الكفا ات الداتي (   اس  تطبيقي  عمس العاممين ب ي ان عام   ا   التعميم العالر  البح  العممر 

  جامع  العم م ارسلامي  المالي ل . ( ) سال   كت  ا  بتكا  سمطن  عمان ار

م(: الشع   بالتمكين ل ق الم ي لن من مست ق الإ ا   ال سطس 6116محمد الق ل تر، ع ض العن ي ) .00
 88،مـر   لـ  الك لت ":   اس  مي اني ، مجم  جامع   مشض لمعم م ارةتصا ي   القان ني ، المجم 

 .الأ لالع   

 80م(: عمم النف  ال لاسر،  ا  الفك  الع بر، القاح  . ص6110محمد حسن علا ي ) .06

م(: السم ك التنظيمر مر منظمات الأعمال،  ا   ائ  لمنش   الت  ل ، 6104محم   سممان العميان ) .03
 .الأ  ن

بمحامظ   م(:  اة  سم ك الصمت التنظيمر ل ق معممر الم ا   اربت ائي 6106م سس مساع  محمد ) .04
 .القاح  ، 3ع.، ج 35،جامع  الأ ح . مج. -الع سيات من  ج   نظ حم، مجم  كمي  الت بي  

م(: آليات التمكين الإ ا ي       مر تنمي  ال سا ال ظيفر ل ق 6109نايف حنيف القحطانر ) .05
لاس ، كمي  المجم  العممي  لمت بي  الب ني   عم م ال   ،4ج ،86العاممين بال يئ  العام  لم لاس ، ع
 .الت بي  ال لاسي  لمبنين، جامع  حم ان
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م(: آليات التمكين الإ ا ي       مر تنمي  ال سا ال ظيفر ل ق 6109نايف حنيف القحطانر ) .06
المجم  العممي  لمت بي  الب ني   عم م ال لاس ، كمي   ،4ج ،86العاممين بال يئ  العام  لم لاس ، ع

 .حم انالت بي  ال لاسي  لمبنين، جامع  

(.  ثـــ  المســايق  التنظيميـــ   الثقــ  مـــر المشــ ف كمتغيـــ لن 6108نعمــان، م مــت محمد الســـعي  م ســر. ) .07
 سـيطين مــر العلاةــ  بــين الإشـ اف الســر   الصــمت التنظيمــر. المجمـ  الأ  نيــ  مــر إ ا   الأعمــال، 

-http://search.mandumah-.com/R. مســــــــــــــــت ج  مــــــــــــــــن 306 -685 ،6ع ،04مــــــــــــــــج
ecord/882003 
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