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 مشكلظ البحث:المقدمظ و

خاصة في الجول الشامية تعاني مغ و أصبحت الإدارة في كثيخ مغ السؤسدات الخياضية 
كثيخ مغ تمظ السؤسدات أن الضعف وتزاؤل الخبخات الإدارية والتقشية، مغ جانب آخخ تدتذعخ 

عاجدة عغ محاولة التقجم خاصة في غياب مرادر وأشكال الجعع قج تكػن لإدارة لالسشاخ السحمي 
 (5454. )يياوالسدانجة التي يسكغ ان تحرل عم

استػجب عمى الادارات تصػيخ قجراتيا، وإعادة ترسيع عسمياتيا، والبحث عغ  لحلظ فقج
مل مع الفخص ثع بمػرة كل إمكانياتيا ومػاردىا في إشار استخاتيجي واضح لمتعا مشاسبةتقشيات 

مرجر الجعع  وسػف يكػن  والعالسية،يتفاعل مع الستغيخات والتحػلات السحمية لكي جات ييجتوال
 وخصػرة أىسية تتزح وعمية فقج الفعالة، الشطع الي التحػل ػھ التػجو حاىالحقيقي والخئيدي في 

 (24566)الستقجمة.  الشطع إدارة وآليات ومفاىيع ندق تصػيخ
الحػكسة أداة جيجة تسكغ الييئات مغ حدغ إدارتيا في السجتسع بأسمػب عمسي  وتعج  

، وتػفيخ معمػمات عادلة وشفافة لكافة الأشخاف ذات الييئاتوعسمي يؤدي إلى حساية أمػال 
يي تعتبخ أداة جيجة لمحكع عمى الأداء الاداري لسجالذ إدارة الييئات فالعلاقات السختبصة بالييئات، 

 (591 26) ومحاسبتيع.
سثل السعيار الحقيقي لمتصػر إلكتخونيا ومعمػماتيا يمذخوعا حيػيا تعج  الحػكسة الإلكتخونيةو 

 يداعج في القزاءة ودوائخىا بشطام اترالاتي مسيد ربط كافة مؤسدات الجول عمى يعسلوالحي 
 (4:52خ. )يعسل عمى إنجاز كافة السعاملات بدخعة ويدخوتيغ والفداد الإداري والسالي و عمى ال

في مجال تكشػلػجيا السعمػمات في مختمف السجالات  نسػونطخا لسا يذيجه العالع اليػم مغ 
نطخا  الييئاتحيث أصبحت تكشػلػجيا السعمػمات عشرخا ميسا مغ عشاصخ الشذاط الحي تقػم بو 

، فبعج خالسشاسب بدخعة ويدلسا تػفخه مغ معمػمات دقيقة وسخيعة تداعج الإدارة في اتخاذ القخار 
الثػرة التكشػلػجية التي عخفيا العالع أصبح ىشاك تدابق وتدارع كبيخ مغ جسيع الييئات في 

التكيف مع الستغيخات الججيجة اليػم  اصبح لداما عميةتصبيقيا، وقج شسل ذلظ السجال الخياضي الحي 
تصبيق  في ايجابيا دورا تمعبالحػكسة الإلكتخونية ، فوالػقػف عمى متصمبات التصػر الستغيخة 

الحوكمظ الالكترونيظ وعلاقتكا بفاعليظ الأداء الوظيفي لدى الطاملين 
 بجمكوريظ مصر الطربيظ  باتحادات الرياضات المائيظ

 شحاتظ جلال شيرين/د. م.أ* 

 أسيهط جامعة- الرياضية التربية بكلية والترويح الرياضية الإدارة بقدم مداعج استاذ* 
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والسداءلة والسذاركة بسا يحقق  القػانيغ ومعاييخ التسيد في أداء الأعسال عمى أساس مغ الذفافية
 (2:455مرمحتيا وحساية مرالح مغ لو علاقة بيا لتحديغ كفاءة الأداء بالييئات. )

ية عمى انعكاسات إيجاب اليحا فان الحػكسة الإلكتخونية في الاتحادات الخياضية سيكػن لي
تشطيع العسل الإداري بيا ، كسا أن الحػكسة الإلكتخونية تذكل متغيخة ىامة حيث أنيا تعسل عمى 
الحج مغ الفداد الإداري وكحلظ تعسل عمى تقجيع الخجمات لمسػاششيغ وانجاز معاملاتيع عغ شخيق 

لتحديغ الأداء  الػسائل الالكتخونية لحا أصبح عمى الاتحادات الخياضية تػفيخ الأنطسة السشاسبة
الحهكمة لمعامميغ بيا، ومغ ىحا السشصمق كانت الحاجة إلى إجخاء الجراسة وتدميط الزػء عمي 

الالكترونية وعلاقتها بفاعلية الأداء الهظيفي باتحادات الرياضات المائية في جمههرية مرر 
 .العربية

 هجف البحث:
تيا بفاعمية فاعمية الأداء ييجف البحث إلى التعخف عمى الحػكسة الالكتخونية وعلاق

 الػضيفي لمعامميغ باتحادات الخياضات السائية.

 تداؤلات البحث:
 ما واقع الحػكسة الالكتخونية باتحادات الخياضات السائية؟  .2
 ما فاعمية الأداء الػضيفي لجى العامميغ باتحادات الخياضات السائية؟  .6
الأداء الػضيفي لجي العامميغ باتحادات  ما العلاقة بيغ الحػكسة الالكتخونية وفاعمية فاعمية .:

 الخياضات السائية؟
ما الترػر السقتخح الحػكسة الالكتخونية وفاعمية فاعمية الأداء الػضيفي لجي العامميغ باتحادات  .5

 الخياضات السائية؟

 مرطلحات البحث:
  الحهكمة الالكترونية -

عمى عسل الإدارة، وتحديغ  "ىي استخجام التكشػلػجيا الحجيثة في تفعيل الجور الخقابي
أدائيا، والسداىسة في بشاء الذفافية بيشيا وبيغ العسلاء، واستغلاليا في تصػيخ الشذاط الإنتاجي 
لمسؤسدة والارتقاء بػضعيتيا السالية، والسحافطة عمى مرالح مختمف الأشخاف الستعاممة معيا 

 (562 :2) .سػاء تمظ السذاركة في خمق القيسة أو تمظ السدتفيجة مشيا
 فاعلية الأداء الهظيفي  -

"ىي قجرة الفخد عمى تحقيق السيام والأعسال السحجدة لو مدبقاً في الػقت السحجد وبالصخيقة 
 (6452) السلائسة ليا بشجاح".
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 إجراءات البحث
 منهج البحث

 استخجمت الباحثة السشيج الػصفي )الجراسة السدحية( لسشاسبتو وشبيعة البحث.
 مجتمع البحث

جسيع أعزاء مجالذ الإدارة والعامميغ باتحادات الخياضات السائية والأفخع يسثل مجتسع البحث 
 التابعة ليا.

 عينة البحث
( عزػ مجمذ إدارة وإداري 224تع اختيار عيشة البحث بالصخيقة العذػائية، وبمغ عجدىع )

اذ، الاتحاد السرخي باتحادات الخياضات السائية وأفخعيا وىي )الاتحاد السرخي لمغػص والإنق
لمدباحة، الاتحاد السرخي للأسساك، الاتحاد السرخي لمذخاع والاندلاق عمى الساء، الاتحاد 

 السرخي لمتججيف والكانػى( 

 أدوات جمع البيانات 
 ثالثاً: أدوات جمع البيانات:

 استخجمت الباحثة الاستبيان كأداة لجمع البيانات وقج تم ترميم استمارتين هما:
 الأولي5 بيجف التعخف عمى واقع الحػكسة الالكتخونية باتحادات الخياضات السائية.-
 الثانية5 بيجف التعخف عمى الػاقع الفعمي لفاعمية الأداء الػضيفي-

 5 واتبعت الآتي في ترسيع الاستبيان
 تحجيج محاور الاستبيان: -أ

كسة الالكتخونية لجى العامميغ ( محاور لمتعخف عمى مدتػى الحػ 4قامت الباحثة بتحجيج )     
 ( محاور لمتعخف عمى فاعمية الأداء الػضيفي، ومغ خلال7باتحادات الخياضات السائية، وكحلظ )
بالإضافة إلى خبخاتيسا في مجال الإدارة والإدارة الخياضية،  تحميميسا عجد مغ السخاجع الستخررة

( مغ الخبخاء :2(ثع تع عخضيسا عمى )5( و)6السيجانية، تع وضعيسا في صػرتيسا الأولية مخفق )
وبعج تفخيغ  ( لمتعخف عمى درجة مػافقتيع عمييا2مخفق ) والإدارة الخياضيةفي مجال الإدارة 

البيانات شبقاً لآرائيع في السػافقة جاءت محاور استبيان كلًا مغ الحػكسة الالكتخونية وفاعمية 
%( مغ آراء الخبخاء، وىي الشدبة التي :7مػافقة أكثخ مغ ) التي حازت عمىالأداء الػضيفي 

ارتزتيا الباحثة لقبػل السحػر، وبالتالي تع السػافقة عمى جسيع محاور استسارة الحػكسة 
( في محػر واحج 4، :الالكتخونية، أما بالشدبة لسحاور فاعمية الأداء الػضيفي تع دمج محػر )

 ( وذلظ وفقاً لخأي الخبخاء.7، 5وححف محػر )
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 عبارات الاستبيانانإعجاد  -ب
بعج التػصل إلى محاور الاستبيانان قامت الباحثة بػضع مجسػعة مغ العبارات بسا 

وعخض استبيان الحػكسة يتشاسب مع كل محػر مغ السحاور التي تع تحجيجىا والتػصل إلييا 
 الالكتخونية وفاعمية الأداء الػضيفي في صػرتيسا السبجئية.

 
 للاستبيان:المعاملات العلمية  -رابعاً 

 الرجق. -1  
 استبيان الحهكمة الالكترونية: -أ

 صجق المحكمين: -
بعج التػصل إلى محاور الاستبيان قامت الباحثة بػضع مجسػعة مغ العبارات بسا يتشاسب 

وعخض استبيان الحػكسة الالكتخونية مع كل محػر مغ السحاور التى تع تحجيجىا والتػصل إلييا 
يج مجى مشاسبة العبارات ( وذلظ لتحج2( مغ الخبخاء مخفق ):2) في صػرتو السبجئية عمى

 .السػضػعة
( في 2%( فأكثخ ىي عبارة رقع ):7العبارات التي لع تحقق ندبة مػافقة )حيث جاءت  

( في محػر أىجاف الحػكسة الإلكتخونية، وعبارة 66محػر ماىية الحػكسة الإلكتخونية، وعبارة رقع )
( في محػر متصمبات 22،45،52،56( في محػر فػائج الحػكسة الالكتخونية، وعبارة رقع )6:رقع )

( عبارة وفقاً لآراء الدادة 24لإلكتخونية وبحلظ يربح عجد عبارات الاستبيان )تصبيق الحػكسة ا
 الخبخاء. 

 استبيان فاعلية الأداء الهظيفي: -ب 
 صجق المحكمين: -

بعج التػصل إلى محاور الاستبيان قامت الباحثة بػضع مجسػعة مغ العبارات بسا يتشاسب 
فاعمية الأداء الػضيفي  وعخض استبيانمع كل محػر مغ السحاور التي تع تحجيجىا والتػصل إلييا 

 في صػرتو الأولية عمى الدادة الخبخاء 
، 2% فأكثخ ىي عبارة رقع ):7العبارات التي لع تحقق ندبة مػافقة حيث جاءت العبارات 

 الجقة في أداء الػضيفة،( في محػر 2، 5)وعبارة رقع  القجرة عمى أداء الػضيفة( في محػر :2
( في محػر الابجاع 26، 4وعبارة رقع )الالتدام الػضيفي، ( في محػر الإلسام و 22، 7وعبارة رقع )

وفقاً لآراء  ( عبارة5:إجسالي عبارات استبيان فاعمية الأداء الػضيفي ) والابتكار. وبحلظ يربح
 الدادة الخبخاء.



 

 

 مجلة علوم الرياضة

- 99 - 

   رالثاني عش الجزء 2020 هونيي( 33المجلد)

 

 الجراسة الاستطلاعية:-
( فخد يسثمػن مجتسع البحث :6قامت الباحثة بإجخاء دراسة استصلاعية عمى عيشة قػاميا )

ارات وتحجيج زمغ ومغ خارج العيشة تع التصبيق عمييع بيجف التعخف عمى مجى مشاسبة صياغة العب
 تصبيق الاستبيانان والتعخف عمى أي صعػبات في عسمية التصبيق، وإيجاد الرجق والثبات. 

 صجق الاتداق الجاخلي: -
قامت الباحثة بحداب معامل صجق الاتداق الجاخمي بيغ كل عبارة ومجسػع السحػر السشتسية إليو  

 لحػكسة الالكتخونية وفاعمية الأداء الػضيفي، وبيغ مجسػع السحػر والسجسػع الكمي لكل مغ استبيان ا
 لاستبيانمعاملات الارتباط بيغ العبارة ومجسػع السحػر الحي تشتسي إليو حيث جاءت 

(، كسا جاءت معاملات الارتباط دالة إحرائياً 27.: -72.:تخاوحت ما بيغ ) الحهكمة الالكترونية
( وىي معاملات 22.: -:2.:بيغ مجسػع كل محػر والسجسػع الكمي للاستسارة وتخاوحت ما بيغ )

 ( مسا يذيخ إلى صجق الاتداق الجاخمي للاستبيان ككل.4:.:ارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػى )
فاعلية الأداء لاستبيان اط بيغ العبارة ومجسػع السحػر الحي تشتسي إليو معاملات الارتباما 

(، كسا جاءت معاملات الارتباط دالة إحرائياً بيغ مجسػع 27.: -72.:تخاوحت ما بيغ ) الهظيفي
( في جسيع السحاور وىي 22.:كل محػر والسجسػع الكمي للاستسارة حيث جاءت قيسة "ر" )

( مسا يذيخ إلى صجق الاتداق الجاخمي 4:.:ئياً عشج مدتػى )معاملات ارتباط دالة إحرا
 للاستبيان ككل.

 الثبات: -2
قامت الباحثة باستخجام شخيقة الاختبار وإعادة الاختبار لإيجاد ثبات الاستسارة وتع التصبيق 

 يػم. 24بفارق زمشي قجرة 
ة الالكتخونية تخاوحت معاملات الارتباط بيغ التصبيق الأول والثاني لاستبيان الحػكسفكانت 

( مسا يذيخ إلى 4:.:( وىي معاملات ارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػى )22.:5 24.:ما بيغ )
 ثبات الاستبيان ككل.

معاملات الارتباط بيغ التصبيق الأول والثاني لاستبيان فاعمية الاداء الػضيفي تخاوحت  اما
( مسا يذيخ إلى 4:.:ائياً عشج مدتػى )( وىي معاملات ارتباط دالة إحر22.:5 22.:ما بيغ )

 ثبات الاستبيان ككل.
وقج أسفخت نتائج الجراسة الاستصلاعية للاستبيانان مشاسبتو مغ حيث الرياغة والمغة 
السدتخجمة ولع تطيخ أي تعميقات شفػية أو تحخيخية تػحي بالغسػض أو عجم الػضػح، وتخاوح زمغ 
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دقيقة وىػ زمغ تخاه الباحثة مشاسباً، كسا لع تكغ ىشاك أي ( 524 :2تصبيق الاستبيانان ما بيغ )
 صعػبات تحكخ في عسمية التصبيق.

بعج التأكج مغ السعاملات العمسية للاستبيانيغ قامت الباحثة بػضعيسا في صػرتيسا الشيائية 
 (، وغيخ مػافق6(، مػافق إلى حج ما ):( ووضع ميدان تقجيخ ثلاثي لمعبارات مػافق )4، :مخفق )

(2.) 
 خامداً: التطبيق:

م حتى  2/8/2019عمى العيشة السختارة في الفتخة مغ  تقامت الباحثة بتصبيق الاستبيانا 
 م. 8/2019/:6
 المعالجة الإحرائية للبيانات: -
تحقيقا لأىجاف البحث ووفقآ لإجخاءاتو قامت الباحثة بالاستعانة بالحاسب الآلي في   

 Advancedبخنامج "حدمة البخامج الإحرائية الستقجمة"السعالجات الإحرائية باستخجام 
Statistical Analysis Paclcase (a.s.a.p)  5وقج استخجمت الأساليب الإحرائية التالية 

  معامل الارتباط. -     الجرجة السقجرة. -  الشدبة السئػية. -
 الػزن الشدبي. –             الانحخاف السعياري.  -الستػسط الحدابي.             -

 سادساً: عرض ومناقذة النتائج:
مغ خلال السعالجات الإحرائية لبيانات البحث سػف تتشاول الباحثة عخض الشتائج في 

 ضػء أىجاف البحث وتداؤلاتو وفقاً لسا يمي5
 التداؤل الأول:

 ما واقع الحهكمة الالكترونية باتحادات الرياضات المائية؟
بيق استبيان الحػكسة الالكتخونية لمتعخف عمى واقع الحػكسة الالكتخونية مغ خلال تص 

الػزن الشدبي لاستجابات عيشة البحث في محاور بان باتحادات الخياضات السائية كانت الشتائج 
( وجاء تختيب اتحادات الخياضات السائية تشازلياً ::.22 - :22.2الحػكسة الالكتخونية ما بيغ )

(، يميو اتحاد الغػص ::.22لاستجابات العيشة، حيث حرل اتحاد الدباحة عمى وزن ندبي )وفقاً 
(، ثع اتحاد التججيف 22.52(، ثع اتحاد صيج الأسساك بػزن ندبي )42.:2والإنقاذ بػزن ندبي )

 (.:22.2(، وأخيخاً اتحاد الذخاع بػزن ندبي )22.62بػزن ندبي )
 ة الإلكتخونية أصبحت تحتل مكانة رفيعة وىامة فيومغ ىحا تؤكج عيشة البحث ان الحػكس

الخياضية كسا أصبحت الحػكسة الإلكتخونية الإدارية مصمبا كحلظ في القصاعات  الاتحادات
الحكػمية والأىمية فيي تختبط ارتباشا وثيقا بالشيج الإداري والسالي الفعال الحي يحفظ الحقػق 
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بة بذقييا الجاخمي والخارجي ويحقق الجرجات اللازمة ويحجد السدؤوليات ويزع الأشخ العامة لمخقا
 مغ مدتػيات الإفراح والذفافية.

وأضيخت نتائج استبيان واقع الحػكسة الالكتخونية أن محػر "ماىية الحػكسة الالكتخونية" 
تحققت بشدبة عالية في جسيع الاتحادات قيج البحث، وتخي الباحثة أن ذلظ قج يخجع إلى ان 

ضخورة ممحة لزسان سيخ اتحادات الخياضات السائية وفقا لسبادئ العجالة  الحػكسة أصبحت
والذفافية والشفع السدتجيع حيث ان السؤسدات الخياضية يقع عمييا عب كبيخ في احتػاء الذباب 
وتػجيو شاقاتيع، كسا تتصمب الستغيخات العالسية في السجال الخياضي مغ القائسيغ عمي العسل 

الدميسة لاسيسا بعج الثػرة العالسية  العسل عمي إرساء مبادئ الحػكسة ةبالاتحادات الخياضي
 والتقشية.  والسعمػماتية

حيث أن الحػكسة الالكتخونية ىي الشذاط الحي تقػم بو إدارة الاتحادات الخياضية والتي 
تتعمق بالقخارات التي تحج التػقعات، ومشح الدمصة، أو التحقق مغ الأداء مدتخجمو وسائل 

تكشػلػجية الحجيثة كسا انيا تعشي إدارة مشدقة، وسياسات متساسكة، لحلظ تتستع الحػكسة ال
فالحػكسة الالكتخونية ، والسرارحة، والسذاركة، والسدالة الالكتخونية بالذفافية والعجالة والسداواة،

وذلظ  تعبخ عغ مجسػعة إجخاءات السحاسبة والخقابة الجاخمية لمحج مغ الفداد السالي والإداري 
لتحديغ قجرات الأجيدة الإدارية بيا لسػاكبة الستغيخات والسدتججات السحيصة بيا وتجعيع مخاقبة 
نذاط اتحادات الخياضات السائية ومتابعة مدتػى أداء القائسيغ عمييا والعامميغ بيا وتعديد الخقابة 

والذفافية باتحادات الجاخمية ومتابعة تشفيح استخاتيجيات الاتحادات وتعديد سياسات السذاركة 
 الخياضات السائية

وأضيخت نتائج استبيان واقع الحػكسة الالكتخونية أن محػر "اىجاف الحػكسة الالكتخونية" 
تحققت بشدبة عالية في جسيع الاتحادات قيج البحث، مغ ىحا تؤكج العيشة عمى أن الحػكسة 

لة إدارة الاتحادات الخياضية وبالتالي الالكتخونية تيجف الى تحقيق الذفافية والعجالة ومشح حق مداء
تحقيق الحساية لمعسلاء والحج مغ استغلال الدمصة في غيخ السرمحة العامة بسا يؤدي الى تشسية 
الاستثسار لمسجال الخياضي، وتذجيع تجفقو وتشسية السجخخات وتعطيع الخبحية وإتاحة فخص عسل 

ىجاف تؤكج عمى اىسية الالتدام بالأداء الإداري ججيجة ومػاكبة التصػر التكشػلػجي، كسا أن ىحه الا
ووجػد ىياكل إدارية تسكغ مغ السحاسبة الإدارية امام العسلاء لمقزاء عمى الفداد الإداري والسالي 
الحي يعيق تقجم اتحادات الخياضات السائية واخحىا السكانة التي تميق بيا بيغ السجتسع الخياضي 

 .الجولي
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كسة الإلكتخونية مغ السػاضيع الحجيثة التي يتع تجاوليا في الػقت وتخي الباحثة أن الحػ   
الحالي، ويجب الإشارة إلييا وإلى أىسيتيا في تصػيخ البيئة التشطيسية للاتحادات الخياضية وذلظ مغ 
خلال علاقتيا بآليات وإجخاءات الإصلاح الإداري الحي يداىع في ضبط العسل وتػجيو العسميات 

 .ػيخ السدتسخالشجاح والتص نحػ

حيث أن الحػكسة الإلكتخونية قج أصبحت ضخورة حتسية يجب الدعي لتصبيقيا في كل  
عرخية تخيج أن تػاكب تصػرات عرخ الثػرة الخقسية، حيث لا يختمف ىحا الشطام الإداري عغ  دولة

العالسية، لأنو يتستع بسجسػعة مغ الإيجابيات والسسيدات خاصة في مجال  نيزة السعمػمات
لسخافق العامة وما تقجمو مغ خجمات، ما يجعل التحػل إليو مغ الزخورات، حيث مغ شأنو أن ا

الإجخاءات، فزلا عغ تحقيق الذفافية  يدخع مغ عسمية إنجاز السيام وتخفيس التكاليف وتبديط
 .الاتحادات الخياضيةفي الإدارة ومكافحة الجخائع الػضيفية والفداد الإداري ب

يان واقع الحػكسة الالكتخونية أن محػر "فػائج الحػكسة الالكتخونية" وأضيخت نتائج استب
تحققت بشدبة عالية في جسيع الاتحادات قيج البحث، ومغ ىحا تؤكج العيشة عمى أن السسارسات 
الجيجة لحػكسة الييئات تؤدي إلى تحديغ نطام السخاقبة الجاخمية مسا يؤدي إلى زيادة السداءلة، 

، وبالتالي زيادة قجرة الييئات عمى السشافدة العالسية وفتح أسػاق ججيجة ليا، وتحديغ ىػامر الخبح
م( ان الحػكسة الالكتخونية تذكل متغيخا ۷۱9۲( )9ويخي ابػ بكخ سالع، محمد قجري صلاح الجيغ )

ىاما حيث أنيا تعسل عمى الحج مغ الفداد الإداري وكحلظ تعسل عمى تقجيع الخجمات لمسػاششيغ 
وانجاز معاملاتيع عغ شخيق الذبكات الالكتخونية لحا أصبح عمى السؤسدات خمق الأنطسة 

زيادة قجرة و ج الثقة لجى السدتثسخ يلػ تاء السؤسدات ، وتعطيع الخبحية، و غ مغ أديحدلتالسشاسبة 
السشطسات عمى السشافدة في الأجل الصػيل نطخا لسا تتستع الحػكسة مغ اليات الذفافية ، والسخاجعة 

 الجائسة في جسيع عسميات الييئة.
وأضيخت نتائج استبيان واقع الحػكسة الالكتخونية أن محػر "متصمبات تصبيق الحػكسة 

بة عالية الي حج ما في جسيع الاتحادات قيج البحث، فالبعج الأول وىػ الالكتخونية" تحققت بشد
"الستصمبات الإدارية" حيث تؤكج العيشة عمى ضخورة تػفيخ الستصمبات الادارية لمحػكسة الالكتخونية 
وذلظ بتػشيغ التكشػلػجيا الحجيثة ونطع السعمػمات والقيام بجورات تجريبية لمسدتخجميغ للارتقاء 

ع ضخورة تجعيع القصاع الخاص بػضع استخاتيجية سياسية واقترادية لتجعيع اليات بأدائيع م
 واجخاءات الحػكسة الالكتخونية.
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حيث ان ىشاك ضخورة لتعديد ثقافة الحػكسة الالكتخونية وإيجاد رؤية مػحجه ليا داخل  
سية وتػحيجىا بيغ اتحادات الخياضات السائية مع تصػيخ وتحجيث التذخيعات والقػانيغ والأشخ التشطي

كافة الاتحادات الخياضية بسا يتلاءم مع التذخيعات والسعاييخ السحمية والجولية، وتػحيج وتحجيث 
الأشخ القانػنية والتشطيسية وتأميغ الذفافية والافراح ومكافحة الفداد، الى جانب تصػيخ البشية 

 السعمػماتية بيغ الاتحادات الخياضية.
ي مغ متصمبات تصبيق الحػكسة الالكتخونية وىػ " متصمبات تقشية" اما بالشدبة لمبعج الثان

ومغ ىشا تؤكج العيشة عمى ضخورة تػفيخ البشية التحتية لمحػكسة الالكتخونية حيث لابج مغ العسل 
عمى تصػيخ مختمف شبكات الاترال بسا يتػافق مع بيئة اتحادات الخياضات السائية التي تتصمب 

كع اليائل مغ الاترالات دون إىسال التجييدات التقشية الأخخى مغ شبكة واسعة ومدتػعبة لم
معجات وأجيدة وحاسبات آلية ومحاولة تػفيخه وإتاحتو للأفخاد العامميغ وذلظ لتحديغ كفاءة الأداء 

 الإداري باتحادات الخياضات السائية.
مة في حيث أنو مغ الزخورة إيجاد حػاسيب إلكتخونية ونطع بيانات إلكتخونية متكام

اتحادات الخياضات السائية، حيث تعسل بشية الاترالات عمى زيادة التخابط بيغ مختمف الأجيدة 
الإدارية، بالإضافة إلى ذلظ فإن الحػكسة الالكتخونية تتصمب بشاء شبكي متساسظ وأنطسة الكتخونية 

س ضخورة تػفيخ تسكشيا مغ أداء وضائفيا السختمفة، فبمػغ الأىجاف السػضػعة إنسا يقتزي بالأسا
 البشية التحتية ومختمف الجعامات الخئيدية ليحا الأسمػب.

مغ متصمبات تصبيق الحػكسة الالكتخونية وىػ "متصمبات قانػنية"  لثاما بالشدبة لمبعج الثا
ومغ ىحا تؤكج العيشة عمي ضخورة وضع التذخيعات القانػنية اللازمة لتصبيق اليات الحػكسة 

اءة الأداء الإداري باتحادات الخياضات السائية وذلظ عغ شخيق تحجيج الالكتخونية لتحديغ كف
الإشار القانػني الحي يقخ بالتحػل الالكتخوني والياتو واجخاءاتو التشطيسية بػضع قػاعج قانػنية 

 ضامشة لأمغ السعاملات الالكتخونية وتحجيج الإجخاءات الخاصة بإجخاءات الحػكسة الالكتخونية.
عمى ضخورة تػفيخ مشاخ قانػني وتشطيسي مشاسب يدتيجف تحديغ كفاءة وتؤكج الباحثة 

الأداء الإداري باتحادات الخياضات السائية باستخجام اليات الحػكسة الالكتخونية، وأن تتدع ىحه 
 القػانيغ والأنطسة بالذفافية والػضػح وعجم التسييد والسخونة ومخاعاة التقجم التقشي بالسجتسع.

 مغ متصمبات تصبيق الحػكسة الالكتخونية وىػ " متصمبات مالية" الخابععج اما بالشدبة لمب
ومغ ىحا تؤكج العيشة عمى ضخورة تػفيخ السخررات السالية لعسل ورش عسل تجاه آليات 
الحػكسة الإلكتخونية باتحادات الخياضات السائية الي جانب تػفيخ الإمكانيات السادية لعسل دورات 

يخ الجعع السالي لمبحػث والجراسات في مجال تقشيات السعمػمات، وتػفيخ تجريبية متخررة، وتػف
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السيدانية اللازمة لترسيع وتصػيخ بخامج وتصبيقات الحاسب الآلي، وتػفيخ السيدانية السخررة 
 لذخاء أنطسة لحساية السعمػمات.

 ت بذخية"مغ متصمبات تصبيق الحػكسة الالكتخونية وىػ " متصمبا الخامذاما بالشدبة لمبعج 
ومغ ىحا تؤكج العيشة عمى ضخورة الستصمبات البذخية لتحديغ كفاءة الأداء الإداري باتحادات 
الخياضات السائية حيث التخرز الػضيفي في تذغيل البخامج الالكتخونية، وتػفيخ خبخاء التأميغ 

وجػىخية في  السعمػمات وحساية البخامج والتعاملات والػثائق، أي محاولة إحجاث تغييخات جحرية
السفاىيع الإدارية والفشية باتحادات الخياضات السائية، والحاجة إلى تػفيخ قيادات واعية متحسدة وليا 
القجرة الإدارية وتخشيجىا وتصػيخ العلاقات بيغ مختمف الجيات الإدارية لتحديغ كفاءة الأداء 

 سة الالكتخونية.الإداري باتحادات الخياضات السائية بتصبيق اليات واجخاءات الحػك
في تكشػلػجيا السعمػمات  الاتحادات الخياضيةوتػكج الباحثة عمى ضخورة تأىيل العامميغ ب 

والاترالات وتييئة گػادر بذخية تتستع بالسيارات اللازمة لمتعامل مع آليات الحػكسة الإلكتخونية 
يع السذاركة الإلكتخونية مع ضخورة تػفيخ دورات تجريبية خاصة بتقشيات الحػكسة الالكتخونية وتػس

 بيغ أعزاء اتحادات الخياضات السائية.

 التداؤل الثاني:

 ما مدتهى فاعلية الأداء الهظيفي لجى العاملين باتحادات الرياضات المائية؟
التعخف عمى مدتػى فاعمية الأداء الػضيفي لمعامميغ باتحادات  مغ خلال تصبيق استبيان

أن الػزن الشدبي لاستجابات عيشة البحث في محاور فاعمية الأداء بالخياضات السائية كانت الشتائج 
( وجاء تختيب اتحادات الخياضات السائية تشازلياً وفقاً 2:.26-27.22الػضيفي تخاوحت ما بيغ )

(، يميو اتحاد صيج 2:.26لاستجابات العيشة، حيث حرل اتحاد الدباحة عمى وزن ندبي )
(، ثع اتحاد 52.:2تحاد الغػص والإنقاذ بػزن ندبي )(، ثع ا22.22الأسساك بػزن ندبي )
 (.27.22(، وأخيخاً اتحاد الذخاع بػزن ندبي )22.76التججيف بػزن ندبي )

وأضيخت نتائج مدتػى فاعمية الأداء الػضيفي أن محػر القجرة عمى أداء الػضيفة تحققت 
ج يخجع إلى أىسية أداء بشدبة عالية في جسيع الاتحادات قيج البحث، وتخى الباحثة أن ذلظ ق

الأعسال في الأوقات السحجدة والقجرة عمى الديصخة الكاممة في جسيع السػاقف السختمفة أثشاء العسل، 
وإمكانية إنجاز الأعسال دون إشخاف مغ قبل الخؤساء والدعي لتحقيق أىجاف السؤسدة، وىحا يتفق 

شارت إلى أن قجرة الفخد عمى أداء (، والتي أ2م()2::6" )سامي سليممع نتائج دراسة كلًا مغ "
عسمو مغ أىع مؤشخات ارتفاع مدتػى فاعمية الأداء الػضيفي وفاعميتو والتي تؤدي إلى تحقيق 

 أىجاف السشطسة ككل.
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بيشسا جاء محػر الجقة في أداء الػضيفة أقل تحققاً في جسيع اتحادت الخياضات السائية قيج 
ن العامميغ باتحادات الخياضات السائية لجييع قرػر في البحث ويعدي الباحثة ىحه الشتيجة إلى أ

التخصيط الجيج لمعسل مغ حيث البخامج والشذصة التي يقجىا الاتحاد والتخبط في التشديق بيغ 
الإدارات والفخع التابعة لو في إقامة بصػلات أو مدابقات، والججاول الدمشية التي يتع وضعيا لا 

 تشجد بأكسميا. 
 التداؤل الثالث:

بفاعلية الأداء الهظيفي لجى العاملين باتحادات الرياضات  ما علاقة الحهكمة الالكترونية 
 المائية؟

إلييا الباحثة في مدتػى الحػكسة الالكتخونية وفاعمية الأداء  تمغ خلال الشتائج التي تػصم
الػضيفي قامت الباحثة بإيجاد معاملات الارتباط بيشيسا لمتعخف عمى علاقة الحػكسة الالكتخونية 

وجػد علاقة دالة وكانت الشتيجة بفاعمية الأداء الػضيفي لجى العامميغ باتحادات الخياضات السائية 
ػى الحػكسة الالكتخونية وفاعمية الأداء الػضيفي لجى العامميغ باتحادات إحرائياً بيغ مدت

-272.:الخياضات السائية في جسيع الأبعاد قيج البحث حيث تخاوحت قيسة )ر( السحدػبة ما بيغ )
 ( وىي أكبخ مغ قيستيا الججولية.225.:

جرة عمى أداء كسا يتزح أن العلاقة بيغ محػر متصمبات الحػكسة الالكتخونية ومحػر الق
( وىي بحلظ تحتل السختبة 225.:الػضيفة جاء مغ أقػى العلاقات الجالة إحرائياً بسعامل ارتباط )

الأولى في العلاقة ما بيغ محاور الحػكسة الالكتخونية ومحاور الأداء الػضيفي، وجاءت في السختبة 
جرة عمى أداء الػضيفة حيث التالية العلاقة ما بيغ محػر اىجاف الحػكسة الالكتخونية ومحػر الق

( وكحلظ العلاقة ما بيغ محػر فػائج الحػكسة الالكتخونية 222.:حرمت عمى معامل ارتباط )
 (.222.:ومحػر الإلسام والالتدام الػضيفي جاء بشفذ العلاقة الجالة إحرائياً بسعامل ارتباط )

اتحادات الخياضات ومسا سبق تخى الباحثة أنو كمسا تػفخت الحػكسة الالكتخونية داخل 
السائية كمسا ارتفع مدتػى فاعمية الأداء الػضيفي بيا، حيث ان السعشى الػاسع لمحػكسة كشطام 
يتكػن مغ ىياكل مختمفة تؤدي وضائف متشػعة وان ىحه اليياكل متخابصة ومتشاسقة فيسا بيشيا 

ان السفيػم الذامل  وبالتالي فان أي خمل في أحجىا يقػد إلى اختلال اليياكل الأخخى مسا يعشي
يتسحػر حػل إدخال أنساط تشطيسية ججيجة بحيث تلائع أنػاع الشذاط الججيج واجخاءات العسل 
بالإضافة إلى تحقيق مع ادخال نطع وقػاعج والعلاقات الإشخافية والإدارية والاستذارية لحلظ لابج 

التخكيد عمى أىسية السػارد مغ تػفيخ القيادات الشذصة والػاعية السؤمشة بيحه الدياسات، وكحلظ 
البذخية باعتبارىا العشرخ الحاسع في تشفيحىا واحجاث التغييخ السصمػب والتخكيد السكثف عمى أن 
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تكػن مخخجات مشطسات الجياز الإداري تتدع بالشػعية والجػدة لتحقيق السداىسة الفاعمة في 
 الارتقاء بسدتػى الأداء الػضيفي.

اليجف الأساسي لعسمية الحػكسة الالكتخونية ىػ تحديغ  لحا ندتصيع أن ندتشتج مغ أن
الاداء الػضيفي خاصة في الاتحادات الخياضية وىحا ليجف نجاح الاتحاد في تحقيق أىجافو بفعالية 

ىحا السفيػم  .عالية وبالسحرمة الشيائية تحقيق الخفاىية الاقترادية والاجتساعية لمفخد والسجتسع
تخابط بيغ مفيػم الحػكسة و الاداء الػضيفي سػاء مغ حيث السدببات بسعشاه الػاضح يذيخ إلى ال

والإجخاءات أو مغ حيث الأسذ والأىجاف ، فالأداء الػضيفي ونطام الحػكسة تعشي في جػىخىا 
التغييخ باتجاه التقجم والتصػر، و عميو يسكغ تمخيز دور الحػكسة الالكتخونية في الإصلاح 

ساسية ليحا السفيػم وضخورة تصبيقيا عمى كافة مفاصل الجياز الإداري مغ خلال السبادئ الأ
الإداري في الاتحادات الخياضية السرخية تحقيقاً للأىجاف العامة وانصلاقا مغ تأثيخ تمظ السبادئ 

 الأساسية جػىخياً بعسمية الإصلاح الإداري.

 سابعاً: الاستنتاجات:
 يلي: في ضهء مناقذة وتفدير النتائج استنتجت الباحثة ما

أىجاف  -)ماىية الحػكسة الإلكتخونية تحقق جميع محاور استمارة الحهكمة الالكترونية -2
متصمبات تصبيق الحػكسة الإلكتخونية( في جسيع  -فػائج الحػكسة الالكتخونية -الحػكسة الإلكتخونية

 اتحادات الخياضات السائية قيج البحث.

ىي مجسػعة إجخاءات السحاسبة والخقابة الحهكمة الإلكترونية باتحادات الرياضات المائية  -6
الجاخمية والعسميات التي تتع مغ خلاليا تػجيو الاتحادات الخياضية والتحكع لمحج مغ الفداد السالي 

 والاداري باتحادات الخياضات السائية.

 -ت المائية:أهجاف الحهكمة الإلكترونية باتحادات الرياضامن  -3
 زيادة القيسة الدػقية للاتحاد بسا يكفل زيادة قيسة حقػق السداىسيغ   -
 ومذاركة العامميغ في وضع الخصط واتخاذ القخارات الدميسة باتحادات الخياضات السائية  -
 نذخ السعخفة بتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات باتحادات الخياضات السائية   -
 حديغ أداء العامميغ باتحادات الخياضات السائية تصبيق مبجأ الذفافية في ت  -

 -الحهكمة الإلكترونية باتحادات الرياضات المائية: فهائج من -4
 تحقيق التػافق بيغ أىجاف مجمذ اتحادات الخياضات السائية وأىجاف العامميغ بو  -
 يديج تصبيق الحػكسة الإلكتخونية مغ فاعمية اتخاذ القخار وتجشب الفذل الإداري   -
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 يج أشخ الخقابة الجاخمية عمى الأداء الإداري باتحادات الخياضات السائيةتحج  -
 متابعة وتصػيخ أدوات قياس الأداء الإداري باتحادات الخياضات السائية -
 تحقيق معجلات عالية في الشسػ الاقترادي باتحادات الخياضات السائية  -
 عمى الاستخجام الأمثل لسػاردىا الاتحادات الخياضيةع يذجت  -

 من متطلبات الحهكمة الإلكترونية باتحادات الرياضات المائية:-5
 متصمبات إدارية -
    متصمبات تقشية -
 متصمبات قانػنية -
 متصمبات مالية -
 متصمبات البذخية -

)القجرة عمى أداء الػضيفة، الجقة في اداء الػضيفة،  تحقق جميع محاور فاعلية الأداء الهظيفي-2
 الإلسام والالتدام الػضيفي، الإبجاع والابتكار( في جسيع اتحادات الخياضات السائية قيج البحث.

 هناك علاقة دالة إحرائياً بين مدتهى الحهكمة الالكترونية ومدتهى فاعلية الأداء الهظيفي-7
 السائية قيج البحث. لجى العامميغ باتحادات الخياضات

 ثامناً: التهصيات:
في ضهء أهجاف البحث وفي حجود مجتمع البحث والعينة المختارة وفي ضهء ما تحقق  

 من نتائج يهصي الباحثة بما يلي:
القانػنية(  -الادارية  -التقشية  -البذخية -ضخورة تػفيخ متصمبات الحػكسة الإلكتخونية )السالية  -2

 ائية لتحديغ فاعمية الأداء الػضيفي لمعامميغ بياباتحادات الخياضات الس
ضخورة العسل عمى تصبيق مبادئ الحػكسة الإلكتخونية في اتحادات الخياضات السائية، وتذجيع  -6

العامميغ لتقجيع السبادرات خارج التعميسات الخسسية، وكحلظ إتاحة السديج مغ ىامر الحخية 
 الأعسال.لمعامميغ في تحجيج الأسمػب الأندب لإنجاز 

ضخورة تييئة الكػادر البذخية في باتحادات الخياضات السائية بالسيارات اللازمة لمتعامل مع  -:
آليات الحػكسة الإلكتخونية وتػفيخ السيدانية اللازمة لترسيع وتصػيخ بخامج وتصبيقات الحاسب 

 الآلي.
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 ملخص البحث

الحىكمة الالكترونية وعلاقتها بفاعلية الأداء الىظيفي لدي العاملين باثحادات الرياضات 

 بجمهىرية مصر العربيةالمائية 
 

 د/ شيرين جلال شحاثه *أ.م.

استهدف البحث الي التعسف على العلاقة بين الحولمة الالنتروهية وفاعلية فاعلية الأداء 

الوظيفي للعاملين باثحادات السياضات المائية، وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي، وثمثل 

مجتمع البحث من جميع أعضاء مجالس الإدازة والعاملين باثحادات السياضات المائية والأفسع 

( فسد ، واستعاهت الباحثة في 111عة لها،وثم اختياز عينة البحث بالطسيقة العشوائية وثضم )التاب

م حتى 6/2/6:22أدوات جمع البياهات علي الاستبيان، وثم ثطبيق البحث في الفترة من 
لما قامت الباحثة باستخدام المعالجات الإحصائية ، وقد أشازت النتائج إلي  م،2/6:6:22/:6

أهداف الحولمة  -محاوز استمازة الحولمة الالنتروهية )ماهية الحولمة الإلنتروهيةثحقق جميع 

متطلبات ثطبيق الحولمة الإلنتروهية( في جميع اثحادات  -فوائد الحولمة الالنتروهية -الإلنتروهية

السياضات المائية قيد البحث و ثحقق جميع محاوز فاعلية الأداء الوظيفي )القدزة على أداء 

فة، الدقة في اداء الوظيفة، الإلمام والالتزام الوظيفي، الإبداع والابتهاز( في جميع اثحادات الوظي

 بين مستوى الحولمة الالنتروهية 
ً
السياضات المائية قيد البحث و هناك علاقة دالة إحصائيا

وص ى ومستوى فاعلية الأداء الوظيفي لدى العاملين باثحادات السياضات المائية قيد البحث لرا ث

 -الادازية  -التقنية  -البشسية -الباحثة  بضسوزة ثوفير متطلبات الحولمة الإلنتروهية )المالية 

القاهوهية( باثحادات السياضات المائية لتحسين فاعلية الأداء الوظيفي للعاملين بها، ضسوزة العمل 

 على ثطبيق مبادئ الحولمة الإلنتروهية في اثحادات السياضات المائية
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Abstract 

 

E-governance and its relationship to the effectiveness of job 

performance among workers in water sports federations in 

the Arab Republic of Egypt 

*Dr / Shereen Galal Shehata 

The research aimed to identify the relationship between e-

governance and the effectiveness of the effectiveness of the job 

performance of workers in water sports federations. The researcher  

used the descriptive approach,  and represented the research 

community from all members of boards of directors and workers in 

water sports federations and their affiliated branches, and the 

research sample was chosen by random way and includes (115) An 

individual, and the researcher used the data collection tools on the 

questionnaire, and the research was applied from 2/8/2019 to 

20/8/202019. The researcher also used statistical  treatments, and the 

results indicated that all the axes of the electronic governance form 

(what is electronic governance) were achieved - Objectives of e-

governance- Benefits of e-governance- Requirements for applying e-

governance) in all water sports federations under discussion and 

achieving all aspects of job performance effectiveness (ability to 

perform the job, accuracy in job performance, familiarity and job 

commitment, creativity and innovation) in all sports federations Water 

is under research, and there is a statistically significant relationship 

between the level of electronic governance and the level of 

effectiveness of job performance among workers in sports federations. 

The water is under research, so the researcher recommends the need 

to provide the requirements of electronic governance (financial - 

human - technical - administrative - legal) in water sports federations 

to improve the effectiveness of the job performance of its employees, 

the need to work on applying the principles of electronic governance 

in water sports federations 

                                                 

Assistant Professor of Sports Management & Recreation-Faculty of Physical 

Education- Assiut University- Egypt 


