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 ممدمة ومشكلة البحث :  -
يشهد العصر الحالى مجموعة من التغيرات المستمرة والسريعة ، حيث لم تعدد الحيداة تسدم  

للمإسسات بالسكون فؤصدبحت تعديف فدى بي دات شدديدة التغيدر والموافسدة ويدفا مدا يددفعها لتدر  

لتكيد  مدع متتلبدات البي دة التدى التقليد والتعامل مع التغيير بمدا تحملدم مدن تياتهدا مدن اسدتعداد ل

تعيف فيها يفه المإسسة وأيمها مإسسات التعليم فهى ركن أساسى فى تقدم ووهضة المجتمعدات 

، ويددو مددا يتتلددث نحددداث وقلددم ووعيددة دا ددل يددفه 0202وعوصددر فعددال لتحقيدد  رإيددة مصددر 

ام قواعدد المإسسات بحيث ترتكد  علدى معدايير تقدوم علدى المعرفدة والقددرة علدى التوبدإ ب سدت د

 بياوات فكية مدعمة ببرمجيات وتتبيقات تكوولوجية تسايم فى فهم جيد لبي ة الأعمال . 

ويعتمددد بقددام المإسسددات ونسددتمراريا فددى الأجددل البعيددد علددى قدددرتها  يجدداد الموا وددة بددين 

الأوشتة ا ستثمارية التى ترك  على توظي  موارد المإسسة وقابليتها الجويرية لتلبية حاجدات 

عاملين بمستوى عالى من الكفامة فى عملياتها التشغيلية وبدين الأوشدتة ا ستكشدافية التدى تتجدم ال

 للبحث عن الفرص الجديدة لتقديم  دمات مبتكرة لضمان تكيفها مع بي تها ال ارجية . 

أن البراعددة التوظيميددة أصددبحت مددن أيددم  ( 000ص 2002)مزهرررز زي رري حميررد وتوضدد  

المستمر والتمي  لكووها ترك  على نحداث وقلم ووعية فدى مسدتوى أدام  مدا ل التغيير والتحسين

م تل  المإسسات حيدث يوجدد نرتبدات وثيد  بدين مدد ل البراعدة التوظيميدة وتلد  المإسسدات ، 

ليتحق  بدا ل تل  المإسسات فوا د عديدة موها  يادة الكفامة والفاعلية وا وتاجية وتحسين الأدام 

 يا التوافسية وا ستجابة للمتغيرات والبي ة المحيتة .ا بداعى وتحقي  الم ا

أن العديددد مددن الموظمددات تمددارا أوشددتتها فددى  (02ص 2002ز  Fiest) فيسرر  ويوضدد  

ظل بي ة شدديدة التغيدر والتعقيدد وفلد  وتيجدة عوامدل متعدددة موهدا  يدادة حددة الموافسدة والتتدور 

  أن يفا يتتلدث مدن الموظمدات أن يتدوفر الها ل فى تكوولوجيا المعلومات وا تصالات ، ولا ش

لديها كافة المقومات وعواصر القدرة على التكي  مدع تلد  المتغيدرات البي يدة ايدر المتوقعدة مدن 

 أجل أن يكتث لها البقام وا ستمرار .

أن البراعددة التوظيميددة تمعددد مددن الموضددوعات  ( 320ص 2002)أبررو زيررد ز أحمررد ز ويددفكر

ى حقددل ا دارة ا سددترتيجية  ددقل العقددد الماضددى علددى نعتبددار أن التددى نحتلددت مكاوددة بددار ة فدد

موظمددات الأعمددال الواحجددة تحتددا  نلددى أن تكددون بارعددة لحقيدد  التددوا ن الوسددبى بددين الأوشددتة 

ا ستكشافية والأوشتة ا سدتغقلية بشدكل متد امن ، حيدث يمكدن لموظمدات الأعمدال البحدث عدن 

مال المتغيرة وفى الوقت وفسم توظ  ا مكاويات المتاحة نمكاويات لتحقي  المواممة مع بي ة الأع

 لديها لتحقي  الفاعلية والكفامة .

 البراعةىالتنظوموةىكمدخلىلتطوورىالأداءىالإدارىى
 2030بمدوروةىالشبابىوالرواضةىبمحافظةىالغربوةىفىىضوءىرؤوةىمصرى

 

 هدىىصلاحىمحمدىدى/
 ية الرياضية جامعة طنطامدرس بقسم الإدارة والترويح الرياضي بكلية الترب 
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نلى أيميدة الددور الدفى تلعبدم  ( 62ز ص 2022)إبراهيم ز محمد شميس حس ى ز كما يشير 
البراعة التوظيمية فى استدامة المي ة التوافسية للموظمات العامة ، والدفى يمعدد مدن مدن المواضديع 

ة المعاصرة ، نف أصبحت البراعدة التوظيميدة تشدكل سدمم أساسدية للموظمدات فدى عدالم اليدوم الحي
لتحقي  الومو وا ستمرار فدى ظدل بي دة أعمدال تتصد  بدالتغير والديواميكيدة مدن  دقل نسدتغقل 

 الموارد المتاحة والسعى  كتشا  فرص جديدة بالمقاروة بالموظمات العامة فى وفا المجال .
أن البراعة التوظيمية تحق  التدوا ن  ( 325ص  2020ن ز سهام أحمد محمد ز )علواوترى 

بين نستثماريا لأوشتتها ونكتشافها لأوشتة جديدة بشكل مت امن ، نف تسعى المإسسدات المتبقدة 
للبراعة التوظيمية نلى ا ستفادة من ا مكاويات المتاحة لديها بما يضدمن لهدا تحقيد  الكفدامة وفدى 

حددث عددن الفددرص وا مكاوددات الجديدددة وتوقددع لأحددداث المسددتقبل ممددا يمكوهددا مددن وفددا الوقددت تب
مواكبة متغيرات البي ة ، وبما يمكوها من رصد الموجودات والتوبإ بالمستقبل من  قل معتيات 

 واقعية مادية وبشرية تقوديا للتوقع المستقبلى تويل المدى . 
ن تحقيدد  البراعددة التوظيميددة أ (5ص2020ز) الج ررازر، ز أسررماء علررى محمررود وتوضدد  

يتتلددث وجددود قددادة قددادرين علددى مواكبددة التغييددر وا وتقددال بدد دارتهم مددن الددومت البيروقراتددى 
التقليدى نلى الومت التشاركى الجماعى وال رو  من المكاتث المغلقة نلى الميداوى ، الأمدر الدفى 

ة للتغيير عن آرا هم ومشاركتهم يتي  لهم الفرصة للتحدث مع العاملين بعيداً عن الأشكال الرسمي
فى ات افالقرارات وتحسا مشكقتهم بشكل مباشر وتلبية راباتهم وميولهم واحتياجاتهم ، فبقدام 
القادة بالقرث من مرإوسيهم يعمل على كسث ثقتهم ، الأمر الفى يولد الشعور با وتمام والدولام 

 ث فى مصلحة المإسسة . لمإسساتهم ويوعكا ب يجابية على أدا هم ونوتاجهم بما يص
أن التتوير ضرورة لأى موظمة من الموظمات  (05ص 2002)شتاتحة ز عائشة زوتفكر 

تالما تسعى للبقام وا ستمرار والتقدم فؤصب  ا يتمدام بدالتتوير مدن سدمات الموظمدات الحديثدة 
العداملين الحكومية واير الحكومية الراابدة فدى التتدور والتقددم وجدودة الأدام مدن  دقل ت ويدد 

 بالمهارات والمعار  العلمية والسلو  الق م لأدام العمل ونوجا ه .
أن للتتدوير صدور متعدددة كدالتتوير فدى  ( 5ص 2020) على ز إيمران فروز، ز ويوض  

الأوضدا  ا قتصدادية وا جتماعيدة والسياسدية والتكوولوجيدة وفدى أومدات العمدل ا دارى فددى أى 
صددر ا وجددا  المعلومدداتى بحاجددة نلددى تحددديث أوظمتهددا موظمددة ، وأصددبحت المإسسددات فددى ع

وتتويريا بصورة مستمرة ، ومن يوا أصب  تحسين وتتوير الأدام با دارات أمراً نل امياً تلجؤ 
نليدم ا دارة ، وتهددتم بدم مددن موظدور كلددى يسددتهد  تكدوين ووتدددعيم القددرات التوافسددية الم تلفددة 

 أهمية تطوير الأداء الإدار، : 
أوم تكمن أيميدة  Rothwell, W. J. & Honne, C. K. & King, S. B.)   (  2012ويشير 

تتوير الأدام ا دارى فى الموظمات بصفة عامة نلى دوره الفعال فى رفع كفدامة صداحث العمدل 
ومساعدتم فى التغلث على صعوبات وبالتالى نوجا  العمل بسرعة وفاعلية ويساعد على التحديد 

ومعرفة أيم المشكقت التى تواجههدا ثدم اسدت قص الحلدول للقضدام عليهدا ، الدقي  لواقع الأدام 
تتوير أدام العاملين يمكوهم من مواكبة التغييراتفى البي ة الدا ليدة وال ارجيدة وتحقيد  ا سدتفادة 
 المثلى من الوظم الحديثة فى ندارة العمل وتحقي  الأيدا  فى أقصر وقت وبؤقل تكلفة وجهد .

تمثدل محتدة  0202أن رإيدة مصدر  ( 23ص 2020ز إيمران علرى معبرد )الزهرر، ويفكر
أساسية فى مسيرة التومية الشداملة فدى مصدر حيدث تدربت الحاضدر بالمسدتقبل وتسدتلهم نوجدا ات 
الحضارة المصرية العريقة لتبودى مسديرة تومويدة واضدحة لدوتن متقددم وم ديدر تسدوده العدالدة 

ور التدداري ى لمصددر فددى الريددادة ا قليميددة كمددا تمثددل ا قتصددادية وا جتماعيددة وتمعيددد نحيددام الددد
 ريتة التري  التى تستهد  تعظيم ا ستفادة من المقومات والم ايا التوافسية وتعمل على توفيف 
أحقم وتتقعات الشعث المصرى فى توفير حياة لا قة حياة كريمة ، فى ظل الظرو  الرايودة 

 يمية والعالمية .التى تعيشها مصر بؤبعاديا المحلية وا قل
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أن مددديريات الشددباث والرياضددة بمصددر مددن  ( 2ز0ز ص 2002)علىزجمررامحمد محمد ز ويددفكر 
المإسسات التدى يقدع علدى عاتقهدا نعدداد المدواتن بددوياً وعقليداً ووفسدياً واجتماعيداً وفلد  بتوظديم 

لرياضدية الم تلفدة الاوشتة الم تلفة والاشرا  فوياً وندارياً وقاوووياً ومالياً على أوشتة الهي ات ا
، حيث تمثل وظاماَ مفتوحاً مع بي تها وتإثر فيها وتتؤثر بها ، فهى لا تكون وظاماً موفصدقً ونومدا 
يى ج م من وظام أكبر يو البي ة وبالتالى فهى عودما ت تت وتوفف أوشتتها يجث أن توفدف دا دل 

 ات .نتار من القوى التى تشكل وتكون البي ة التى يمارا فيها يفا الوش
أن مديرية الشباث والرياضة تقوم بتوفيف الأوشدتة والبدراما الم تلفدة للشدباث  الباحثةوتفكر 

ا جتماعيدة  –الفويدة  –والتق ع وفوى ا حتياجات ال اصة وكبار السن فى الأوشدتة   الثقافيدة 
ل التثقيد  السياسدى و وفلد  مدن  دقل عمد –ال دمدة العامدة  –الكشفية التتوعيدة  –الصحية  –

مسددابقات وودددوات ولقددامات .... نلددأ وتهددد  أيضدداً نلددى توفيددف اللقددامات والموافسددات بددين الددوفم 
والشددباث لشددغل أوقددات الفددراع ، توسدديع قاعدددة الموافسددين والمشدداركين فددى البددراما الم تلفددة ، 
مساعدة العواصر المتمي ة للبتولة والموافسات القيمدة ، الوهدوو ورفدع مسدتوى كفدامة الدوفم ، 

باث وتومية مداركهم ووشر الألعاث وتبادل الثقافة والمعرفة بين المشاركين ، ادرا العدادات الش
والتقاليد القيمدة بدين الدوفم والشدباث ، نبدرا  وعدق  بعدو القضدايا ا جتماعيدة والتوويدم عوهدا 

لدى ومواقشتها ، متابعة مراك  الشباث التابعة للمديرية تبقاً للبرواما ال موى الشدهرى للوقدو  ع
فاعلية المراك  ومدى توفيف توجيهات الجهة ا داريدة وكدفل  الوقدو  علدى احتياجدات المركد  ، 
تدريث العاملين بالمديرية وثقل مهارتهم حتى يدتم تكدوين صد  ثداوى يتدولى القيدادة عودد الحاجدة 
 نليهم ،المشاركة فى تقيديم الهي دات الشدبابية والرياضدية لصدر  ا عاودات الم تلفدة لهدا ، فحدص
تقارير الجها  المرك ى للمحاسبات وفحص الرد عليها الوارد من مراك  الشباث وعمدل ملفدات 
وسددجقت لددم ، با ضددافة نلددى ندارة  دمددة المددواتوين وتكوولوجيددا المعلومددات وت ددتص بالبوابددة 
ا ليكتروويددة فددى اسددتقبال الشددكاوى والددرد عليهددا وكددفل  حفددظ المعلومددات والبددراما والأوشددتة 

 لمديرية .ال اصة با
بدد جرام عدددة مقددابقت ش صددية مددع بعددو القيددادات والكددوادر ا داريددة  الباحثررةوقددد قامددت 

و للتعدر  واقدع  1والعاملين بمديريدة الشدباث والرياضدة بالغربيدة كدراسدة نسدتتقعية   مرفد  
تتبي  البراعدة التظيميدة ومتتلبدات تتبيقهدا ، وقدد أظهدرت وتيجدة يدفه المقدابقت الش صدية أن 

ملين بمديرية الشباث والرياضة بالغربية لا يدركون مفهوم البراعة التوظيمية ولا  صا صها العا
وولامتتلباتها ولا كيفية تتبيقها ، وأن مديرية الشباث والرياضدة بالغربيدة تواجدم تحددياً أساسدياً 

ن مددع فددى أوهددا أمددام متتلبددات تحددتم عليهددا توسدديع الأوشددتة التقليديددة ونعددادة ييكلددة جميددع العدداملي
مراعاة الظرو  ال اصة بكل ش ص با ضافة نلى تقديم أفكار ريادية وومستكشدفة تسدتل م مدن 
القيادات تكون بارعة فى ندارة أوشدتة المديريدة سدوام كاودت أوشدتة استكشدافية أم توسديعية مدن 
 قل التركي  المت امن فى كليهمدا دون تفريد  ، حيدث تتمد  المديريدة فدى رفدع كفدامة مسدتوى 

 م ا دارى لجميع العاملين بها الأدا
أن البراعة التوظيمية تسايم وبشكل أساسى فى تع يد   الباحثةونستواداً على ما سب  تستوتا 

موق  المإسسات الرياضدية بشدكل يجعلهدا أفضدل مدن المإسسدات الأ درى مدن  دقل نسدتغقل 
مإسسات الرياضية ومن للتاقات والموايث وال برات والكفامات التى يتمتع بها العاملين بتل  ال

ثددم اسددتثماريا عددن تريدد  تشددجيع وتقويددة روع الفريدد  والعمددل الجمدداعى ، ب ضددافة نلددى أن 
الموظمددات الرياضددية تتسددم بددالتغيير والتعقيددد والت ايددد المسددتمر مددا يلدد م عليهددا ممارسددة أوشددتة 
ان ا ستكشا  فى البحث عن فرص وموارد جديدة ونستثمار ما تملكدم مدن مدوارد لتحسدين ضدم

وجاحها ونستمراريتها وفل  يعكا براعة ومهدارة قيادتهدا يدو المحدر  الأساسدى للموظمدة ومودم 
 يوتل  التغيير للأفضل . 

أن البراعة التوظيمية تتحق  فدى بعددين أساسديين ويمدا   ا سدتثمار للباحثة مما سب  اتض  
 وا ستكشا  و للتحق  من دوريما فى تتوير الأدام ا دارى . 
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 بحث : أهمية ال -
  الأهمية العلمية :أولاً : 

يسددتمد البحددث أيميتددم مددن حداثددة متغيددر البراعددة التوظيميددة حيددث يعددد مفهددوم البراعددة 
التوظيميدة مددن ا تجايددات الحديثددة فددى ا دارة لددفل  تسددعى الباحثددة نلددى نلقددام الضددوم علددى 

دارى للعدداملين المفدداييم والأبعدداد المتعلقددة بالبراعددة التوظيميددة لتتددوير مسددتوى الأدام ا 
بمديرية الشباث والرياضة بالغربية ، كما ترجع الأيمية العلمية لهفه الدراسة فى كووها قدد 
تكون نضافة جديدة فى مجال الدراسات العربية مما يوفر للبداحثين معلومدات عدن البراعدة 

 التوظيمية والأدام ا دارى .
 ثا ياً : الأهمية التطبيمية : 
قية للبحث فدى كوودم يمتبد  علدى المجتمدع المصدرى ، وأن البراعدة ترجع الأيمية التتبي

التوظيمية بمحددتها   نستكشا  الفدرص ، نسدتغقل الفدرص و يمكدن أن تمسدهم فدى تحقيد  الدفات 
والشعور با وجا  وتومية معار  ومهارات الأفراد والتؤثير علدى نتجايداتهم وسدلوكهم ، ويمكدن 

 ريين والمرإوسين ومن ثم تحقي   دمة المجتمع .أن تمسهم فى بوام الثقة بين ا دا
 ثالثاً : الأهمية الإلتصادية : 

د قً يرك  على المستقبل ويتوقع ومت تغيير   ترجع الأيمية ا قتصادية للبحث فى كووم مم
عددال ا سددتجابة لددلأدام ا دارى الأمثددل الواجددث تددوافره بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة 

البراعة التوظيمية فدى توظديم الأوشدتة والموافسدات الرياضدية ، وتدوفير الوقدت للإرتقام بمستوى 
هدرة فى أساليث ندارية تقليدية بق وتا ا حقيقية ملموسة .  والجهد المبفول والأموال المم

 : اف البحثهدأ -
 دور البراعة الت ظيمية فى تطوير الأداء الإدار، من خلامحمد التعرف على : 

 . بمديرية الشباث والرياضة بمحافظة الغربيةية واقع البراعة التوظيم -1
 . الأدام ا دارى بمديرية الشباث والرياضة بمحافظة الغربيةواقع   -0
 البحث :تساؤلا   -
 ما يو واقع البراعة التوظيمية بمديرية الشباث والرياضة بمحافظة الغربية ؟ -1
 ربية ؟مايو واقع الأدام ا دارى بمديرية الشباث والرياضة بمحافظة الغ  -0
 مصطلحا  البحث :  -
 البراعة الت ظيمية :  -

أن البراعدة التوظيميدة تعودى التوفيد  والتكامدل  (02ص Martin et al , 2002)أوض  
بين أوشتة استغقل الموظمة لوضعها التوافسى ، وأوشتة استكشا  الفرص الجديدة ، حيدث 

ة على ا ستغقل الأمثل للموارد تفرو البي ة التوافسية الحالية ا حتيا  نلى ندارة مروة قادر
المتوفرة ، والبحث عن الفدرص المحيتدة واقتواصدها ، وا وتقدال مدن الوقايدة والحفداظ علدى 

 الوضع الراين نلى وضعية التغير والمرووة والتحر  عمداً لما ورام الوضع الراين .
لعمليدات بؤوها تمثل قدرة المإسسسة علدى تتدوير ا ( 45ص2002)مراد ز فليون  وعرفها 

 التى تسم  بحل المشاكل بفعالية وبؤقل الجهود .  
ومن  قل نتق  الباحثة على المراجع العلمية والدراسدات المرجعيدة توصدلت الباحثدة نلدى 
أن تعري  البراعة التوظيمية يو قددرة المإسسسدة علدى ندارة عواصدر متواقضدة أو مترادفدة فدى 

والكفامة مع الفاعليدة و والتركيد  علدى التوافد  بدين فات الوقت مثل   ا ستغقل مع ا ستكشا  
 يفه المكووات الم تلفة بغية تحقي  الوجاع .
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 الأداء الإدار، :  -
 التعريف الإجرائى للأداء الإدار، : 

نوجددا  المهددام الوظيفيددة بتددرو فاعلددة ومتكاملددة وواجحددة لتحسددين مسددتوى الممارسددات 
املين بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة بشددكل المهويددة و وجددا  الواجبددات الوظيفيددة للعدد

 متعاون ومتكامل .
يعتبر الأدام ا دارى يو عصث العملية ا دارية فهو أساا العمليات ا دارية والفى يتم 

 الحكم من  قلم على العمل ا دارى ولفل  تتعدد مستوياتم وأيدافم .
مصددتلحات العلددوم معجددم  (أن54ص2004عشررماو، ز محمد عبررد الوهرراي حسررن فكددر 

ا دارية عر  الأدام على أوم " القيام بؤعبامالوظيفدة مدن مسد وليات وواجبدات وفقداً للمعددل 
 المفروو أدا م من الموظ  الك م 

 :  2030رؤية مصر  -
و ، جمهوريدة مصدر العربيدة 2030)الوزراء ز رئاسة مجلرس ز رؤيرة مصرر كما فكر 
المسدتدامة شدار  فيهدا مجموعدة مدن ال بددرام  يدى   اسدتراتيجية للتوميدة 0202أن رإيدة مصدر 

الأكدداديمين وممثلددى القتددا  ال دداص المدددوى وممثلددى الددو ارات الم تلفددة والموظمددات التومويددة 
والتمويلية الدولية ، وقد تبودت مفهدوم التوميدة المسدتدامة ك تدار عدام لتحسدين جدودة الحيداة ، مدن 

ا قتصادى والبعد ا جتماعى والبعد البي ى ،   قل ا رتكا  على ثقثة أبعاد ر يسية تشمل البعد
كما ترتك  ا ستراتيجية على مقاييم الومو ا حتوا ى والمستدام والتومية اللإقليمية المتوا ودة بمدا 
يإكد مشاركة الجميع فى عملية البوام والتومية ، وتراعدى يدفه ا سدتراتيجية مبددأ تكدافإ الفدرص 

الأمثددل للمددوارد ودعددم عدالددة اسددت دامها بمددا يضددمن حقددوو  وسددد الفجددوات التومويددة وا سددت دام
 الأ يال القادمة.

 الدراسا  المرجعية العربية : 

  بعووان " دور البراعة التوظيميدة فدى سدلوكيات  ( 2020دراسة ) أحمد سردار عبد الحميد
لا المواتوة التوظيمية ، دراسة نستتقعية لآرام عيوة من الكوادر التدريسدية فدى جامعدة ودو

فى مديودة أربدل " ويددفت الدراسدة نلدى قيداا وبيدان العققدة والأثدر بدين البراعدة التوظيميدة 
بؤبعاديا   براعة ا ستغقل ، براعدة ا ستكشدا  ، براعدة الهيكدل التوظيمدى المدرن و وبدين 
سلوكيات المواتوة التوظيمية فى جامعة وولا بالعراو ، واست دم الباحث المدوها الوصدفى ، 

و فرداً من الكوادر التدريسية فدى جامعدة ودولا ، واسدت دم 74عيوة الدراسة على   ونشتملت
الباحث نستمارة نستبيان كؤداة لجمع البياوات ، وكاوت من أيم وتا ا الدراسة نلى أن مسدتوى 
تصددورات المسددتجبين حددول تتبيدد  البراعددة التوظيميددة فددى جامعددة وددولا مرتفعدداً ، أمددا فيمددا 

فهوم سلوكيات المواتوة التوظيمية فى جامعة وولا كاوت تصورات ي ص مستويات تتبي  م
المستجيبين حولها متوستاً ومرتفعاً ، وتوصلت وتا ا البحث نلى وجود عققة نرتبات وتؤثير 

 بين البراعة التوظيمية وسلوكيات المواتوة التوظيمية .
  ة التوظيميدة فدى بعودوان " دور البراعد (2022دراسة ) يعموي ز بسرمة أحمرد عبرد الحرافظ

تحقيدد  ا بتكددار المسددتدام بالجامعددات المصددرية " ويدددفت الدراسددة نلددى قيدداا دور البراعددة 
التوظيمية فى تحقي  ا بتكار المستدام بالجامعدات المصدرية بدالتتبي  علدى جدامعتى القدايرة 
ة والأسددكودرية ب عتباريمددا جددامعتين مبتكددرتين ومسددتدامتين وفقدداً لددبعو التصددويفات العالميدد

، ونست دمت الباحثدة المدوها الوصدفى ، ونشدتملت عيودة الدراسدة  0201للجامعات من عام 
و فدددرداً مدددن أعضدددام يي دددة التددددريا والقيدددادات ا داريدددة بجدددامعتى القدددايرة 042علدددى  

والأسددكودرية ، وونسددت دمت الباحثددة نسددتمارة ا سددتبيان كددؤداة لجمددع البياوددات ، وتوصددلت 
جابى ومعووى للبراعة التوظيمية فى بعٌدى   التدوا ن والجمعدى و الدراسة نلى وجود تؤثير ني

% ويى وسبة عالية بيومدا شدغل بمعدد 24على ا بتكار المستدام حيث بلغت قوة التؤثير بوسبة 
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التوا ن المرتبة الأ يرة فى التؤثير ممثلة فى تؤثيره على بمعد ا بتكار المستدام البي ى وبلغت 
 % فقت .12قوة تؤثيره 

 أثدر البراعدة التوظيميدة فدى بودام المقددرات  (2020اسة ) المعاضيد، ز معن وعرد   در "
الجويريددة د دراسددة نسددتتقعية لآرام عيوددة مددن القيددادات ا داريددة فددى جامعددة الموصددل" 
ويدفت الدراسة نلى تحديد دور البراعة التوظيمية فى تتوير المقدرات الجويرية فى جامعة 

دور البراعة التوظيميدة فدى تتدوير المقددرات الجويريدة مدن  دقل  الموصل ، وكفل  تحديد
أبعاديدددا ويددددى   الددددتعلم الموظمددددى ، المددددورد البشددددرى ، المرووددددة ، الاسددددتراتيجية ، ندارة 

و فدرداً 147التكوولوجيا و واست دم الباحث الموها الوصفى ، واشتملت عيوة الدراسة علدى  
الموصل ، واست دم الباحث استمارة ا ستبيان كدؤداة من القيادات ا دارية العاملة فى جامعة 

لجمددع البياوددات ، وتوصددلت الدراسددة نلددى أن البراعددة التوظيميددة لهددا دور نيجددابى فددى تع يدد  
 وبوام المقدرات الجويرية فى جامعة الموصل . 

   تؤثير العوامل الوفسية ا يجابيدة علدى البراعدة  ( 2002دراسة ) شحاتة زياسر على محمد "

الدراسدة  هدف توظيمية لأعضام يي ة التدريا والهي ة المعاووة بمإسسات التعليم العالى " ال

نلددى  تددؤثير العوامددل الوفسددية ا يجابيددة المتمثلددة فددى   الكفددامة الفاتيددة ، التفدداإل ، الأمددل ، 

والمرووة و على البراعة التوظيمية المتمثلة فى   ا ستغقل ، وا ستكشا  و لأعضام يي دة 

نلدى  توصرل  الدراسرةتدريا والهي ة المعاووة بالأكاديمية العربية للعلوم والتكوولوجيا وقد ال

العديد من التوصيات أيمها د ا يتمام بالعوامل الوفسية ا يجابيدة بشدكل أكبدر لتؤثيريدا علدى 

 التدريا عود تحليل المشاكل . الفرد وعملم ، بوام وتومية ثقة أعضام يي ة

 الثقافدددة التوظيميدددة وعققتهدددا ( 2002هر حسرررن ز مرسرررى ز عمرررر محمد دراسرررة ) محمدز مرررا "

با بدا  ا دارى للقيادات ا دارية بجامعة أسيوت " يدفت الدراسة نلى التعر  على تبيعدة 

ا الوصفى ، وبلغت عيوة الدراسة الموه السا دة فى جامعة أسيوت ، وست دمالثقافة التوظيمية 

ريددة ، وتوصددلت الدراسددة نلددى أن الثقافددة التوظيميددة تددرتبت و عضددوا مددن القيددادات ا دا88 

أرتباتدداً موجبدداً وفات دلالددة نحصددا ية مددع ا بدددا  ا دارى حيددث بلدد) معامددل ا رتبددات   

، مما يوض  أن عواصر الثقافة التوظيمية ترتبت ارتباتاً 2021و ويى قيمة دالة عود 2.612

 موجباً بعواصر ا بدا  ا دارى .

 أثر العدالة التوظيمية علدى فاعليدة الأدام الدوظيفى لددى  ( " 2002ز محمد بشير  دراسة )محمد

العاملين بمديريات الشباث والرياضة بمحافظات صعيد مصر " يدفت الدراسة نلى التعدر  

علددى أثددر العدالددة التوظيميددة علددى فاعليددة الأدام الددوظيفى لدددى العدداملين بمددديريات الشددباث 

مصر، وست دم الموها الوصفى ، وكاوت عيودة الدراسدة  عيودة والرياضة بمحافظات صعيد 

عمدية من الأ صا يين الرياضيين العاملين بمدديريات الشدباث والرياضدة بدبعو محافظدات 

و أ صا ى .وتوصلت 84و مديريات وقد بل) قوامها  8صعيد مصر من الجي ة نلى أسوان  

فعلدى للعدالدة التوظيميدة وفاعليدة الأدام الدراسة نلى وجود عققة دالدة نحصدا ياً بدين الواقدع ال

 الوظيفى فى جميع المحافظات الم تارة قيد البحث .

 الدراسا  المرجعية الأج بية :  -
 ( دراسررةMihalache and oli,  2006 65ص  ) والتددى بحثددت العققددة بددين البراعددة

ى ، تم التوصل التوظيمية واستدامة الأدام الفعال فى الشركات العامة فى قتا  السياحة الكود
نلى أن ايتمام يفه الموظمات بالبراعة التوظيميدة ببعدديا الاسدتغقل وا ستكشدا  معداً يحقد  

 فعالية الأدام التوظيمى واستمرايتم .
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  ( دراسرةPopadic et al 2005 42ص  ) والتدى بحثدت العققدة بدين البراعدة التوظيميدة

ولددة م تلفددة نلددى أن ممارسدددة د 10والأدام ا بددداعى دا ددل مجموعددة مددن الموظمددات فددى 
 الموظمات للبراعة التوظيمية ي يد من الأدام ا بداعى للموظمة .

  ( دراسررةAIghamdi, 2002 2ص)  والتددى اسددتهدفت دراسددة العققددة بددين براعددة القيددادة

وبراعددة العدداملين بعدددد مددن المإسسددات بالموتقددة الغربيددة بالمملكددة العربيددة السددعودية ، وتددم 
عققة نيجابية بين الممارسات ا يجابية للقيدادة وبراعدة العداملين ، حيدث  التوصل نلى وجود

أوضحت الدراسة نلى أن سلوكيات القا د الموتف  مع الآ رين ي يد من القدرات ا ستكشدافية 
 ونبداعية ا ستغقل من قبل العاملين بالمإسسات محل الدراسة .

 : البحثإجراءا   -

المددوها الوصددفى   للدراسددات المسددحية و وظددراً لمواسددبتم اسددت دمت الباحثددة مرر ها البحررث :  -

 لتبيعة البحث .

يتمثل مجتمع البحث فى القادة والكوادر والعاملين بمديرية الشباث :  البحثمجتمع  -
 و فرداً ، ويم متمثلين فى الافراد الأتية د 742والرياضة بالغربية ، وعدديم  

 ة بالغربية .وكيل و ارة الشباث والرياضة ومديرى المديري -1
 وكيل مديرية الشباث بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . -0
 وكيل مديرية الرياضة بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . -0
 مدرام ا دارات بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . -7
 ا داريين بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . -5
وقدد العشوا ية فدى نسدتمارتى نسدتبيان بالتريقة  البحثن تارت الباحثة عيوة عي ة البحث :   -

و فرداً  يجداد المعدامقت العلميدة   صددو 72تم تقسيمهم نلى عدد  فرداً  و042بل) عدديم  
و فرد اً  جرام الدراسة ا سدتتقعية  سدتمارتى 02وثبات و نستمارتى ا ستبيان ، وعدد  

لاستبيان قيدد البحدث ويوضد  جددول رقدم و فرداً لتتبي  استمارتى ا022الاستبيان ، وعدد  
 و توصي  وتو يع عيوة البحث .1 

 (0جدومحمد )
  لبحث ة اتوصيف وتوزيع مجتمع وعي

 توزيع عي ة الدراسة            
 
 

 توصيف عي ة الدراسة 

 
مجتمع 
 الدراسة

عي ة 
المعاملا  
 العلمية 

عي ة الدراسة 
 الاستطلاعية 

 
عي ة الدراسة 
 الأساسية

 
د إجمالى عد
 الدراسة
 

وكيل و ارة الشباث والرياضة ومديرى 
 المديرية بالغربية

1 - -  1 1 

ووكيل مديريدة الشدباث بمديريدة الشدباث 
 والرياضة بالغربية

1 - -  1 1 

ووكيل مديرية الرياضة بمديرية الشباث 
 والرياضة بالغربية

1 - -  1 1 

مددددددددرام ا دارات بمديريدددددددة الشدددددددباث 
 والرياضة بالغربية

74 0 8 05 05 

وا داريددين بمديريددة الشددباث والرياضددة 
 بالغربية

702 08 00 140 000 

 042 022 02 72 742 المجموع
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 :  لبحثأدوا  ا -
الباحثة فى جمع بياوات البحث استمارة نسدتبيان للبراعدة التوظيميدة واسدتمارة اسدتبيان است دمت 

 ات التالية فى نعداديا د للأدام الادارى من تصميم الباحثة وقد اتبعت ال تو
 القرامات الوظرية للمراجع العلمية والدراسات المرجعية بمتغيرات الدراسة . -1
 تحليل السجقت والوثا   . -0
 المقابلة الش صية المفتوحة . -0
 و .6و ،  0رقم  مرف   –تحديد الصورة المبد ية للمحاور الر يسية ب ستمارتى الاستبيان  -7
 ى السادة ال برام .عرو المحاور ا فتراضية عل -5
 و7  مرف  رقم –صيااة مجموعة من العبارات لكل محور من محاور نستمارتى ا ستبيان  -6

 و .4،   
 عرو مجموعة العبارات ال اصة بكل محور على السادة ال برام . -4
 و . 8و ، مرف    5مرف    –صيااة الصورة الوها ية  ستمارتى ا ستبيان  -8
 ى الإستبيان : المعاملا  العلمية لإستمارت -

 أولاً : إستمار، الإستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية :
 صدق إستمار، الإستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية :  -

ة بحساث معامل الصدو  ستمارة الاستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية لدى قامت الباحث
ن الصدددو الموتقددى العدداملين بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة عددن تريدد  كددقً مدد

 وصدو ا تساو الدا لى د 
 الصدق الم طمى لإستمار، الإستبيان الخاصة بالبراعة الت ظمية :  - أ

قامت الباحثة بعرو نستمارة الاستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية  فدى صدورتها المبد يدة  
وفلد  و 0  مرفد  رقدمو  برام 8على مجموعة من ال برام فى مجال ا دارة الرياضية قوامها  

و 0مرفد  رقدم   بدام الرأى فى مقممة ا ستبيان فيما وضع من أجلم سوام من حيث المحداور 
ومدى مواسبة تل  العبارات للمحور الفى تمثلم ، و 7مرف  رقم  والعبارات ال اصة بكل محور 

اعددة فددى محدداور ا سددتبيان ال دداص بالبروالجدددول التددالى يوضدد  الوسددبة الم ويددة لأرام ال بددرام 
ايددر  -و محدداور مسددت دما فددى فلدد  مقيدداا ثوددا ى التقدددير   مواسددث 0التوظيميددة والددفى يشددمل  

مواسثو وجام رأى السادة ال برام حول مواسبة محاور الاسدتبيان كمدا يدو موضد  بجددول رقدم 
و  71 و والدفى يشدمل 0ال اصدة بالبراعدة التوظيميدة جددول رقدم  فى عبدارات ا سدتبيان و و0 

 .عبارة 
 ( 2محمد )جدو

 آراء الساد، الخبراء حومحمد محاور إستمار، الاستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية 
 (2)  ن =                                            

 
 المحور 

 
 البيان

الوزن  غير م اسي  م اسي 
 ال سبى

الأهمية 
 ال سبية

 % ن % ن

 44 ,42 4 11,11 1 42,44 4 مفهوم البراعة التوظيمية وأيميتها . الاول 

أبعدددداد البراعددددة التوظيميددددة  بعددددد براعددددة  الثاوى 
 بعد براعة ا ستكشا  و . –ا ستغقل 

8 22,122 - 22,2 8 22, 122 

مدا ل البراعة التوظيمية   مد ل التوظيم  الثالث 
 مد ل التوظيم الغير رسمى و  –مى الرس

8 22,122 - 22,2 8 22,122 

و التكددرار والوسددبة الم ويددة والددو ن الوسددبى والأيميددة الوسددبية لآرام 0يوضدد  جدددول رقددم  
السادة ال برام حول محاور نستمارة الاستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية حيث تراوحت الآرام 

% و وقد ارتضت الباحثة بالمحداور التدى حصدلت علدى أيميدة وسدبية 122 – 44, 42ما بين   

 % فؤكثر 45قدريا 
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 (3جدومحمد رلم )

  آراء الساد، الخبراء حومحمد عبارا  استمار، الإستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية
 (2= )  ن 

 المحور الثالث المحور الثا ى المحور الأومحمد

  سبة الموافمة % م  سبة الموافمة % م  سبة الموافمة % م

1 22,122 11 22,22 02 22,122 

0 22,122 10 22,122 01 22,82 

0 22,122 10 22,122 00 22,42 

7 22,82 17 22,22 00 22,22 

5 22,122 15 22, 86 07 22,122 

6 22,22 16 22,122 05 22, 86 

4 22,82 14 22, 41 06 22,122 

8 22, 62 18 22,122 04 22,22 

2 22,122 12 22,22 08 22,22 

12 22, 68 02 22, 86 02 22,82 

  01 22, 41 72 22,122 

  00 22,122 71 22,22 

  00 22,22   

  07 22,122   

  05 22, 41   

  06 22,22   

  04 22, 68   

  08 22,82   

  02 22,122   

 
و الوسددبة الم ويددة لآرام السددادة ال بددرام حددول عبددارات نسددتمارة 0يوضدد  جدددول رقددم  

و عبارات لحصولها على وسبة أقل 0الاستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية وبفل  تم حف  عدد  

 و عبارة .08% من نتفاو ال برام لتصب  الصورة الوها ية مكووة من   42من 

 

 ستمار، الاستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية : صدق الإتساق الداخلى لإ -بــ 

قامت الباحثة بحساث معامل صدو ا تسداو الددا لى  سدتمارة الاسدتبيان ال اصدة بالبراعدة 

التوظيمية عن تري  تتبيد  ا سدتبيان علدى مجموعدة مدن مددرام ا دارات وا داريدين بمديريدة 

ثلدة لمجتمدع البحدث ، وفلد  بغدرو تقددير و فدرداً مم72الشباث والرياضة بالغربية ، وقدوامهم  

صدددو عبددارات ا سددتبيان ، وقددد تددم فلدد  بحسدداث معددامقت الارتيددات بددين كددل عبددارة ومجمددو  

المحور وبين كدل عبدارة والمجمدو  الكلدى للمحداور وبدين المحدور والمجمدو  الكلدى للمحداور ، 

 ستبيان فقت .والجدول رقدم علماً بان يفه العيوة است دمت لحساث المعامقت العلمية  ستمارة ا

 و توض  معامل صدو ا تساو الدا لى  ستمارة ا ستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية .7،5 
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 (4جدومحمد رلم )
صدق الإتساق الداخلى بين العبار، ومجموع المحور وبين العبار، والمجموع الكلى 

 لمحاور استمار، الاستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية 
 72 =ن

 المحور الثالث المحور الثا ى المحور الأومحمد

العبار، مع  م
 المحور

العبار، مع 
 المجموع

العبار، مع  م
 المحور

العبار، مع 
 المجموع

العبار، مع  م
 المحور

العبار، مع 
 المجموع

1 2.87 2.87 2 2.22 2.86 02 2.87 221 

0 2.82 2.82 12 2.82 2.82 02 2.42 2.44 

0 2.44 2.80 11 2.88 2.22 10 2.85 2.88 

7 2.85 2.21 10 2.87 2.20 00 2.48 2.86 

5 2.81 2.88 10 2.80 2.84 00 2.84 2.86 

6 2.84 2.20 17 2.21 2.84 07 2.82 2.80 

4 2.80 2.21 15 2.85 2.20 05 2.81 2.84 

8 2.87 2.20 16 2.87 2.20 06 2.80 2.87 

   14 2.88 2.87 04 2.87 2.20 

   18 2.21 2.84 08 2.44 2.80 

   12 2.22 2.86    

   02 2.82 2.80    

   01 2.88 2.82    

   00 2.87 2.22    

   00 2.80 2.86    

   07 2.20 2.82    

   05 2.85 2.20    

   06 2.81 2.87    

   04 2.88 2.82    

   08 2.20 2.82    

 2. 027 = 2.25قيمة  رو الجدولية عود مستوى معووية 
و وجددود ارتبددات فو دلالددة بددين العبددارة ومجمددو  المحددور حيددث 7يوضدد  جدددول رقددم   

و ، وبين العبارة والمجمو  الكلى للمحداور حيدث  2.20 -2.44تراوع معامل الارتبات ما بين  
صدو ا تسداو الددا لى  سدتمارة  و مما يشيرنلى 2.20 -2.46ترواع معامل الارتبات مابين   

 0.05.الاستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية وفل  عود مستوى معووية 

 
 (5جدومحمد )

صدق الإتساق الداخلى بين المحور والمجموع الكلى لمحاور إستمار، الإستبيان الخاصة 
  بالبراعة الت ظيمية

 72ن= 

 معاممحمد الارتباط  البيان  المحاور 

 2.80 لبراعة الت ظيمية وأهميتها .مفهوم ا الاومحمد 

بعد براعرة  –بعد براعة الإستغلامحمد أبعاد البراعة الت ظيمية ) الثا ى 
 الإستكشاف ( .

2.21 

مدخمحمد  –مداخمحمد البراعة الت ظيمية ) مدخمحمد الت ظيم الرسمى  الثالث 
 .الت ظيم الغير رسمى ( 

2.22 

 2. 027 = 2.25قيمة  رو الجدولية عود مستوى معووية 
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و وجدود ارتبدات فو دلالدة نحصدا ية بدين المحدور وبدين المجمدو  5يوض  جددول رقدم   
و ممدا  2.21 - 2.80الكلى لمحداور اسدتمارة ا سدتبيان حيدث تدراوع معامدل الارتبدات مدا بدين  

 2.25يشير نلى صدو استمارة الاستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية وفل  عود مستوى معووية 
 
 ستمار، الاستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية : إ: ثبا  ثا ياً  -
 :   Retest  -Testحساي معاممحمد الثبا  عن طريك التطبيك وإعاد، التطبيك  -

 قامددددت الباحثددددة بحسدددداث معامددددل الثبددددات  سددددتمارة ا سددددتبيان عددددن تريدددد  نعددددادة التتبيدددد  
Retest  -Test   داريدين مدن مددرام ا دارات وا مجموعدةحيدث تدم تتبيد  ا سدتمارة علدى 

فددرد ممثلددة لمجتمددع البحددث ، وتددم نعددادة  و72بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة ، وعدددديم  
تتبي  نستمارة ا ستبيان على وفا العيوة للتؤكد من ثبات ا ستمارة ، وكان الفاصل ال موى بين 

وضدد  و ي6   رقددم و يددوم وفلدد  ب سددت دام معادلددة سددبيرمان للرتددث ، والجدددول 15التتبيقددين   
 . ال اصة بالبراعة التوظيمية معامل الثبات لكل محور من محاور نستمارة ا ستبيان 

 
 (6جدومحمد رلم )

معاممحمد الإرتباط بين التطبيك وإعاد، التطبيك لبيان معاممحمد الثبا  لإستمار، الاستبيان الخاصة 
 بالبراعة الت ظيمية

 40ن= 
 المحور الثالث  المحور الثا ى  المحور الاومحمد 

 معاممحمد الارتباط  م معاممحمد الارتباط  م عاممحمد الارتباط م م

1 2.20 2 2.86 02 2.22 

0 2.82 12 2.82 02 2.21 

0 2.21 11 2.27 10 2.86 

7 2.20 10 2.20 00 2.20 

5 2.86 10 2.88 00 2.22 

6 2.21 17 2.20 07 2.20 

4 2.82 15 2.84 05 2.21 

8 2.88 16 2.88 06 2.88 

  14 2.22 04 2.22 

  18 2.82 08 2.82 

  12 2.27   

  02 2.20   

  01 2.82   

  00 2.20   

  00 2.20   

  07 2.85   

  05 2.88   

  06 2.20   

  04 2.86   

  08 2.82   

 2. 027 = 2.25قيمة  رو الجدولية عود مستوى معووية 
 

التتبيد  ونعدادة التتبيد   و وجدود نرتبدات فو دلالدة نحصدا ية بدين6يوض  جدول رقم   
 2. 85 ستمارة ا ستبيان ال اصة بالبراعة التوظيمية ، حيث تراوع معامل ا رتبدات مدا بدين   

و  ويددى معددامقت ارتبددات فو دلالددة عاليددة ممايشددير نلددى ثبددات اسددتمارة الاسددتبيان 2. 27  –
 ال اصة بالبراعة التوظيمية .
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 فا كرو باخ : حساي معاممحمد الثبا  بإستخدام معاممحمد أل -6

 

 (2جدومحمد رلم )
  معاممحمد ألفا كرو باخ لبيان معاممحمد الثبا  لإستمار، الإستبيان الخاصة بالبراعة الت ظيمية
 72ن=

 معاممحمد ألفا كرو باخ   البيان  المحاور 

 2.864 مفهوم البراعة الت ظيمية وأهميتها . الاومحمد 

 2.840 بعد براعة الإستكشاف ( . – بعد براعة الإستغلامحمدأبعاد البراعة الت ظيمية ) الثا ى 

مدخمحمد الت ظيم الغير  –مداخمحمد البراعة الت ظيمية ) مدخمحمد الت ظيم الرسمى  الثالث 

 رسمى ( 

2.852 

و وجود ارتبات فو دلالة نحصدا ية بدين عبدارات كدل محمدور مدن نسدتمارة 4يوض  جدول رقم  

ت الكلددى ، حيددث حقدد  معامددل ألفددا الاسددتبيان ونجمددالى عبددارات ا سددتبيان لبيددان معامددل ا رتبددا

و وفلدد  عوددد مسددتوى معوويددة  2.840  -2.852كرووبددام معددامقت ارتبددات تراوحددت مددابين  

ويى معدامقت ارتبدات فو دلالدة عاليدة ممدا يشدير نلدى ثبدات ا سدتبيان ال داص بالبراعدة  2.25

 التوظيمية .

 ستبيان الخاصة بالأداء الإدار، : ثا ياً : استمار، الا

 :  بالأداء الإدار،ستمار، الإستبيان الخاصة صدق إ -2

ة بحسدداث معامددل الصدددو  سددتمارة الاسددتبيان ال اصددة بددالأدام ا دارى قامددت الباحثدد

بمديرية الشباث والرياضة بالغربية عن تري  كقً من الصدو الموتقى وصدو ا تساو 

 الدا لى د 

 ر، : الصدق الم طمى لإستمار، الإستبيان الخاصة بالأداء الإدا - أ

فى صورتها المبد ية على   بالأدام ا دارىقامت الباحثة بعرو نستمارة الاستبيان ال اصة 

وفل   بدام و 4مرف  رقم  و  برام 8مجموعة من ال برام فى مجال ا دارة الرياضية قوامها  

و 6مرف  رقم  الرأى فى مقممة ا ستبيان فيما وضع من أجلم سوام من حيث المحاور 

ومدى مواسبة تل  العبارات للمحور الفى تمثلم ، و 8مرف  رقم  رات ال اصة بكل محور والعبا

فى محاور ا ستبيان ال اص بالأدام والجدول التالى يوض  الوسبة الم وية لأرام ال برام 

اير  –و محاور مست دما فى فل  مقياا ثوا ى التقدير   مواسث 7ا دارى والفى يشمل  

لسادة ال برام حول مواسبة محاور الاستبيان كما يو موض  بجدول رقم مواسث و وجام رأى ا

 عبارة و 02  و والفى يشمل 2ال اصة بالأدام ا دارى جدول رقم  فى عبارات ا ستبيان و و8 
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 (2جدومحمد ).

  بالأداء الإدار،آراء الساد، الخبراء حومحمد محاور إستمار، الاستبيان الخاصة 
 (2)  ن =                                          

 
 المحور

 
 البيان

الوزن  غير م اسي م اسي
 ال سبى

الأهمية 
 ال سبية

 % ن % ن

الجواوث ا دارية بمديرية الشباث  الاول
 والرياضة بالغربية .

8 22,122 2 22,2 4 22,122 

الجواوث الفوية بمديرية الشباث والرياضة  الثاوى
 بالغربية .

8 22,122 2 22,2 8 22, 122 

الجواوث القاوووية بمديرية الشباث  الثالث
 والرياضة بالغربية .

8 22,122 2 22,2 8 22,122 

الجواوث ا وساوية بمديرية الشباث  الرابع
 والرياضة بالغربية .

8 22,122 2 22,2 8 22,122 

ية لآرام و التكرار والوسبة الم وية والو ن الوسبى والأيمية الوسب8يوض  جدول رقم  
السادة ال برام حول محاور نستمارة الاستبيان ال اصة بالأدام ا دارى حيث اتض  نجما  

 % و .122الآرام على أيمية تل  المحاور بوسبة قدريا  
 (2جدومحمد رلم )

 بالأداء الإدار،آراء الساد، الخبراء حومحمد عبارا  استمار، الإستبيان الخاصة 
 (2= )  ن                                                                                          

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثا ى المحور الأومحمد

  سبة الموافمة % م  سبة الموافمة % م  سبة الموافمة % م  سبة الموافمة % م

1 22,122 8 22,122 15 22,122 01 22,122 

0 22,122 2 22,82 16 22,122 00 22,122 

0 22,22 12 22,122 14 22,22 00 22,22 

7 22,122 11 22,22 18 22,22 07 22,122 

5 22,82 10 22, 64 12 22,122 05 22,82 

6 22,22 10 22,122 02 22, 86 06 22,22 

4 22,122 17 22, 41   04 22,122 

      08 22,82 

      02 22,22 

      02 22,122 

و الوسبة الم وية لآرام السادة ال برام حول عبارات نستمارة الاستبيان 2جدول رقم  يوض  

% من 42و عبارة لحصولها على وسبة أقل من 1ال اصة بالأدام ا دارى وبفل  تم حف  عدد  

 و عبارة .02نتفاو ال برام لتصب  الصورة الوها ية مكووة من   
 

 ن الخاصة بالأداء الإدار، : صدق الإتساق الداخلى لإستمار، الاستبيا - ي
 

قامت الباحثة بحساث معامل صدو ا تساو الدا لى  ستمارة الاستبيان ال اصة بالأدام 

ا دارى عن تري  تتبي  ا ستبيان على مجموعة من مدرام ا دارات وا داريين بمديرية 

فل  بغرو تقدير و فرداً ممثلة لمجتمع البحث ، و72الشباث والرياضة بالغربية ، وقوامهم  

صدو عبارات ا ستبيان ، وقد تم فل  بحساث معامقت الارتيات بين كل عبارة ومجمو  

المحور وبين كل عبارة والمجمو  الكلى للمحاور وبين المحور والمجمو  الكلى للمحاور ، 

ل رقم علماً بان يفه العيوة است دمت لحساث المعامقت العلمية  ستمارة ا ستبيان فقت .والجدو

 و توض  معامل صدو ا تساو الدا لى  ستمارة ا ستبيان ال اصة بالأدام ا دارى .12 
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 ( 00جدومحمد رلم )
صدق الإتساق الداخلى بين العبار، ومجموع المحور وبين العبار، والمجموع الكلى 

 لمحاور استمار، الاستبيان الخاصة بالأداء الإدار، 

 40ن=         
 المحور الرابع  المحور الثالث المحور الثا ى المحور الأومحمد

العبار،  م

مع 

 المحور

العبار، مع 

 المجموع

العبار،  م

مع 

 المحور

العبار، مع 

 المجموع

العبار،  م

مع 

 المحور

العبار، مع 

 المجموع

العبار،  م

مع 

 المحور 

العبار، مع 

 المجموع 

1 2.80 2.82 8 2.22 2.86 15 2.87 221 01 2.88 2.22 

0 2.81 2.88 2 2.20 2.86 2.86 2.84 2.80 00 2.48 2.80 

0 2.84 2.20 12 2.88 2.21 14 2.85 2.21 00 2.22 2.87 

7 2.22 2.86 11 2.87 2.88 18 2.48 2.87 07 2.82 2.21 

5 2.80 2.82 10 2.80 2.82 12 2.20 2.86 05 2.85 2.21 

6 2.87 221 10 2.21 2.84 02 2.22 2.85 06 2.87 2.88 

4 2.21 2.80       04 2.84 2.80 

         08 2.81 2.88 

         02 2.80 2.82 

         02 2.22 2.85 

  . 027 = 2.25قيمة  رو الجدولية عود مستوى معووية 

و وجود ارتبات فو دلالة بين العبارة ومجمو  المحور حيث تراوع 12يوض  جدول رقم  2
و ، وبين العبارة والمجمو  الكلى للمحاور حيث ترواع  2.20 -2.81معامل الارتبات ما بين  

صدو ا تساو الدا لى  ستمارة و مما يشيرنلى  2.20 -2.80معامل الارتبات مابين   
    0.05.الاستبيان ال اصة بالأدام ا دارى وفل  عود مستوى معووية 

        
 (00جدومحمد )

صدق الإتساق الداخلى بين المحور والمجموع الكلى لمحاور إستمار، الإستبيان الخاصة 
  بالأداء الإدار، 

 72ن= 

 معاممحمد الارتباط  البيان  المحاور 

 2.86 الجواوث ا دارية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . الاومحمد 

 2.20 الجواوث الفوية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . الثا ى 

 2.88 الجواوث القاوووية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . الثالث 

 2.84 . الجواوث ا وساوية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية الرابع 

 2. 027 = 2.25قيمة  رو الجدولية عود مستوى معووية 

و وجود ارتبات فو دلالدة نحصدا ية بدين المحدور وبدين المجمدو  11يوض  جدول رقم   

و ممدا  2.20 - 2.86الكلى لمحداور اسدتمارة ا سدتبيان حيدث تدراوع معامدل الارتبدات مدا بدين  

 2.25ام ا دارى وفل  عود مستوى معووية يشير نلى صدو استمارة الاستبيان ال اصة بالأد
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 :  بالأداء الإدار،ستبيان الخاصة إستمار، الا: ثبا  ثا ياً 

 :   Retest  -Testحساي معاممحمد الثبا  عن طريك التطبيك وإعاد، التطبيك  -

 قامت الباحثة بحساث معامل الثبات  ستمارة ا ستبيان عن تري  نعادة التتبي   -8

Retest  -Test   من مدرام ا دارات وا داريين  مجموعةتم تتبي  ا ستمارة على حيث

فرد ممثلة لمجتمع البحث ، وتم نعادة  و72بمديرية الشباث والرياضة بالغربية ، وعدديم  

تتبي  نستمارة ا ستبيان على وفا العيوة للتؤكد من ثبات ا ستمارة ، وكان الفاصل ال موى 

و 10   رقم ب ست دام معادلة سبيرمان للرتث ، والجدولو يوم وفل   15بين التتبيقين   

 . ال اصة بالأدام ا دارى يوض  معامل الثبات لكل محور من محاور نستمارة ا ستبيان 

 
 

 (02جدومحمد رلم )
معاممحمد الإرتباط بين التطبيك وإعاد، التطبيك لبيان معاممحمد الثبا  لإستمار، الاستبيان الخاصة 

 بالأداء الإدار،
 72ن= 

 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثاوى  لمحور الاول ا

 معامل الارتبات م معامل الارتبات  م معامل الارتبات  م معامل الارتبات  م

1 2.22 8 2.20 17 2.88 01 2.82 

0 2.88 2 2.82 15 2.21 00 2.27 

0 2.20 12 2.27 16 2.86 00 2.88 

7 2.20 11 2.20 14 2.20 07 2.21 

5 2.86 10 2.88 18 2.25 05 2.82 

6 2.21 10 2.20 12 2.20 06 2.27 

4 2.82   02 2.21 04 2.20 

      08 2.88 

      02 2.20 

      02 2.27 

 2. 027 = 2.25قيمة  رو الجدولية عود مستوى معووية 
تبي  و وجود نرتبات فو دلالة نحصا ية بين التتبي  ونعادة الت10يوض  جدول رقم   

  – 2. 86 ستمارة ا ستبيان ال اصة بالأدام ا دارى ، حيث تراوع معامل ا رتبات ما بين   

و  ويى معامقت ارتبات فو دلالة عالية ممايشير نلى ثبات استمارة الاستبيان ال اصة 2. 25

 بالأدام ا دارى .
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 حساي معاممحمد الثبا  بإستخدام معاممحمد ألفا كرو باخ : -
  

 (03جدومحمد رلم )
  الأداء الإدار،معاممحمد ألفا كرو باخ لبيان معاممحمد الثبا  لإستمار، الإستبيان الخاصة ب

 72ن=
 معاممحمد ألفا كرو باخ   البيان  المحاور 

 2.847 الجواوث ا دارية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية  الاومحمد 

 2.862 الجواوث الفوية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . الثا ى 

 2.845 الجواوث القاوووية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية  الثالث

 2.882 الجواوث ا وساوية بمديرية الشباث والرياضة بالغربية . الرابع

و وجود ارتبات فو دلالة نحصا ية بين عبارات كل محمدور مدن نسدتمارة 10يوض  جدول رقم  

مددل ا رتبددات الكلددى ، حيددث حقدد  معامددل ألفددا الاسددتبيان ونجمددالى عبددارات ا سددتبيان لبيددان معا

و وفلدد  عوددد مسددتوى معوويددة  2.882  -2.862كرووبددام معددامقت ارتبددات تراوحددت مددابين  

ويددى معددامقت ارتبددات فو دلالددة عاليددة ممددا يشددير نلددى ثبددات ا سددتبيان ال دداص بددالأدام  2.25

 ا دارى .

 الدراسة الإستطلاعية لإستمارتى الإستبيان :  -

و فددرداً ممثلددة 02احثددة بدد جرام الدراسددة ا سددتتقعية علددى مجموعددة قوامهددا  قامددت الب

لمجتمع البحدث فدى نسدتمارتى ا سدتبيان مدن مجموعدة مدن مددرام ا دارات وا داريدين 

م بؤن يفه الدراسة اسدت دمت لحسداث الدراسدة  بمديرية الشباث والرياضة بالغربية ، علما

 ا ستتقعية فقت .

 ستمارتى الإستبيان :الدراسة الأساسية لإ -

بعد التؤكد مدن كافدة الشدروت العلميدة وا داريدة  سدتمارتى ا سدتبيان لجمدع آرام العيودة 

و 022قامت الباحثة بتتبي  نستمارتى ا ستبيان علدى عيودة البحدث الاساسدية وعددديم  

 فرداً .

 المعالجا  الإحصائية المستخدمة :  -

المق مة لتبيعة بياوات البحث وفلد  مدن  دقل نست دمت الباحثة المعالجات ا حصا ية  

 وكاوت كالتالى د  SPSSالبرواما ا حصا ى 

 المتوست الحسابى .  -

 ا وحرا  المعيارى . -

 معامل ا رتبات .  -

 معامل الصدو   صدو ا تساو الدا لى و . -

 و .  Testــ   Retestمعامل الثبات   نعادة التتبي   -

 . معامل الثبات   ألفا كرووبام و -

 الوسبة ال وية . -

 الو ن الوسبى . -

 الأيمية الوسبية .  -

. 0ن تبار كا - -
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 عرض وم الشة ال تائا :  -
  تائا المحور الأومحمد : والع البراعة الت ظيمية بمديرية الشباي والرياضة بالغربية : 

 

 ( 04جدومحمد )
  مفهوم البراعة الت ظيمية وأهميتها للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية

 200 =ن                                                                                                                                                      
الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م

 ال سبى
الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

يمية يى قدرة المإسسة على ندارة عواصر متواقضدة أو مترادفدة فدى فات الوقدت البراعة التوظ  -0

مثددل   الاسددتغقل مددع ا ستكشددا  والكفددامة مددع الفاعليددة و والتركيدد  علددى التوافدد  بددين يددفه 

 المكووات الم تلفة بهد  تحقي  الوجاع .

022 22.50 3 0.50 0 0.00 522 22.500 322.262 

نلدى مددى قددرة المإسسدة علدى المواممدة والتكيد  وا بتكدار المسدتمر تشير البراعة التوظيميدة   -2

 الجفرى فى ظل الظرو  المتغيرة . 

022 22.00 2 0.00 0 0.00 522 22.662 322.002 

م يا بين وشاتين م تلفين بتوا ن ومسداواة فدى وقدت واحدد يمدا د ا سدتثمار   ا سدتفادة مدن   -3

 تكشا    نبتكار اوشتة واستراتيجيات جديدة و .كل ما يتاع من موارد للمإسسة و ، وا س

024 22.00 6 3.00 0 0.00 524 22.00 365.022 

تحسدين عمليددات الت تديت ونت دداف القدرار مددن  دقل تددوفير ومشداركة المعلومددات ووشدريا فددى   -4

 الوقت المواسث . 

022 24.50 00 5.50 0 0.00 522 22.062 332.622 

 322.062 22.233 522 0.00 0 6.50 03 23.50 022 ي  .تسهيل وتشجيع العمل بروع الفر  -5

ت ويدددد الموظمدددات بميددد ة توافسدددية قويدددة مدددن  دددقل نحدددداث التدددوا ن التوظيمدددى بدددين أوشدددتة   -6

 ا ستكشا  وا ستغقل لتل  الموظمات .

022 24.00 02 6.00 0 0.00 522 22.00 332.302 

ودم ي يدد مدن قددرة المإسسدة علدى التكيد  تقوم بدور كبير فى الآدام ا بتكدارى أو ا بدداعى لا  -2

 مع البي ة المتغيرة .

025 22.50 3 0550 2 0.00 525 22.500 322.262 

 332.302 22.00 522 0.00 0 6.00 02 24.00 022  يادة قدرة العاملين على التقويم وا رشاد والتوجيم ونعداد الأوشتة   -2

 5099= 0005ة الجدولية عند مستوى معنوي 2قيمة كا           
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وأيميتها البراعة التوظيمية  مفهومجميع عبارات ا ستبيان ال اص بأن يوا  فروو دالة احصا ية فى آرام عيوة البحث فى  و 17يتض  من الجدول   

 فى ضوم المحور الأول د رياضة  للعاملين بمديرية الشباث وال

و 5%  وكاوت أقل وسبة م وية فى العبارة  22.22و 0أشاروا للإستجابة بى وعم و فى العبارة رقم   حيث كاوت أعلى وسبة م وية فى أرام عيوة البحث الفين

و 0% وكاوت أقل وسبة م وية فى العبارة  6.52و بوسبة 2% وكاوت أعلى وسبة فى آرام عيوة البحث الفين ن تارو  نلى حد ما و فى العبارة  20.52بوسبة 

، 7، 0،  0، 1% وكاوت أقل وسبة فى العبارات  1.22و بوسبة 4م وية فى آرام عيوة البحث الفين ا تاروا  لاو فى العبارة  % وكاوت أعلى وسبة  1.22بوسبة 

 % . 2.22و بوسبة 50608

 %  24.800و وأقل أيمية بوسبة 584و أقل و ن وسبى  5و وأكثر أيمية وسبية ، بيوما مثلت العبارة   528و أعلى و ن وسبى  1ومثلت العبارة   

  بوعم و  أجابواو أن يوا  فروو فات دلالة معووية لآرام عيوة البحث الفين 17حيث أشارت وتا ا العبارات بالجدول رقم   

بؤن البراعة التوظيمية تسايم وبشكل أساسى فى تع ي  موق  المإسسات الرياضية بشكل يجعلها أفضل من المإسسات الأ رى من  قل وفل  فيما يتعل  

وع الفري  ل للتاقات والموايث وال برات والكفامات التى يتمتع بها العاملين بتل  المإسسات الرياضية ومن ثم استثماريا عن تري  تشجيع وتقوية رنستغق

كشا  فى البحث عن فرص والعمل الجماعى ، ب ضافة نلى أن الموظمات الرياضية تتسم بالتغيير والتعقيد والت ايد المستمر ما يل م عليها ممارسة أوشتة ا ست

ظمة وموم يوتل  وموارد جديدة ونستثمار ما تملكم من موارد لتحسين ضمان وجاحها ونستمراريتها وفل  يعكا براعة ومهارة قيادتها يو المحر  الأساسى للمو

 التغيير للأفضل . 

بؤن مفهوم البراعة التوظيمية وأيميتها بالوسبة لتل  المإسسات أصبحت من أيم مدا ل التغيير والتحسين المستمر والتمي   الباحثةوفى ضوم تل  الوتا ا تتف  

ليتحق  بدا ل  لكووها ترك  على نحداث وقلم ووعية فى مستوى أدام م تل  المإسسات حيث يوجد نرتبات وثي  بين مد ل البراعة التوظيمية وتل  المإسسات ،

 رات والبي ة المحيتة .لمإسسات فوا د عديدة موها  يادة الكفامة والفاعلية وا وتاجية وتحسين الأدام ا بداعى وتحقي  الم ايا التوافسية وا ستجابة للمتغيتل  ا

يير وا وتقال ب دارتهم من الومت أن تحقي  البراعة التوظيمية يتتلث وجود قادة قادرين على مواكبة التغ (5ص2020ز) الج ازر، ز أسماء على محمود وتوض  

ع العاملين بعيداً عن البيروقراتى التقليدى نلى الومت التشاركى الجماعى وال رو  من المكاتث المغلقة نلى الميداوى ، الأمر الفى يتي  لهم الفرصة للتحدث م

كل مباشر وتلبية راباتهم وميولهم واحتياجاتهم ، فبقام القادة بالقرث من الأشكال الرسمية للتغيير عن آرا هم ومشاركتهم فى ات افالقرارات وتحسا مشكقتهم بش

فى مصلحة المإسسة مرإوسيهم يعمل على كسث ثقتهم ، الأمر الفى يولد الشعور با وتمام والولام لمإسساتهم ويوعكا ب يجابية على أدا هم ونوتاجهم بما يصث 

. 
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 اد البراعة الت ظيمية :عرض وم الشة  تائا المحور الثا ى الخاص بأبع -

 ( 05جدومحمد )
 للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية  ( التظيمية ) بعد براعة الإستغلامحمد أبعاد البراعة

 200 =ن                                                                                                                                                       
الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م

 ال سبى
الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

يو قدرة المإسسة على ا ستفادة من ا مكاودات الماديدة   ادوات ،   -2
 رات ،  برات أجه ة ، موشآت و والبشرية   موايث ، تاقات ، قد

022 24.50 00 5.50 0 0.00 522 22.062 332.622 

نعددداد قاعددددة بياودددات نلكتروويدددة  اصددة ببياودددات ومعلومدددات عدددن   -00
 العاملين بالمديرية .

020 20.50 02 2.50 0 0.00 520 26.233 226.222 

جه ة والأدوات ال اصددددة نعددددداد قاعدددددة بياوددددات نلكتورويددددة بددددالأ  -00
 بالمديرية . 

020 20.00 20 00.00 0 0.00 520 26.662 220.0222 

 250.222 25.062 520 0.00 0 04.50 22 25.50 020 لعمل على تومية القدرات ا بداعية لدى العاملين بالمديرية .ا  -02

 322.062 22.233 522 0.00 0 6.50 03 23.50 022 الحرص على تبادل ال برات والمعار  بين العاملين بالمديرية .  -03

يدة كدقً فدى عقد دورات تدريبية ت صصدية لجميدع العداملين بالمدير  -04
 ت صصة .

020 25.50 22 04.50 0 0.00 520 25.062 250.222 

 222.222 24.000 564 0.00 0 02.00 36 22.50 064 توفيف اساليث التكوولوجيا الحديثة فى توفيف اوجا  المهام بالمديرية .  -05

ا يتمام بالصدياوة الدوريدة للأجهد ة والأدوات والموشدآت ال اصدة   -06
 بالمديرية .

065 22.50 35 02.50 0 0.00 565 24.062 226.242 

اسددت دام الاسددلوث العلمددى فددى حددل المشددكقت التددى تواجددم ندارة   -02
 المديرية .

020 25.50 25 04.50 4 2.00 520 25.062 250.222 

 5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا            
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 (05تابع جدومحمد )
 للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية  بعد براعة الإستكشاف ( التظيمية )  أبعاد البراعة

 200 =ن                                                                                                                                                       
وزن ال لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م

 ال سبى
الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

يو البحث عن كل الفرص الجديدة التى تساعد على تتدوير العمدل   -02
 بالمديرية ، كما تساعد فى التصدى للتهديدات التى تواجهم .

022 22.00 2 0.00 0 0.00 522 22.662 322.002 

 تحدددرص المديريدددة علدددى اسدددتقتاث موارديدددا البشدددرية مدددن فوى  -02
 المهارات وال برات العالية .

065 22.50 35 02.50 0 0.00 565 24.062 226.242 

الحرص على استدامة استقتاث ال برات الجديددة للعمدل بالمديريدة   -20
. 

042 24.00 50 25.50 0 0.50 542 20.062 062.522 

 250.222 25.062 520 0.00 0 04.50 22 25.50 020 وضع  تت مستقبلية تستهد  عق  وقات الضغ  فى المديرية .  -20

البحث عدن فدرص التودافا والتميد  التدى تسدم  للمديريدة بالتودافا   -22
 الاقوى .

020 20.00 20 00.00 0 0.00 520 26.662 220.0222 

 306.022 00.22 522 0.50 0 2.00 06 20.50 023 تحديد وتاو الاشرا  والمسإولية لجميع العاملين بالمديرية .  -23

ة التوظيمية فى تو يع المهام والأجدور والمكافدآت بدين تحقي  العدال  -24
 العاملين بالمديرية .

022 63.50 23 36.50 0 0.00 522 22.233 020.262 

 226.242 24.062 565 0.00 0 02.50 35 22.50 065 العمل على نقامة عققات ش صية تيبة بين العاملين بالمديرية .  -25

ة للعددداملين لضدددمان  يدددادة تقدددديم ال ددددمات الش صدددية وا جتماعيددد  -26
 ولا هم للمديرية .

064 22.50 36 02.00 0 0.00 564 24.000 222.222 

 5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا            
 
 
 
 
 



  
 
 
 

 
 

  شراعالالجزء 2022ديسمبر( عدد 35المجلد) مجلة علوم الرياضة

مية بمديرية الشباث ة التوظيالبراع بؤبعاد أن يوا  فروو دالة احصا ية فى آرام عيوة البحث فى جميع عبارات ا ستبيان ال اص و 15يتض  من الجدول   
 فى ضوم المحور الثاوى د  والرياضة 

%  وكاوت أقل وسبة م وية فى العبارة 22.22و 18حيث كاوت أعلى وسبة م وية فى أرام عيوة البحث الفين أشاروا للإستجابة بى وعم و فى العبارة رقم  
% وكاودت أقدل وسدبة م ويدة فدى 06.52و بوسبة 07ن تارو  نلى حد ما و فى العبارة   % وكاوت أعلى وسبة فى آرام عيوة البحث الفين60.52و بوسبة  07 

% وكاودت أقدل وسدبة فدى 0.22و بوسدبة 14% وكاوت أعلدى وسدبة م ويدة فدى آرام عيودة البحدث الدفين ا تداروا  لاو فدى العبدارة  1.22و بوسبة  18العبارة  
 % . 2.22و بوسبة  06، 05،  07،  00،  01،  12، 18، 16، 15017، 10، 10، 11،  12، 2العبارات  

 %  27.222و وأقل أيمية بوسبة 567و أقل و ن وسبى  15و وأكثر أيمية وسبية ، بيوما مثلت العبارة   582و أعلى و ن وسبى  2ومثلت العبارة  

  بوعم و أجابوا الفين و أن يوا  فروو فات دلالة معووية لآرام عيوة البحث15حيث أشارت وتا ا العبارات بالجدول رقم  

كوولوجيا نبداعية ويشير يفا نلى أن ا ستكشا  يع   قدرة الموظمة على تجديد قاعدة معارفها والقدرة على قيادة ا تجايات البي ية الكاموة من أجل  ل  ت
لددة أعمددال الموظمددة بتريقددة تضددمن لهددا القدددرة علددى وأسددواو جديدددة ، وأن ا ستكشددا  يددرتبت با بددداعات الجفريددة التددى صددممت لتلبيددة ا حتياجددات ونعددادة ييك

قدرة المإسسة على ا ستفادة مدن  فهو ا ستجابة السريعة لكافة المتغيرات البي ية والقدرة على التواف  المستمر ، وأن بعد ا ستغقل يشير نلى نستغقل ا مكاوات
 و .  رات ،  برات، تاقات ، قدا مكاوات المادية   ادوات ، أجه ة ، موشآت و والبشرية   موايث 

سداعد علدى وفل  فيما يتعل  تبين أن الفرو الجويرى بين بعد ا ستغقل وبعد ا ستكشا  ، أن بعد ا ستكشدا  يقمدا التغيدرات فدى البي دة المحيتدة وي
لعدالددة التوظيميددة فددى تو يددع المهددام والأجددور تحقيدد  ا،  وضددع  تددت مسددتقبلية تسددتهد  عددق  وقددات الضددغ  فددى المديريددةتحقيدد  ميدد ة توافسددية بشددكل أكبددر ، و

توفيدف اسداليث التكوولوجيدا الحديثدة فدى توفيدف و،  على تومية القدرات ا بداعيدة لددى العداملين بالمديريدة يعمل، أما بعد ا ستغقل  والمكافآت بين العاملين بالمديرية
 رية فى تحديث والوهوو بالمإسسات الرياضية . وأن أبعاد البراعة التوظيمية لا مة وضرو اوجا  المهام بالمديرية

حيث أشارت نلى وجود تؤثير نيجدابى ومعودوى للبراعدة التوظيميدة فدى و  2022) يعموي ز بسمة أحمد عبد الحافظ وتتق  تل  الوتا ا مع دراسة دراسة 
ة بيوما شغل بمعد التوا ن المرتبة الأ يرة فى التؤثير ممثلة فى تؤثيره على ويى وسبة عالي م حيث بلغت قوة التؤثيربعٌدى   التوا ن والجمعى و على ا بتكار المستدا

 حرص على استدامة استقتاث ال برات الجديدة للعمل .، مما ي البي ى وبلغت قوة تؤثيره بمعد ا بتكار المستدام

لتى يقع على عاتقها نعداد المواتن بدوياً وعقليداً ووفسدياً أن مديريات الشباث والرياضة بمصر من المإسسات ا ( 2ز0ز ص 2002)علىزجمامحمد محمد ز ويفكر 
مثدل وظامداَ مفتوحداً مدع بي تهدا واجتماعياً وفل  بتوظيم الاوشتة الم تلفة والاشرا  فوياً وندارياً وقاووويداً وماليداً علدى أوشدتة الهي دات الرياضدية الم تلفدة ، حيدث ت

صقً ونوما يى ج م من وظام أكبر يو البي ة وبالتالى فهى عودما ت تت وتوفف أوشتتها يجدث أن توفدف دا دل نتدار وتإثر فيها وتتؤثر بها ، فهى لا تكون وظاماً موف
 من القوى التى تشكل وتكون البي ة التى يمارا فيها يفا الوشات .



  
 
 
 

 
 

  شراعالالجزء 2022ديسمبر( عدد 35المجلد) مجلة علوم الرياضة

 عرض وم الشة  تائا المحور الثالث الخاص بمداخمحمد البراعة الت ظيمية :  -

 (06جدومحمد )
 مدخمحمد الت ظيم الغير رسمى ( : –ت ظيمية : ) مدخمحمد الت ظيم الرسمى خمحمد البراعة الامد

 للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية
 200 =ن 

الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م
ال سب
، 

الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

 يهددتم بهيكددل المديريددة وتحديددد العققددات بددين الأفددراد فيهددا وبتقسدديم  -22
الأعمال وتو يع الا تصاصات وتحديد السلتات والمس وليات فيم ، 
ويبين لكل فرد فى المديرية الدور الفى يقوم بم والواجبات المتلوث 

 تؤديتها وتفويو السلتة .

022 26.00 22 04.00 0 0.00 522 25.033
3 

255.502 

وضع ا تصاصات محددة لكل لجوة من اللجان الفوية دا ل المديرية   -22
 ارجها .و 

023 20.50 06 2.00 0 0.50 522 22.000 306.022 

مددو  السددلتات والصددقحيات المواسددبة لأصددحاث المواصددث القياديددة   -22
 بالمديرية .

020 25.50 2 4.50 0 0.00 520 22.500 342.422 

 22.420 25.500 453 6.50 03 60.50 020 33.00 66 التوسي  بين اللجان الفوية عود توفيف فعاليات وأوشتة المديرية .  -30

تحديددددد المصددددادر الرسددددمية  ت دددداف القددددرارات التوفيفيددددة للعدددداملين   -30
 بالمديرية .

066 23.00 2 4.50 25 02.50 540 20.062 223.222 

 030.522 23.233 443 4.50 2 62.50 032 26.00 52 السماع للعاملين بالمشاركة فى حل المشكقت وات اف القرارات .  -32

للوصدددول لأفضدددل الممارسدددات ا داريدددة الحديثدددة تسدددعى المديريدددة   -33
 والتدريث عليها وتفعيلها . 

022 60.00 62 33.50 00 5.50 500 25.062 22.400 

 5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا    

 
 



  
 
 
 

 
 

  شراعالالجزء 2022ديسمبر( عدد 35المجلد) مجلة علوم الرياضة

 (06تابع جدومحمد )
 :مدخمحمد الت ظيم الغير رسمى (  –خمحمد البراعة الت ظيمية : ) مدخمحمد الت ظيم الرسمى امد

 للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية
 200 =ن 

الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م
ال سب
، 

الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

تتبيدد  سياسددة البدداث المفتددوع لتحسددين العققددات بددين الرإسددام   -34
 والمرإوسين .

064 22.50 36 02.00 0 0.00 564 24.000 222.222 

العداملين علدى توفيدف المهدام مدن  دقل فدرو العمدل وروع تشجيع   -35
 الفري  .

52 22.50 000 55.00 30 05.50 422 20.333 42.030 

 20.030 22.662 422 4.50 2 55.00 000 40.50 20 بث روع التوافا بين العاملين من  قل حاف  المكافآت .  -36

 حددرص ا دارة العليددا علددى اسددتتق  رأى العدداملين فددى كددل مددا  -32
 يتعل  بؤوشتة المديرية .

62 30.00 032 62.50 0 0.50 460 26.233 032.202 

التوسدددي  بدددين احتياجدددات العمدددل والمصدددال  الش صدددية للعددداملين   -32
 بالمديرية .

0 0.00 60 30.00 040 20.00 260 43.333 042.222 

  5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا            
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أن يوا  فروو دالة احصا ية فى آرام عيوة البحث فى جميع عبارات  و 16الجدول    يتض  من

فى ضوم المحور الثالث البراعة التوظيمية بمديرية الشباث والرياضة  بمدا ل ا ستبيان ال اص

 د

حيث كاوت أعلى وسبة م ويدة فدى أرام عيودة البحدث الدفين أشداروا للإسدتجابة بدى وعم و فدى 

% وكاودت 2.22و بوسدبة 08%  وكاوت أقل وسبة م وية فدى العبدارة  25.50و 02العبارة رقم  

% 62.52و بوسدبة 02أعلى وسبة فى آرام عيوة البحث الفين ن تارو  نلى حد ما و فى العبدارة  

% وكاودت أعلدى وسدبة م ويدة فدى  7.52و بوسدبة 01،  02وكاوت أقل وسبة م وية فدى العبدارة  

% وكاودت أقدل وسدبة فدى 42.22و بوسدبة 08روا  لاو فدى العبدارة  آرام عيوة البحث الفين ا تدا

 % . 2.22و بوسبة ،  07،  02، 04العبارات  

و وأكثر أيمية وسبية ، بيوما مثلت العبارة  521و أعلى و ن وسبى  02ومثلت العبارة   

 % 20.333و وأقل أيمية بوسبة 708و أقل و ن وسبى  05 

و أن يوددا  فددروو فات دلالددة معوويددة 16جدددول رقددم  حيددث أشددارت وتددا ا العبددارات بال 

  بوعم و أجابواعيوة البحث الفين لآرام 

 

وتشير يفه الوتا ا نلى ضع  مدا ل التوظيم   الرسمى والغير رسمى وبالوسبة للعاملين 

بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة ، وعدددم السددماع للعدداملين بالمشدداركة فددى حددل المشددكقت 

ات ، وعدم تشجيع العاملين على توفيف المهام من  دقل فدرو العمدل وروع الفريد  وات اف القرار

 ،عدم التوسي  بين احتياجات العمل والمصال  الش صية للعاملين بالمديرية .

يهدتم بهيكدل المديريدة وتحديدد العققدات بمد ل التوظيم الرسدمى والدفى وفل  فيما يتعل  

و يدع الا تصاصدات وتحديدد السدلتات والمسد وليات فيدم ، بين الأفراد فيها وبتقسيم الأعمدال وت

 ويبين لكل فرد فى المديرية الدور الفى يقدوم بدم والواجبدات المتلدوث تؤديتهدا وتفدويو السدلتة

تتبيد  سياسدة البداث المفتدوع لتحسدين العققدات بدين والدفى يمثدل ومد ل التوظيم الغيدر رسدمى 

 .  الرإسام والمرإوسين
 

أن البراعدة التوظيميدة  ( 000ص 2002)مزهررز زي ري حميرد  مع  واتفقت تل  الوتا ا

أصبحت من أيم مدا ل التغيير والتحسين المستمر والتمي  لكووها ترك  على نحداث وقلم ووعية 

فى مستوى أدام م تل  المإسسات حيث يوجد نرتبات وثي  بين مد ل البراعدة التوظيميدة وتلد  

ات فوا د عديدة موهدا  يدادة الكفدامة والفاعليدة وا وتاجيدة المإسسات ، ليتحق  بدا ل تل  المإسس

 . وتحسين الأدام ا بداعى وتحقي  الم ايا التوافسية وا ستجابة للمتغيرات والبي ة المحيتة

مددن وتيجددة ودرجددة ا سددتجابة لعيوددة البحددث فددى محددور واقددع البراعددة  الباحثررةوتسددتوتا 

البراعة التوظيمية يى قدرة المإسسة على ندارة ضة أن التوظيمية للعاملين بمديرية الشباث والريا

عواصددر متواقضددة أو مترادفددة فددى فات الوقددت مثددل   الاسددتغقل مددع ا ستكشددا  والكفددامة مددع 

 . الفاعلية و والتركي  على التواف  بين يفه المكووات الم تلفة بهد  تحقي  الوجاع
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 عرض وم الشة ال تائا :  -

 الأداء الإدار، للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية :   تائا المحور الثا ى: والع
 

 ( 02جدومحمد )

 الإدارية للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية الجوا يالمحور الأومحمد الخاص ب
                                                                                                                                                     

 200 =ن 
الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م

 ال سبى

الأهمية 

 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

لدى القدرة على ات داف   -0

القرارات الصدا بة فدى 

معظددددددددددم المواقدددددددددد  

 الم تلفة .

22 46.00 002 53.50 0 0550 420 20.233 22.200 

ن نت دددداف لا أيددددرث مدددد  -2

القدددددددرارات وتحمدددددددل 

 المس ولية .

022 22.00 20 00.50 0 0.50 522 26.062 220.222 

أيدددتم بالحصدددول علدددى   -3

كافدددددددددة المعلومدددددددددات 

ا داريددددة عوددددد نت دددداف 

 القرارات .

052 22.00 32 02.50 5 2.50 553 22.062 025.362 

أحكددددم علددددى الأمددددور   -4

حكماً واقعياً دون أدوى 

 تحي  .

064 22.50 36 02.00 0 0.00 564 24.000 222.222 

تعتمد ا دارة فى ات اف   -5

القددددددرارات ا داريددددددة 

علدددى اسدددا ومعدددايير 

 ت دم ا دارة ككل .

020 25.00 00 5.00 0 0.00 520 22.333 342.222 

تستود ا دارة فى ات اف   -6

للقددددددرارات ا داريددددددة 

علددى قاعدددة معلوماتيددة 

تسددددايم وتسدددداعد فددددى 

عملية ات داف القدرارات 

 . الوظيفية

022 22.50 0 0.50 0 0.00 522 22.233 324.022 

أقددددددددم العديدددددددد مدددددددن   -2

ا قتراحات فى تتوير 

 ترو العمل .

052 22.00 32 02.50 5 2.50 553 22.062 025.362 

 5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا           
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وة البحث فى جميع عبارات أن يوا  فروو دالة احصا ية فى آرام عي و 14يتض  من الجدول   

فددى ضددوم  الجواوددث ا داريددة للعدداملين بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددةب ا سددتبيان ال دداص

 المحور الأول د
 

كاوت أعلى وسبة م وية فى أرام عيوة البحث الفين أشاروا للإستجابة بدى وعم و فدى العبدارة رقدم 

% وكاوت أعلى وسبة فى 76.22و بوسبة 1%  وكاوت أقل وسبة م وية فى العبارة  22.52و 6 

% وكاوت أقل وسدبة 50.52و بوسبة 1آرام عيوة البحث الفين ن تارو  نلى حد ما و فى العبارة  

% وكاودت أعلدى وسدبة م ويدة فدى آرام عيودة البحدث الدفين  2.52و بوسدبة 6م وية فدى العبدارة  

 و7، 6،  5، 7ة فى العبدارات  % وكاوت أقل وسب0.52و بوسبة 5، 0ا تاروا  لاو فى العبارة  

 % . 2.22بوسبة 

و وأكثر أيمية وسدبية ، بيومدا مثلدت العبدارة  522و أعلى و ن وسبى  6ومثلت العبارة   

 %  28.412و وأقل أيمية بوسبة 721و أقل و ن وسبى  1 

و أن يوددا  فددروو فات دلالددة معوويددة 14حيددث أشددارت وتددا ا العبددارات بالجدددول رقددم   

  بوعم و  أجابوا البحث الفينلآرام عيوة 

 

العداملين بمديريدة الشدباث والرياضدة بمحافظدة الغربيدة يهتمددون  أن وفلد  فيمدا يتعلد  بدـ

المعلومددات ا داريددة عوددد ات دداف القددرارات . وأن ا دارة تعتمددد فددى ات دداف بالحصددول علددى كافددة 

بالمديريدة يقددمون العديدد قرارتها ا دارية على اسا ومعايير ت دم ا دارة ككل ، وأن العاملين 

 من ا قتراحات فى تتوير ترو العمل .

 

فيما يتعلد   بالجواودث ا داريدة بمديريدة الشدباث والرياضدة بالغربيدة  الباحثةواستوتجت 

بؤن تتويريا يعتى وتدا ا نيجابيدة لددى  مديريدة الشدباث والرياضدة بالغربيدة ، وتتويريدا يدؤتى 

، لما تتضموم يفه الجواودث مدن تحقيد  أيددا  وتحسدين  على رأا أولويات المإسسات الواجحة

 أدام وتومية قدرات ونبداعات العاملين . 

أن للتتددوير صددور  ( 5ص 2020) علررى ز إيمرران فرروز، ز وتتفدد  وتددا ا البحددث مددع 

متعددددة كددالتتوير فددى الأوضددا  ا قتصددادية وا جتماعيددة والسياسددية والتكوولوجيددة وفددى أومددات 

موظمة ، وأصبحت المإسسات فى عصر ا وجا  المعلومداتى بحاجدة نلدى  العمل ا دارى فى أى

تحديث أوظمتها وتتويريا بصورة مستمرة ، ومن يوا أصب  تحسدين وتتدوير الأدام بدا دارات 

أمددراً نل اميدداً تلجددؤ نليددم ا دارة ، وتهددتم بددم مددن موظددور كلددى يسددتهد  تكددوين ووتدددعيم القدددرات 

 . التوافسية الم تلفة

"  أن الثقافددة ( 2002) محمدز مرراهر حسررن ز مرسررى ز عمررر محمد   دراسددة لدد  الوتددا ا مددعوتتفدد  ت

أن عواصدر الثقافدة والتوظيمية ترتبت أرتباتداً موجبداً وفات دلالدة نحصدا ية مدع ا بددا  ا دارى 

 ً موجباً بعواصر ا بدا  ا دارى ، وأن ا بدا  ا دارى ضدرورة حتميدة  التوظيمية ترتبت ارتباتا

 اع المإسسات وتحقي  أيدافها . لوج
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 عرض وم الشة ال تائا :  -
 ( 02جدومحمد )

 للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية الف ية الجوا يالمحور الثا ى الخاص ب 
                                                                                                                                                    

 200 =ن 
الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م

 ال سبى

الأهمية 

 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

أوجدددددددد  الأعمددددددددال   -2

الموكلددددددددددم نلددددددددددى 

 ب سلوث متتور .

52 26.00 032 62.50 2 4.50 443 23.233 030.522 

أحدددددددددرص علدددددددددى   -2

تتبيددددددد  أسددددددداليث 

جديددددددددة لحدددددددل أى 

تواجددم سددير  مشددكلة

 العمل .

50 25.00 046 32.50 4 2.00 442 24.500 606.262 

أتددددددددردد بتتبيدددددددد    -00

أساليث جديدة لأدام 

أعمالودددا  وفددداً مدددن 

 ا  فاو .

42 24.50 050 25.00 0 0.50 442 24.662 023.522 

أحدددددددددرص علدددددددددى   -00

التعبيدددددر عدددددن رأى 

ولددددو كددددان م الفدددداً 

لرإسا ى فى العمدل 

بددا حترام المتوددايى 

. 

22 46.00 002 53.50 0 0550 420 20.233 22.200 

أحدددددددددرص علدددددددددى   -02

نقتدددددددراع أسددددددداليث 

جديدددة لأدام العمدددل 

رادددددددددددم علمدددددددددددى 

بالم دداتر المترتبددة 

 عليم .

40 20.50 22 44.00 20 35.50 320 60.662 06.220 

أمتلدد  رإيددة دقيقدددة   -03

 لمشكقت العمل .

50 25.00 046 32.50 4 2.00 442 24.500 606.262 

 أعمددل علددى توشدديت  -04

أفكددددددددددارى عوددددددددددد 

مواجهددددة المشدددداكل 

 بالعمل .

064 22.50 36 02.00 0 0.00 564 24.000 222.222 

 5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا           
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أن يوا  فروو دالة احصا ية فى آرام عيوة البحث فى جميع عبارات  و 18يتض  من الجدول   

فى ضوم المحور  لعاملين بمديرية الشباث والرياضة بالغربيةل الفويةالجواوث ب ا ستبيان ال اص

 د الثاوى

كاوددت أعلددى وسددبة م ويددة فددى أرام عيوددة البحددث الددفين أشدداروا للإسددتجابة بددى وعم و فددى 

% وكاوت 20.50و بوسبة  10%  وكاوت أقل وسبة م وية فى العبارة  22.50و 17العبارة رقم  

و بوسددبة 10،  2ن تددارو  نلددى حددد مددا و فددى العبددارة  أعلددى وسددبة فددى آرام عيوددة البحددث الددفين 

% وكاودت أعلدى وسدبة م ويدة 02.00و بوسبة  17% وكاوت أقل وسبة م وية فى العبارة  32.50

% وكاوت أقل وسبة فدى 35.50و بوسبة 10فى آرام عيوة البحث الفين ا تاروا  لاو فى العبارة  

 % . 2.22و بوسبة  17العبارات  

و وأكثر أيمية وسبية ، بيومدا مثلدت العبدارة 564و أعلى و ن وسبى  17ومثلت العبارة  

 %  60.662و وأقل أيمية بوسبة 320و أقل و ن وسبى  10 

يددة و أن يوددا  فددروو فات دلالددة معوو18حيددث أشددارت وتددا ا العبددارات بالجدددول رقددم  

   بوعم و جابوالآرام عيوة البحث الفين أ

مديريدة الشدباث والرياضدة بالغربيدة يعملدون علدى تقدديم وفل  فيما يتعلد  أن العداملين ب  

أفكددار جديدددة عوددد مواجهددة المشدداكل بالعمددل ، ويحرصددون علددى التعبييددر عددن أرا هددم فددى العمددل 

 با حترام المتوايى .

و نلدى أن يودا  18و بالجدول رقدم   10،  11،  12،  2، 8وأشارت وتا ا العبارات    

 ة البحث الفين ا تاروا  نلى حد ما و فروو فات دالة معووية لآرام عيو

وفلدد  فيمددا يتعلدد  أن العدداملين بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة يوجدد ون نلددى حددد مددا  

ويمتلكون رإية دقيقة لمشكقت العمل ويترددون بتتبي  ب سلوث متتور . الأعمال الموكلم نليهم

 أساليث جديدة لأدام اعمالهم  وفاً من ا  فاو .

من تباين آرام عيوة البحث للجواوث الفويدة أن تتويريدا بالوسدبة للعداملين  الباحثةواستوتجت 

بمديرية الشباث والرياضة بمحافظة الغربية يعتيهدا تدابع مميد  ، فهدى تسداعد علدى أدام العمدل 

 بكل سهولة ، وابتكار أفكار جديدة فى العمل ، نعتام الثقة بالوفا فى مواجهة وحل المشكقت 

 Rothwell, W. J. & Honne, C. K. & King, S. B.)   (  2012صددد يشدير وفى يفا ال

أوم تكمن أيمية تتوير الأدام ا دارى فى الموظمات بصفة عامة نلى دوره الفعال فى رفع كفامة 

صدداحث العمددل ومسدداعدتم فددى التغلددث علددى صددعوبات وبالتددالى نوجددا  العمددل بسددرعة وفاعليددة 

اقدع الأدام ومعرفدة أيدم المشدكقت التدى تواجههدا ثدم اسدت قص ويساعد علدى التحديدد الددقي  لو

الحلددول للقضددام عليهددا ، تتددوير أدام العدداملين يمكددوهم مددن مواكبددة التغييراتفددى البي ددة الدا ليددة 

وال ارجيددة وتحقيدد  ا سددتفادة المثلددى مددن الددوظم الحديثددة فددى ندارة العمددل وتحقيدد  الأيدددا  فددى 

 أقصر وقت وبؤقل تكلفة وجهد .



  
 
 
 

 
 

  شراعالالجزء 2022ديسمبر( عدد 35المجلد) مجلة علوم الرياضة

197 

 رض وم الشة ال تائا : ع -
 (02جدومحمد )

 للعاملين بمديرية الشباي والرياضة بالغربية الما و ية الجوا يالمحور الثالث الخاص ب
                                                                                                                                                     

 200 =ن 
الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م

 ال سبى
الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

يددتم تتددوير وتغييددر   -05
اللدددددوا   الوظيفيدددددة 
بصدددددددفة مسدددددددتمرة 
ومتوافقددددددددددة مددددددددددع 
المتتلبددات ال اصددة 

 بالعمل .

022 22.00 2 0.00 0 0.00 522 22.662 322.002 

نتاحددددددددة الفرصددددددددة   -06
للعددددددددددددددداملين لأدام 

ظددددا فهم بصدددددورة و
جيددددددة مدددددن  دددددقل 
التمكددين والتفددويو 
المواسدددبين ومدددوحهم 
ا سددتققلية وتددوفير 
المعلومدددددددددددددددددددددددات 
المرتبتددة بوظددا فهم 
فدددى نتدددار قددداوووى 

 محكم .

20 00.50 022 22.50 0 0.00 420 20.062 222.222 

ات دددددف ا جدددددرامات   -02
القاووويدددددة الق مدددددة 
بح  العداملين الدفين 
ي ددالفون  التعليمددات 

تجدددددددداه والاوامدددددددر 
 عملهم . 

042 22.00 24 02.00 2 0.00 522 25.333 262.232 

يددددددتم توفيددددددف وظددددددام   -02
المسدددددؤلة القاووويدددددة 
بفاعليدددددددة وعلويدددددددة 

 وموضوعية .

020 25.00 00 5.00 0 0.00 520 22.333 342.222 

تتصددددددد  معدددددددايير   -02
وأسا أدام العاملين 
بالمديريددددددددددددددددددددددددددة 

 بالموضوعية .

022 26.00 22 04.00 0 0.00 522 25.0333 255.502 

ضددددددرورة وجددددددود   -20
معددددددددايير رقابيددددددددة 
دا ليدددددة بالمديريدددددة 
تكشددددددددددد  عدددددددددددن 
ا وحرافدددددددددددددددددددددات 
ا داريدددددددة مبكدددددددراً 
وتعمددددددددددل علددددددددددى 

 عقجها .

200 000.00 0 0.00 0 0.00 600 000.000 322.222 

  5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا           
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ا ية فى آرام عيوة البحث فى جميع عبارات أن يوا  فروو دالة احص و 12يتض  من الجدول   

فى ضوم  للعاملين بمديرية الشباث والرياضة بالغربية القاووويةالجواوث ب ا ستبيان ال اص

 د المحور الثالث
 

كاوت أعلى وسبة م وية فى أرام عيوة البحث الفين أشاروا للإستجابة بى وعم و فى العبارة 

% وكاوت أعلى 00.50و بوسبة 16م وية فى العبارة  %  وكاوت أقل وسبة 000.00و 02رقم  

% وكاوت 22.50و بوسبة 16وسبة فى آرام عيوة البحث الفين ن تارو  نلى حد ما و فى العبارة  

% وكاوت أعلى وسبة م وية فى آرام عيوة  122.22و بوسبة 02أقل وسبة م وية فى العبارة  

، 15% وكاوت أقل وسبة فى العبارات  0.00بة و بوس14البحث الفين ا تاروا  لاو فى العبارة  

 % . 2.22و بوسبة  02،  12،  18،  16
 

و وأكثر أيمية وسبية ، بيوما مثلت العبارة  600و أعلى و ن وسبى  02ومثلت العبارة   

  % 20.062و وأقل أيمية بوسبة 420و أقل و ن وسبى  16 

  فروو فات دلالة معووية و أن يوا12حيث أشارت وتا ا العبارات بالجدول رقم   

  بوعم و جابواعيوة البحث الفين ألآرام 
 

ضرورة وجود معايير رقابية دا لية بالمديرية تكش  عن ا وحرافات ويشير يفا نلى      

نتاحة الفرصة للعاملين لأدام وظا فهم بصورة جيدة من ، و ا دارية مبكراً وتعمل على عقجها

وموحهم ا ستققلية وتوفير المعلومات المرتبتة بوظا فهم  قل التمكين والتفويو المواسبين 

 . فى نتار قاوووى محكم

ً نلى  فقة مع وتغيير اللوا   الوظيفية بصفة مستمرة ومتواأوم يتم تتوير  وتشير الوتا ا أيضا

 ات ف ا جرامات القاوووية الق مة بح  العاملين الفين ي الفون المتتلبات ال اصة بالعمل ، و

 يمات والاوامر تجاه عملهم وأن معايير واسا العاملين تتص  بالموضوعية .التعل
 

ومن  قل عرو الوتا ا السابقة ترى الباحثة أيمية وجود الجواوث القاوووية بمديرية الشباث 

والرياضة والتى تمكوها من القضام على المشكقت التى تواجم العاملين بها وتحق  مبدأ سيادة 

 سير العمل . القاوون  وتوظيم 
 

معجم  أن(54ص2004عشماو، ز محمد عبد الوهاي حسن ه وتتف  الباحثة مع ما فكر

مصتلحات العلوم ا دارية عر  الأدام على أوم " القيام بؤعبامالوظيفة من مس وليات وواجبات 

 .وفقاً للمعدل المفروو أدا م من الموظ  الك م
 

أثر العدالة التوظيمية على فاعلية الأدام  على  ( 2002)محمد ز محمد بشير دراسة وتإكد   

وتوصلت الدراسة ، الوظيفى لدى العاملين بمديريات الشباث والرياضة بمحافظات صعيد مصر

ً بين الواقع الفعلى للعدالة التوظيمية وفاعلية الأدام الوظيفى فى  نلى وجود عققة دالة نحصا يا

 جميع المحافظات الم تارة قيد البحث .
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 وم الشة ال تائا :  عرض -

 (20جدومحمد )
للعاملين بمديرية الشباي والرياضة  الإ سا ية الجوا يالمحور الرابع الخاص ب 

 بالغربية
 200 =ن 

الوزن  لا إلى حد ما  عم العبـــارا  م
 ال سبى

الأهمية 
 ال سبية

 2كا

 % ن % ن % ن

احتددددددددددرم حقددددددددددوو   -20
و صوصددددددددددددددددديات 
 ال مقم الأ رين .

200 000.00 0 0.00 0 0.00 600 000.000 322.222 

أقدددددوم بدددددؤدام عمدددددل   -22
الدددد مقم فددددى حالددددة 
عدم تواجديم بالعمدل 
تالمدددددددددددددددا فدددددددددددددددى 

 ن تصاصى .

200 000.00 0 0.00 0 0.00 600 000.000 322.222 

أحددرص علددى تكددوين   -23
العققددددات ا وسدددداوية 
مدددددع  مق دددددى فدددددى 

 العمل .

064 22.50 36 02.00 0 0.00 564 24.000 222.222 

أيدتم بددالقيم الأ ققيددة   -24
والسدددلوكية ا يجابيدددة 
فددددددى تعدددددداملى مددددددع 
  مق ى فى العمل .

020 25.50 2 4.50 0 0.00 520 22.500 342.422 

أحرص على الظهور   -25
بدددددددالمظهر الحسدددددددن 
والتصددددددددددددددددددددددددددر  

 بؤ ققيات عالية .

022 22.50 0 0.50 0 0.00 522 22.233 324.022 

أسددداعد  مق دددى فدددى   -26
العمددل نفا كددان لددديهم 

 حجم عمل كبير .

200 000.00 0 0.00 0 0.00 600 000.000 322.222 

أتشدداور مددع الدد مقم   -22
فددددى حالددددة نت ددددافيم 
م لقددرار قددد يددإثر عليدد

 فى العمل .

052 22.00 32 02.50 5 2.50 553 22.062 025.362 

أعمدددل علدددى تسدددهيل   -22
مهمددة الدد مقم الجدددد 
حتددددى نفا لددددم يتلددددث 

 موم فل  .

022 22.50 0 0.50 0 0.00 522 22.233 324.022 

أحددرص علددى التقيدديم   -22
الددفاتى والموضددوعى 
لكافددددددددددددة المهددددددددددددام 
والأعمدددددال المإكلدددددة 

 نلى .

022 26.00 22 04.00 0 0.00 522 25.0333 255.502 

أحتددرم وأتجدداوث مددع   -30
جميدددع  مق دددى فدددى 
 العمل دون نستثوام 

022 24.00 00 5.00 2 0.00 526 22.662 330.202 

  5099= 0005الجدولية عند مستوى معنوية  2قيمة كا           
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ع عبارات أن يوا  فروو دالة احصا ية فى آرام عيوة البحث فى جمي و 02يتض  من الجدول   

فدى ضدوم  للعداملين بمديريدة الشدباث والرياضدة بالغربيدة ا وسداوية الجواوث ب ا ستبيان ال اص

 د المحور الرابع 

كاوددت أعلددى وسددبة م ويددة فددى أرام عيوددة البحددث الددفين أشدداروا للإسددتجابة بددى وعم و فددى 

و بوسددبة 00%  وكاوددت أقددل وسددبة م ويددة فددى العبددارة  000.00و 06،  00،  01العبددارة رقددم  

و 04% وكاوت أعلى وسبة فى آرام عيوة البحث الفين ن تارو  نلى حد ما و فى العبدارة  22.50

% وكاودت  2.22و بوسدبة 06،  00،  01% وكاوت أقل وسبة م وية فى العبدارة  02.50بوسبة 

% 2.50و بوسددبة 04أعلددى وسددبة م ويددة فددى آرام عيوددة البحددث الددفين ا تدداروا  لاو فددى العبددارة  

 % . 2.22و بوسبة 02،  08، 06، 05،  07،  00،  00، 01اوت أقل وسبة فى العبارات  وك

و وأكثر أيمية وسبية ، بيوما  600و أعلى و ن وسبى  06،  00،  01  اتومثلت العبار 

  % 22.062و وأقل أيمية بوسبة 553و أقل و ن وسبى  04مثلت العبارة  

و أن يوددا  فددروو فات دلالددة معوويددة 02  حيددث أشددارت وتددا ا العبددارات بالجدددول رقددم 

 . بوعم و أجابواعيوة البحث الفين لآرام 

وفلدد  فيمددا يتعلدد   بددؤن العدداملين بمديريددة الشددباث والرياضددة بالغربيددة يحترمددون حقددوو  

و صوصيات ال مقم الآ رين ، ويقومون بؤدام عمل  مق هم فى حالة عدم تواجديم تالما يفا 

الجدد حتى نفا لم يتلبوا موهم فلد  ،  على تسهيل مهمة ال مقم ملونفى ا تصاص عملهم ، ويع

على التقييم الفاتى  ونرصيح،  فى العمل دون نستثوام ويحترمون ويتجاوبون مع جميع  مق هم

 كافة المهام والأعمال المإكلة نليهم .والموضوعى ل

فهو أساا العمليدات ا داريدة  الأدام ا دارى  يو عصث العملية ا دارية  وتشير الوتا ا نلى أن

 والفى يتم الحكم من  قلم على العمل ا دارى ولفل  تتعدد مستوياتم وأيدافم .

و أن الجواوث ا وساوية فى نتار العمل تهدد   067، ص 0227ويفكر   ال واجا ، عبد الفتاع 

للفدرد فدى عملدم ،  نلى نشبا  الحاجات الوفسية الأساسية للعاملين وفى مقدمدة الحاجدات ا وسداوية

الشدددعور بدددالأمن وا تم ودددان وا حسددداا با وتمدددام والتددديقن بالهدددد  ، وا عتدددرا  بوجدددوده ، 

 وا شادة بوفسم ، والتقدم الوظيفى ونكساث ال برات والتجارث .
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 الإستخلاصا  :  -

 فى ضوء إجرا ءا  و تائا البحث تستخلص الباحثة ما يلى : 

البراعررة الت ظيميررة للعرراملين بمديريررة الشررباي والرياضررة  أولاً : إستخلاصررا   فررى ضرروء والررع

 بالغربية :

البراعة التوظيمية يى قدرة المإسسة على ندارة عواصر متواقضة أو مترادفة فى فات الوقت  -1

مثددل   الاسددتغقل مددع ا ستكشددا  والكفددامة مددع الفاعليددة و والتركيدد  علددى التوافدد  بددين يددفه 

 لوجاع .المكووات الم تلفة بهد  تحقي  ا

تحسددين عمليددات الت تدديت ونت دداف القددرار مددن  ددقل تددوفير تعمددل البراعددة التوظيميددة علددى  -0

 ومشاركة المعلومات ووشريا فى الوقت المواسث .

ت ويددد الموظمددات بميدد ة توافسددية قويددة مددن  ددقل نحددداث التددوا ن تقددوم البراعددة التوظيميددة ب -0

 وظمات .التوظيمى بين أوشتة ا ستكشا  وا ستغقل لتل  الم

تقوم بدور كبير فى الآدام ا بتكارى أو ا بداعى لاوم ي يد من قددرة المإسسدة علدى التكيد   -7

 . مع البي ة المتغيرة

علدددى ا سدددتفادة مدددن ا مكاودددات الماديدددة   ادوات ، أجهددد ة ، موشدددآت و  تسددداعد المإسسدددات -5

 . رات ،  براتوالبشرية   موايث ، تاقات ، قد

است دام الاسلوث العلمدى فدى حدل المشدكقت التدى تواجدم ندارة فى تساعد البراعة التوظيمية  -6

 المديرية .

 . تحرص المديرية على استقتاث موارديا البشرية من فوى المهارات وال برات العالية -4

 . تحديد وتاو الاشرا  والمسإولية لجميع العاملين بالمديريةتعمل ا دارة على  -8

 حاث المواصث القيادية بالمديرية .مو  السلتات والصقحيات المواسبة لأصت -2

بهيكل المديرية وتحديد العققات بين الأفراد فيها وبتقسيم الأعمال وتو يع ا دارة هتم ت -12

الا تصاصات وتحديد السلتات والمس وليات فيم ، ويبين لكل فرد فى المديرية الدور الفى 

 ات المتلوث تؤديتها وتفويو السلتةيقوم بم والواجب

 ة الباث المفتوع لتحسين العققات بين الرإسام والمرإوسينتتبي  سياس -11

لرياضرررة ثا يررراً : إستخلاصرررا  فرررى ضررروء والرررع الأداء الإدار، للعررراملين بمديريرررة الشرررباي وا

  بالغربية:
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من نت اف القرارات وتحمل  أن المديرون بمديرية الشباث والرياضة بالغربية لا يهربون  -1

 المس ولية .

على كافة المعلومات ا دارية  الشباث والرياضة بالغربية يحرصون أن المديرون بمديرية -0

 عود نت اف القرارات بالعمل .

أن بعو المديرون بمديرية الشباث والرياضة بالغربيةلديهم القدرة على ات اف القرارات  -0

 الصا بة فى معظم المواق  .وأن بعضهم يشرع مبررات ات اف القرارات للمرإسين .

 . فى ات اف القرارات ا دارية على اسا ومعايير ت دم ا دارة ككلتعتمد ا دارة  -7

تستود ا دارة فى ات اف للقرارات ا دارية على قاعدة معلوماتية تسايم وتساعد فى عملية  -5

 . ات اف القرارات الوظيفية

 . يتم تتوير وتغيير اللوا   الوظيفية بصفة مستمرة ومتوافقة مع المتتلبات ال اصة بالعمل -6

ت ف ا جرامات القاوووية الق مة بح  العاملين الفين ي الفون  التعليمات والاوامر تجاه ا -4

 عملهم .

 . يتم توفيف وظام المسؤلة القاوووية بفاعلية وعلوية وموضوعية -8

 :  البحثتوصيا   -

 :استخلاصا  البحث توصل  الباحثة إلى ما يلى  فى ضوء

 بالمديرية . اد والتوجيم ونعداد الأوشتة يادة قدرة العاملين على التقويم وا رش -1

 . نعداد قاعدة بياوات نلكترووية  اصة ببياوات ومعلومات عن العاملين بالمديرية -0

 . توفيف اساليث التكوولوجيا الحديثة فى توفيف اوجا  المهام بالمديرية -0

 . وضع  تت مستقبلية تستهد  عق  وقات الضغ  فى المديرية -7

 ية فى تو يع المهام والأجور والمكافآت بين العاملين بالمديرية .تحقي  العدالة التوظيم -5

 . السماع للعاملين بالمشاركة فى حل المشكقت وات اف القرارات -6

 . التوسي  بين اللجان الفوية عود توفيف فعاليات وأوشتة المديرية -4

 . لهاالمديرية للوصول لأفضل الممارسات ا دارية الحديثة والتدريث عليها وتفعي سعى -8

 . حرص ا دارة العليا على استتق  رأى العاملين فى كل ما يتعل  بؤوشتة المديرية -2

 . تشجيع العاملين على توفيف المهام من  قل فرو العمل وروع الفري  -12

 التوسي  بين احتياجات العمل والمصال  الش صية للعاملين بالمديرية . -11

دة من  قل التمكين والتفويو المواسبين نتاحة الفرصة للعاملين لأدام وظا فهم بصورة جي -10

 فى نتار قاوووى محكم . ة بوظا فهم وموحهم ا ستققلية وتوفير المعلومات المرتبت
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 المراجع

 أولاً : المراجع العربية : 

" أثر البراعة التوظيمية فى نستدامة المي ة التوافسدية  ( :2022إبراهيم محمد شميس حس ى ) -
لعامة د دراسة ميداوية على البوو  التجارية الحكومية فى مصر " بحث موشور ، للموظمات ا

و كليدة التجدارة ، جامعدة كفدر 11و ، العددد  4مجلة الدراسات التجارية المعاصرة ، المجلد  
 الشيأ .

" دور التفكير ا ستراتيجى فى بوام البراعة التوظيمية د دراسة  ( :2002أبو زيد ز أحمد )  -
على الشركات المسايمة العامة الأردوية " بحث موشور " المجلة الأوردوية ، المجلد تتبيقية 

 و ، ندارة الأعمال ، الجامعة الأوردوية . 0و ، العدد  15 
" دور البراعددة التوظيميددة فددى سددلوكيات المواتوددة  ( :2020أحمررد ز سررردار عبررد الحميررد ) -

ادر التدريسدية فدى جامعدة ودولا ، مديودة التوظيمية د دراسة نستتقعية لآرام عيودة مدن الكدو
 و ، العراو . 5و ، العدد  05أربل ، " بحث موشور " مجلة  اوكو ، ا وساويات ، المجلد  

 تتوير ا دارة المدرسية ، دار الثقافة ، عمان . ( :2004الخواجا ز عبد الفتاح ) -
م المقدرات الجويريدة د أثر البراعة التوظيمية فى بوا ( :2020المعاضيد، ز معن وعد  ) -

 دراسة نستتقعية لآرام عيوة من القيادات ا دارية فى جامعة الموصل " . 
" البراعددة التوظيميددة لدددى مددديرى المدددارا  ( :2020الج ررازر، ز أسررماء علررى محمررود ) -

ال اصة فى محافظة العاصمة عمان وعققتها بدا دارة بدالتجوال مدن وجهدة وظدر المشدرفين 
رين ، رسددالة ماجسددتير ، كليددة العلددوم التربويددة ، جامعددة جامعددة الشددرو ومسدداعدى المدددي

 الأوست.
" دور المجلا القومى للمرأة فدى التوميدة المسدتدامة  ( :2020الزهر، ز إيمان على معبد ) -

م ، مجلددة الدراسددات 0202بددالتتبي  علددى ا سددتراتيجية الوتويددة لتمكددين المددرأة المصددرية 
 . المستدامة ، القايرة  المستدامة ، مإسسة الدراسات

التدددريث فددى موظمددات الأعمددال مفدداييم ومبدداد  ، " دار   ( : 2002شررتاتحة ز عائشررة ) -
  1اليا ورى العلمية للوشر والتو يعت ، عمان ، الأوردن ، ت

" تددؤثير العوامددل الوفسددية   ا يجابيددة علددى البراعددة ( :  2002شررحاتة ز ياسررر محمد علررى ) -
التدددريا والهي ددة المعاووددة بمإسسددات التعلدديم العددالى ، مجلددة كليددة التوظيميددة لأعضددام يي ددة 

 و ، كلية التجارة ، جامعة الأسكودرية . 55التجارة للبحوث العلمية ، العدد  
" دور تقييم الأدام فى تومية المدوارد البشدرية ( :2004عشماو، ز محمد عبد الوهاي حسن ) -

 ريدات ، القايرة .، الشركة العربية المتحدة للتسوي  والتو1، ت
" القيادة الملهمة وعققتها بتحقي  البراعة التوظيميدة "  ( :2020علوان ز سهام أحمد محمد ) -

 و ، الج م الرابع ، جامعة ال قا ي  .75، بحث موشور ، مجلة كلية التربية ، العدد  
المجلدة  " دور التدوير الوظيفى فى تتوير الأدام ا دارى " ، : 2020على ز إيمان فوز،  -

، 1، 0التربوية لتعليم الكبار الواشر ، كلية التربية ، جامعة أسيوت ، مرك  تعليم الكبدار مدا
 يواير .

الحددديث فددى ا دارة الرياضددية والادارة العامددة ، مركدد  الكتدداث  :2002علررى ز جمررامحمد محمد  -
 للوشر ، القايرة .

وظيميددة وعققتهددا با بدددا  و د " الثقافددة الت2002محمد ز مرراهر حسررن ز مرسررى ز عمررر محمد ) -
، كليدة التربيدة ، 0،  08ا دارى للقيادات ا دارية بجامعة أسيوت ، بحث موشدور ، المجلدد 

 جامعة أسيوت .
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د " أثدر العدالدة التوظيميدة علدى فاعليدة الأدام الدوظيفى لددى  ( 2002بشير سيد )محمد ز محمد  -
صددر ، رسددالة ماجسددتير ايددر العدداملين بمددديريات الشددباث والرياضددة بمحافظددات صددعيد م

 موشورة ، كلية التربية الرياضية ، جامعة أسيوت .
توظي  سلوكيات القيادة البارعة لتع ي  السلو  ا بداعى  " (:2002مزهر ز زي ي حميد ) -

د الدددور الوسدديت للكفددامة الفاتيددة المدركددة ، رسددالة ماجسددتير ، قسددم ندارة الأعمددال ، جامعددة 
 القادسية ، العراو . 

" دور البراعددة التوظيميددة فددى تحقيدد   ( :2022مرروي ز بسررمة أحمررد عبررد الحررافظ محمد )يع -
ا بتكدددار المسدددتدام بالجامعدددات د دراسدددة ميداويدددة " بحدددث موشدددور ، مجلدددة البحدددوث الماليدددة 

 و كلية التجارة ، جامعة بور سعيد .0والتجارية ، بحوث ومقالات ، العدد  
، جمهورية مصر العربية ، القايرة ، متاع  0202ر اسة مجلا الو رام د رإية مصر  -

 على الموقع ا ليكترووى . 
- http://www.cabinet.gov.eg/Arabic/GovernmentStrategy/Pages/Egypt%32%80%99sVisio

xn2030.asp. 
د " القيادة التحولية ودوريا فى تتوير مهدارات المدوظفين ، مركد  (2002مراد ز فليون )  -

 الكتاث الأكاديمى ، عمان .
 
 ثا ياً المراجع الأج بية :  -

 - Fiest ( 2009) : " cleared for lififtoff : an evaluation of ambidexterity 

and team performance in the aerospace industry" , M-SC. Thesis, 

Concordia University,Montreal, Quebec, Canada. 

- Martin A., Arne K., and Johann F., (2019), "Introducing conflict as 

the micro foundation of organizational ambidexterity", Strategic 

Organization, Vol. 17, No. 1, 38–61. 

- MihalacheM., and Oli R. (2016), " Organizational ambidexterity and 

sustainedperformance in the tourism industry", Research Notes and 

Reports / Annals of Tourism Research, Vol. 56, 128–163. 

- Popadić M, Matej Č., and Ines M.(2015), "Organizational 

Ambidexterity, Exploration, Exploitation and Firms Innovation 

Performance", Organizaacija, Research Papers, Vol. 48, 372-398. 

- Alghamdi F. (2018), "Ambidextrous leadership, ambidextrous 

employee, and the interaction between ambidextrous leadership and 

employee innovative performance", Journal of Innovation and 

Entrepreneurship, A Systems View Across Time and Space, 1-7. 

-Rothwell, W. J. & Honne, C. K. & King, S. B. (2012). Human performance 
improvement practitioner performance. Routl

http://www.cabinet.gov.eg/Arabic/GovernmentStrategy/Pages/Egypt2%80%99sVision2030.aspx
http://www.cabinet.gov.eg/Arabic/GovernmentStrategy/Pages/Egypt2%80%99sVision2030.aspx
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 ار،الأداء الإد البراعة الت ظيمية كمدخمحمد لتطوير
 2030بمديرية الشباي والرياضة بمحافظة الغربية فى ضوء رؤية مصر 
 *د/ هدى صلاح محمد   

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ملخص البحث 

 الى نلى التعر  على البراعة التوظيمية كمد ل لتتوير الأدام ا دارى يهد  البحث الح 
 0202بمديرية الشباث والرياضة بمحافظة الغربية فى ضوم رإية مصر 

  
القددادة والكددوادر والعدداملين بمديريددة الشددباث والرياضددة فددى كددقً مددن يتمثددل مجتمددع البحددث 

العشدوا ية فدى بالتريقدة  البحدثعيودة ب  تيار ، وقدد قامدت الباحثدة و فرداً 742، وعدديم  بالغربية 
 . فرداً  و042وقد بل) عدديم  نستمارتى نستبيان 

  
اسدتمارة نسدتبيان للبراعدة التوظيميدة واسددتمارة اسدت دمت الباحثدة فدى جمدع بياودات البحددث  

 . استبيان للأدام الادارى من تصميم الباحثة
 

رة المإسسة على ندارة عواصر متواقضة أو البراعة التوظيمية يى قدكان من أيم الوتا ا د  

مترادفة فى فات الوقدت مثدل   الاسدتغقل مدع ا ستكشدا  والكفدامة مدع الفاعليدة و والتركيد  علدى 

تحددرص المديريددة علددى اسددتقتاث ،  التوافدد  بددين يددفه المكووددات الم تلفددة بهددد  تحقيدد  الوجدداع

هددتم ا دارة بهيكددل المديريددة وتحديددد ت،  موارديددا البشددرية مددن فوى المهددارات وال بددرات العاليددة

العققات بين الأفراد فيها وبتقسيم الأعمال وتو يع الا تصاصدات وتحديدد السدلتات والمسد وليات 

 فيم ، ويبين لكل فرد فى المديرية الدور الفى يقوم بم والواجبات المتلوث تؤديتها وتفويو السلتة

. 

علددى التقددويم وا رشدداد والتوجيددم ونعددداد  يددادة قدددرة العدداملين كددان مددن أيددم التوصدديات د 
نعدددددداد قاعددددددة بياودددددات نلكتروويددددة  اصدددددة ببياودددددات ومعلومدددددات عدددددن بالمديريدددددة  ،  الأوشددددتة

،  توفيدددف اسددداليث التكوولوجيدددا الحديثدددة فدددى توفيدددف اوجدددا  المهدددام بالمديريدددة،  العددداملين بالمديريدددة
قيددددد  العدالدددددة تح،  وضدددددع  تدددددت مسدددددتقبلية تسدددددتهد  عدددددق  وقدددددات الضدددددغ  فدددددى المديريدددددة

التوظيميدددة فدددى تو يدددع المهدددام والأجدددور والمكافدددآت بدددين العددداملين بالمديريدددة ، السدددماع للعددداملين 
التوسدددي  بدددين اللجدددان الفويدددة عودددد توفيدددف ،  بالمشددداركة فدددى حدددل المشدددكقت وات ددداف القدددرارات

سدددعى المديريدددة للوصدددول لأفضدددل الممارسدددات ا داريدددة الحديثدددة ،  فعاليدددات وأوشدددتة المديريدددة
حدددرص ا دارة العليدددا علدددى اسدددتتق  رأى العددداملين فدددى كدددل مدددا ،  التددددريث عليهدددا وتفعيلهددداو

تشدددجيع العددداملين علدددى توفيدددف المهدددام مدددن  دددقل فدددرو العمدددل وروع ،  يتعلددد  بؤوشدددتة المديريدددة
 التوسي  بين احتياجات العمل والمصال  الش صية للعاملين بالمديرية ،  الفري 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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Abstract 

Organizational ambidexterity as an input to developing administrative 

performance In the Directorate of Youth and Sports in Gharbia 

Governorate in light of Egypt’s Vision 2030 

*Dr. Hoda Salah Muhammad 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

The current research aims to identify the organizational ingenuity as an input to 

the development of administrative performance 

In the Directorate of Youth and Sports in Gharbia Governorate in light of Egypt’s 

Vision 2030 

 

The research community is represented by leaders, cadres, and workers of the 

Youth and Sports Directorate in Gharbia, and their number is (470) individuals. 

The researcher selected the research sample randomly in two questionnaire 

forms, and their number reached (270) individuals. 

  

In collecting research data, the researcher used an organizational prowess 

questionnaire and an administrative performance questionnaire designed by the 

researcher. 

 

One of the most important results was: Organizational ambidexterity is the 

institution’s ability to manage contradictory or synonymous elements at the same 

time, such as (exploitation with exploration, efficiency with effectiveness.  

Among the most important recommendations were: increasing the ability of 

workers to evaluate, guide, direct, and prepare activities in the directorate, 

prepare an electronic database for data and information about workers in the 

directorate, implement modern technology methods in carrying out tasks in the 

directora 
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