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  اٌّمذِت ِٚشىٍت اٌبحث:
 الإداس٠خ اٌم١بداد ػٍٝ سئ١ظ ثشىً ٠ؼزّذ ٚاعزّشاس٘ب رٙبِٕظّب ٚرطٛس زّؼبدٌّغا رمذَ اْ 

 اٌزطٛس ظً فٟ لاع١ّب أ٘ذافٙب، رؾم١ك ٔؾٛ ٚرؾشوٙب رٙبٚع١بعب خططٙب ٚرشعُ سإ٠زٙب رؼغ اٌزٟ

 وبفخ فٟ اٌّزغبسػخ ٚاٌّغزغذاد ١شاداٌّزغ اٌٝ اػبفخ ٚالارظبلاد، اٌّؼشفخ ٚصٛسح اٌزىٌٕٛٛعٟ

 عبٔت ِٕٙب ٚاٌزٟ اٌغٛأت وً ر١ّٕخ ِٚزبثؼخ الأِضً الإعزغلاي ػ١ٍٙب فشػذ ٚاٌزٟ ،داٌّغبلا

 ػٓ اٌجؾش الأػّبي ِٕظّبد ِٓ اٌىض١ش فٟ الإداس٠خ اٌم١بداد ػٍٝ فشع ٚ٘زا اٌجشش٠خ، اٌّٛاسد

 ثىفبءح أ٘ذافٙب ٚرؾمك ٚاٌّزغ١شاد، اٌّغزغذاد رٍه رٛاوت ؽزٝ ؽذ٠ضخ، اداس٠خ ٚأعب١ٌت ِفب١ُ٘

 .ٚفؼب١ٌخ
 

 اٌشلاظ ػبذاٌرحّٓ َ(،2002َ(، خبٌذ ػبذ الله )2002ئبرا١ُ٘ اٌذػ١ٍج )٠زفك ولاً ِٓ  

 اٌؼظش فٟ ِّٙبْ ِغبلاْ رّضلاْ اٌجشش٠خ ٚاٌّٛاسد اٌم١بدح أْ َ(2002، محمد حط١ٕٓ )َ(2002)

 فؤٞ اٌجشش٠خ، اٌّٛاسد ػ١ٍٗ رمَٛ اٌزٞ بٌٍْى١ الأعبط اٌّٛعٗ ٟ٘ اٌم١بدح أْ ثبػزجبس اٌؾذ٠ش،

 ِٛا٘جٙب فٟ رزّب٠ض لذ ثً ،فمؾ دالأفشا ِٓ ِىٛٔخ ِغّٛػخ خلاي ِٓ ا٢ْ رزشىً لا لبئّخ ِئعغخ

 ٚرغزغ١ت اٌج١ئخ، ِغ رزى١ف أْ رغزط١غ اٌزٟ ٟ٘ إٌبعؾخ ٚاٌم١بدح ،رٛعٙبرٙب فٟ ٚرزؼبسع

(، 63: 1) خ.اٌّئعغ أٚ إٌّظّخ أ٘ذاف ؾم١كٌز اٌجشش٠خ، اٌّٛاسد رٍه ؽبلبد ٚرغزضّش ٌٍّغئ١ٌٚبد،

(7 :11( ،)1 :36( ،)16 :31) 
 

 أْ َ(2002)ِٕٚظٛر اٌؼر٠مٝ  اٌطٕفٟ ػبذالله، َ(2010) اٌطىبرٔت بلاي ٠زوش وّب 

 ثٛعٙزٙب، اٌّغزّغ رظجغ ٟٚ٘ ٚأٔشطزٗ، اٌّغزّغ فئبد ع١ّغ ث١ٓ ٚرٕغ١ك ٚرٕظ١ُ رٛع١ٗ اٌم١بدح

 خطؾ اؽبس فٟ ٌزٕظت ٚعٙٛدُ٘ اٌؼب١ٍِٓ ؽبلبد رٕظُ اٌزٟ ٟٙف ،ا١ٌّّض ؽبثؼٙب ػ١ٍٗ ٚرؼفٟ

 رذػ١ُ ػٍٝ دائُ ثشىً اٌمبئذ ٠ؼًّ وّب ٔغبؽٙب، ٠ٚؼّٓ ٌٙب اٌّغزمج١ٍخ الأ٘ذاف ٠ؾمك ثّب إٌّظّخ

 ثزٌه ِٛعذاً  اٌغٍجٟ، اٌغٍٛن ٌزم١ًٍ عٙذٖ لظبسٜ ٠جزي أٗٚ ٚاٌّغزّؼبد، دفشاٌلأ الإ٠غبثٟ اٌغٍٛن

 ً  ا١ِٛ١ٌخ الأِٛس ِغ ثبٌزؼبًِ ٠غُزٍٙه لا أْ اٌمبئذ ػٍٝ اْ صُ اٌٙبدف، زبطٚالإٔ ٌٍؼًّ أفؼً ِٕبخب

 ٚؽً ٚرط٠ٛش٘ب، اٌّغزمج١ٍخ اٌخطؾ ٚٚػغ اٌّغزمجً، عزششاقا ٘ٛ ٌٗ ػًّ أُ٘ اْ ثً ٚاٌشٚر١ٕ١خ،

 (166: 9(، )74: 4) .٠ٛاعٙٙب لذ ِزٛلؼخ ِغزمج١ٍخ ِشىلاد أٞ

 

 

ية الموارد البشرية بمديرية الشباب جودة أداء القيادات الإدارية وتنم
 والرياضة بمحافظة الشرقية

 

 محمد فبرٚق ػٍٟ ػببش ػببدٖد/ 
 

 اخظبئٟ ر٠بػٟ بجبِؼت اٌسلبز٠ك ٚحبطً ػٍٝ دوتٛراٖ اٌفٍطفت فٝ اٌترب١ت اٌر٠بػ١ت

 



 

 

  الجزء الثالث عشر2021( عدد يونية34المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 134 - 

 

 َ(2002َ(، ٠ٛضف اٌطبئٝ )2002ُ )محمد لبض َ(،2010ػبٛد ٔجُ )٠ٚزفك ولاً ِٓ  

رٗ، وفبءاٌجششٞ اٌّزٛفشح وفبءرٗ، ٚلذ  اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ الاعزخذاَ الأِضً ٌٍؼٕظشؽ١ش رؼٕٟ 

اٌٛطٛي اٌٝ  ٚؽّبعٗ ٌٍؼًّ رزٛلف ػٍٝ وفبءح إٌّظّخ ٚٔغبؽٙب فٟ ٘زا اٌؼٕظش اٌجششٞشارٗ ٚخج

دة ٚالأعظ اٌزٟ رغبػذ فٟ الاعزفبدح اٌمظٜٛ اٌّجب رؾم١ك أ٘ذافٙب، ٌزٌه ا٘زُ ػٍّبء الإداسح ثٛػغ

ِٓ اٌزخط١ؾ ٚالاخز١بس  ٘زٖ الأعظ رجذأٚ فٟ إٌّظّخ ِٓ خلاي اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ِٓ وً فشد

 (، 196: 14(، )31: 11) .طٍخ ثبٌؼٕظش اٌجششٞ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌؾٛافض ٚاٌزم١١ُ ٚوً ِب ٌٗ

(16 :36) 
 

 Laurieَ(، لاٚرٜ 2002) Klikauerَ(، و١ىر 2010شر٠ف ػٍٟ )ث١ّٕب ٠ئوذ  

الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ،  اداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رؼُذ أؽذ أُ٘ ػٕبطش ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخأْ  َ(2004)

ٚإٌٙٛع  اٌّزؼٍمخ ثٙزا اٌّغبي ػٍٝ و١ف١خ رفؼ١ً اٌطبلبد اٌجشش٠خ عبدساؽ١ش سوضد اٌجؾٛس ٚاٌذ

ٜ ِلاءِخ إٌظُ الإداس٠خ اٌزٟ رزطٍجٙب اٌّغزغذح، ِٚذ دشآِ خلاي اعز١ؼبة ٚاؽزٛاء اٌّزغ١ ،ثٙب

ػٍٝ اٌؼٕظش  رشىً ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ أُ٘ ٚظبئف الإداسح ٌزشو١ض٘ب،ؽ١ش  اٌز١ّٕخ ػ١ٍّخ

فٟ الإٔزبع١خ ػٍٝ الإؽلاق، ٚسوٕبً  اً ش١ٚالأوضش رؤص اٌجششٞ، اٌزٞ ٠ؼذ أصّٓ ِٛسد ٌذٜ الإداسح،

ً فٟ ٚرّى١ٓ اٌّئعغبد  اٌمذسح اٌزٕظ١ّ١خ، غبٌج١خ إٌّظّبد، ؽ١ش رٙذف اٌٝ رؼض٠ض أعبع١ب

اٌلاصِخ ٚاٌمبدسح ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزؾذ٠بد اٌؾب١ٌخ  ٚاٌششوبد ِٓ اعزمطبة ٚرؤ١ً٘ اٌىفبءاد

 (363: 31(، )63: 11(، )116: 13) .ٚاٌّغزمج١ٍخ
 

َ(، ٠ٚىٍٕذ 2003) Mikolَ(، ١ِىٛي 2002) Choonشْٛ ٠ٚزفك ولاً ِٓ  

Wiklund (2003)َ ٌزٕغ١ك ٚرٛؽ١ذ ع١ّغ اٌغٙٛد رؼزجش اٌغٛدح اٌشب ً ٍِخ اؽبساً ِٕبعجب

رذػٛ اداسح اٌغٛدح ، اٌزط٠ٛش٠خ، ٚرٌه لأٔٙب رشًّ ع١ّغ عٛأت اٌؼًّ الإداسٞ ٚالأوبد٠ّٟ وىً

رشوض اداسح اٌغٛدح ٚاٌشبٍِخ ٌٍزط٠ٛش ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش ٚ٘ٛ اٌٙذف الأعبعٟ ٌؼ١ٍّبد اٌزط٠ٛش 

(، 166: 36، )(39: 36) أ٘ذاف اعشاءاد اٌزط٠ٛش.ذ ؽاٌشبٍِخ ػٍٝ ل١بط ٚرم١١ُ الأداء ٚ٘ٛ أ

(32 :21) 
 

 ٘ٝ ثؤٔٙب اٌش٠بػ١خ اٌّئعغبد (2002َ) أحّذ اٌرحّٓ ٚػبذ اٌشبفؼٝ أحّذ حط٠ٚٓش١ش  

 اٌٛؽ١ٕخ، الاٌّٚج١خ اٌٍغٕخِذ٠ش٠بد اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ،  ،ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ٚصاسح فٟ رزّضً"

 اٌش٠بػ١خ الأٔذ٠خ الاٌّٚج١خ، ٚغ١ش الاٌّٚج١خ ١خٚاٌغّبػ اٌفشد٠خ ٌلأٌؼبة اٌش٠بػ١خ الارؾبداد

 (16: 3) ".اٌش٠بػٟ اٌطت ِشوض اٌذائّخ، اٌّؼغىشاد اٌزذس٠ت، ِشاوض ٚالاعزّبػ١خ،
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 أ١ّ٘ت اٌبحث ٚاٌحبجت ئ١ٌٗ: 

 ِٚغزغذاد رؾذ٠بد رٛاعٗ اٌش٠بػ١خ ثبٌّئعغبد خالإداس٠ م١بدادثبٌ اٌخبطخ اٌّّبسعبد اْ 

 اٌٟ الإٌزفبد ػشٚسح ػ١ٍٙب رفشع اٌذ١ٌٚخ أٚ اٌؼشث١خ اٚ ٌّؾ١ٍخا عٛاء اٌش٠بػ١خ اٌغبؽخ ػٍٟ

 آداء رؾغ١ٓ فٝ ٌذ٠ٙب اٌّزبؽخ اٌجشش٠خ ثبٌّٛاسد الإ٘زّبَ ٚػشٚسح آدائٙب ِٓ ٚاٌزؾغ١ٓ اٌزط٠ٛش

 ٌلإداسح اعزشار١غٝ وؾ١ٍف اٌجشش٠خ اٌّٛاسد لإداسح اٌش١ٌّٛخ  حإٌظش ٚػشٚسح  اٌش٠بػ١خ اٌّئعغخ

 ٚرؾم١ك ثآدائٙب الاسرمبء أعً ِٓ ّئعغخثبٌ اٌخبطخ ٚاٌّّبسعبد بعبداٌغ١ ٠خض ف١ّب اٌؼ١ٍب

 أ٘ذافٙب.

 فٟ: اٌبحث أ١ّ٘ت تىّٓ ٕ٘ب ِٚٓ 

 ٚرخط١ؾ رؾذ٠ذ ػٍٟ اٌششل١خ ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خاٌم١بداد الإداس٠خ  ٠غبػذ لذ -1

 اٌش٠بػ١١ٓ. الإداس١٠ٓ ِِٓذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  اؽز١بعبد

 .ٌّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ الإداسٞ اٌّغزمجً ؽٛي اٌشإ٠خ ا٠ؼبػ فٟ ٠غُُٙ لذ -3

 ٚاٌخبسع١خ. اٌذاخ١ٍخ اٌج١ئخ فٟ اٌزغ١شاد ٌّٛاعٙخِذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  ر١ٙئخ فٟ ٠غبػذ لذ -6

 .اٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ٚأداء ٔٛػ١خ فٟ ٚاٌؼؼف اٌمٛح ٔمبؽ ٠ٛػؼ لذ -4

ِذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ٚاٌم١بداد  ِٓ وً ٚأ٘ذاف سغجبد رؾم١ك ٔؾٛ ٠خاٌشإ ٠ٛػؼ لذ -2

    ثٙب.الإداس٠خ 

  أ٘ذاف اٌبحث:

    :اٌتؼرف ػٍٝ ئٌٝ اٌبحث ٠ٙذف 

 ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚر١ّٕخاٌم١بداد الإداس٠خ  داءأ عٛدح ِغزٛٞ -1

 .اٌششل١خ ثّؾبفظخ

 ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ر١ّٕخٚ الإداس٠خ ١بدحاٌم داءأ عٛدح ث١ٓ اٌؼلالخ -3

 .اٌششل١خ ثّؾبفظخ

  اٌبحث:تطبؤلاث 

 ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚر١ّٕخاٌم١بداد الإداس٠خ  داءأ عٛدح ِغزٛٞ ٘ٛ ِب -1

 ؟اٌششل١خ ثّؾبفظخ

 اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ر١ّٕخٚ الإداس٠خ اٌم١بدح داءأ عٛدح ث١ٓ اٌؼلالخ ٟ٘ ِب -3

 ؟اٌششل١خ ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ

 ِظطٍحبث اٌبحث: 

 ة:اٌجٛد 

 أٚ ِٕزظ أٞ ِٚٛاطفبد عّبد ِغّٛػخ"اٌغٛدح ثؤٔٙب  َ(2010حطٓ اٌبلاٜٚ )٠ؼشف  

 رزؼٍك اٌزٟ ٚاٌخظبئض اٌغّبد ِغًّ ٟٚ٘ ،ِٚؾذدح ِؼٍِٛخ اؽز١بعبد اسػبء رؼّٓ خذِخ

 (16: 2) ."ثبلاؽز١بعبد ٚرفٟ ٌّئعغخثب

 دة:اٌم١ب 

 فٟ اٌزؤص١ش ٍٟػ اٌمذسح"اٌم١بدح ثؤٔٙب ٟ٘  َ(2002الأخؼر ط١بحٝ ٚمحمد ضلاِت )٠ؼشف  

 لٛح ػٍٝ رؼزّذ ٚ ِؼ١ٓ ٘ذف اٌٝ ٌٍٛطٛي إٌشبؽ رٌه ٚرٕغ١ك ٚرٛع١ٗ ٚاٌغّبػبد دشاالأف ٔشبؽ

 (12: 3) ".ٌٍّئعغخ ِؾذدح أ٘ذاف رؾم١ك أعً ِٓ ا٢خش٠ٓ فٟ اٌزؤص١ش
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 ت:بشر٠اٌّٛارد اٌ 

 ِٓ اٌّئعغخ ثبؽز١بعبد اٌّزؼٍك الإداسٞ إٌشبؽ" َRussell  (2001)رض١ً ٠ؼشف  

 (69: 34) ."اٌّؾذدح ٚاٌىفبءاد ثبلأػذاد ٚرغ١ٙض٘ب اٌؼبٍِخ اٌمٜٛ

  اٌذراضبث اٌّرتبطت:

 أٚلاً: اٌذراضبث اٌؼرب١ت: 

ٟ ِطتشفٝ "دٚر اٌم١بدة الإدار٠ت ف ( ثؼٕٛاْ:16) َ(2013) ػب٠غ ػبذاٌٍط١ف دساعخ (1)

 ٌٝاٌذساعخ ارٙذف فٟ تطب١ك ئدارة اٌجٛدة اٌشبٍِت ف١ٗ".  جبِؼت اٌؼٍَٛ ٚاٌتىٌٕٛٛج١ب

 دػُ فٟ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؼٍَٛ عبِؼخ ِغزشفٝ فٟ الإداس٠خ اٌم١بدح دٚس ث١ٓ اٌؼلالخ ِؼشفخ

إٌّٙظ  اٌّغزشفٝ. فٟ اٌشبٍِخ اٌغٛدح اداسح رطج١ك ِٚغزٛٞ اٌشبٍِخ اٌغٛدح اداسح رطج١ك

 ٌطج١ؼخ ٌّلائّزٗ ٚرٌه ٟاٌّغؾ ثبلأعٍٛة ٟاٌٛطف إٌّٙظ اٌجبؽضخ اعزخذِذ خذَ:اٌّغز

 اداسح رطج١ك دػُ فٟ اٌم١بدح دٚس ث١ٓ ا٠غبث١خ اسرجبؽ١خ ػلالخ ٚعٛد :أُ٘ إٌزبئظ .اٌذساعخ

 ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب. اٌؼٍَٛ عبِؼخ ِغزشفٝ فٟ اٌشبٍِخ اٌغٛدح

 ٚت١ّٕت اٌترب٠ٛت اٌم١بدة أداء جٛدة تدرج" ( ثؼٕٛاْ:13) َ(2013) اٌغبِذٞ ػٍٟ ( دساعخ3)

 رٙذف اٌذساعخ اٌٝ ".إٌّٛرة ببٌّذ٠ٕت ٚاٌّتٛضطت اٌثب٠ٛٔت اٌّذارش فٟ اٌبشر٠ت اٌّٛارد

 اٌضب٠ٛٔخ اٌّذاسط فٟ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚر١ّٕخ اٌزشث٠ٛخ اٌم١بدح أداء عٛدح دسعخ ػٍٟ زؼشفاٌ

 اٌجبؽش اعزخذَ :اٌجؾشإٌّٙظ  .إٌّٛسح ثبٌّذ٠ٕخ اٌج١ٕٓ ِذاسط ػٍٝ ثبٌزطج١ك ٚاٌّزٛعطخ

 اٌّزٛعطخ ثبٌّذاسط اٌزشث٠ٛخ اٌم١بدح أداء عٛدح دسعخ أُ٘ إٌزبئظ: .اٌّغؾٟ اٌٛطفٟ إٌّٙظ

ً  داٌخ اٌم١ّخ ٚ٘زٖ (4,4666) ثٍغذ ٚاٌضب٠ٛٔخ  اؽظبئ١خ دلاٌخ راد فشٚق ٚعٛدٚ اؽظبئ١ب

 ثبٌّذاسط اٌجشش٠خ ٌّٛاسدا ٚر١ّٕخ اٌزشث٠ٛخ اٌم١بدح أداء عٛدح ٌذسعخ ثبٌٕغجخ (6,613) ثٍغذ

 ثؤْ ٠ٛػؼ ِّب اٌؼٍّٟ اٌّئً٘ ٌّزغ١ش رؼضٜ إٌّٛسح ثبٌّذ٠ٕخ ٌٍج١ٕٓ ٚاٌّزٛعطخ اٌضب٠ٛٔخ

 اٌجشش٠خ اٌىفبءح سفغ فٟ اٌّذ٠ش٠ٓ أداء دسعخ ػٍٝ ٚٞ ٚق وج١ش رؤص١ش ٌٗ اٌؼٍّٟ اٌّئً٘

  .اٌّذاسط رٍه داخً ِٚغزٛا٘ب

 ١٘ئت لأػؼبء اٌم١بد٠ت الأّٔبؽ "دٚر :ثؼٕٛاْ( 17) َ(2013) اٌّط١رٞ ٠ٛضف ( دساعخ6)

رٙذف  اٌؼطىر٠ت". خبٌذ اٌٍّه و١ٍت ؽلاة ٌذٞ الإدار٠ت اٌّٙبراث ت١ّٕت فٟ اٌتذر٠ص

 اٌّٙبساد ر١ّٕخ فٟ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ لأػؼبء اٌم١بد٠خ الأّٔبؽ دٚس ػٍٟ اٌزؼشف اٌذساعخ اٌٝ

 ١٘ئخ أػؼبء ِٓ اٌذساعخ ِغزّغ ٚرىْٛ اٌؼغىش٠خ، خبٌذ اٌٍّه و١ٍخ ٌطلاة الإداس٠خ

ً  (132) ٚػذدُ٘ اٌزذس٠ظ  اٌٛطفٟ إٌّٙظ. إٌّٙظ اٌّغزخذَ: اعزخذَ اٌجبؽش ػبثطب

 اٌزٟ اٌم١بد٠خ الأّٔبؽ أْ ٚأعفشد أُ٘ إٌزبئظ: اٌج١بٔبد. ٌغّغ وؤداح الاعزجبٔخ ثبعزخذاَ

 خبٌذ اٌٍّه و١ٍخ ؽلاة ٌذٞ الإداس٠خ اٌّٙبساد ر١ّٕخ فٟ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػؼبء ٠غزخذِٙب
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 اٌم١بدٞ إٌّؾ اٌذ٠ّمشاؽٟ، اٌم١بدٞ إٌّؾ ثبلأداء، اٌم١بدٞ إٌّؾ فٟ رّضٍذ ىش٠خاٌؼغ

 اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػؼبء ٠غؼٟ اٌزٟ الإداس٠خ اٌّٙبساد ٚأْ اٌؾش، اٌم١بدٞ إٌّؾ الأٚرٛلشاؽٟ،

  ٚالارظبي. الأصِبد ٚاداسح اٌٛلذ، ٚاداسح اٌزاد، اداسح ٟ٘ اٌطلاة ٌذٞ ٌز١ّٕزٙب

 أضص تطب١ك فٟ اٌم١بدة دٚر" ثؼٕٛاْ: (6) َ(2012) اٌطبِرائٟ ٠ٓاٌذ بر٘بْ ( دساعخ4)

رٙذف اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌم١بدح فٟ رطج١ك  ".اٌشبٍِت اٌجٛدة ئدارة ِٚببدئ

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌجبؽش اعزخذَ : اٌّغزخذَّٕٙظ اٌ أعظ ِٚجبدة اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ.

 ِٓ ثبػزجبسٖ اٌؼٍّٟ ثبٌّئً٘ ٠ٙزّْٛ اٌّظٕغ أِش ػٍٝ اٌمبئ١ُّٓ٘ إٌزبئظ: أِٓ  .اٌّغؾٟ

 عٕٛاد ٚػارزش ب١ٍِٓؼاٌ ِٓ الأغٍج١خ اْٚ ٚػٍّٗ اٌّٛظف فؼب١ٌخ فٟ رغبُ٘ اٌزٟ الأِٛس

 وبفخ اْٚ اٌشجبة ِٓ ِٚؼظُّٙ ،%96 ػٓ صداددا ثٕغجخ عٕٛاد، 16-1 ِٓ رُٙشاخج

 أػّبٌٙب وبفخ فٟ ٌشبٍِخا اٌغٛدح رؾم١ك اٌٝ غؼٝر  ل١بدرُٙ ثؤْ اٌىبفٟ اٌٛػٟ ٌذ٠ُٙ اٌؼب١ٍِٓ

 ٚأدا٘ب.

  ً  :الأجٕب١ت: اٌذراضبث ثب١ٔب

 ثؼٕٛاْ: Huub Ruel, et al., (2007)َ (19) ٚآخرْٚ ر٠ًٚ ٘ٛة ( دساعخ1)

 ِغبّ٘خ ِذٞ ل١بط رٙذف اٌذساعخ اٌٝ ".اٌبشر٠ت اٌّٛارد ئدارة فٟ اٌّؼٍِٛبث تىٌٕٛٛج١ب"

 اٌجبؽش اعزخذَ إٌّٙظ اٌّغزخذَ: رٙب.ٚوفبء اٌجشش٠خ اٌّٛاسد اداسح فٟ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب

 أِْٓ أُ٘ إٌزبئظ:  .اٌذساعخ ٌطج١ؼخ ٌّلائّزٗ ٚرٌه ٟاٌّغؾ ثبلأعٍٛة ٟاٌٛطف إٌّٙظ

 فٟ الإ٠غبثٟ اٌؼبًِ ٟ٘ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد اداسح فٟ اٌّؼٍِٛبد ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌفؼٍٟ اٌزطج١ك

 اٌجشش٠خ. اٌّٛاسد اعزشار١غ١خ وفبءح

 :ثؼٕٛاْ MacBeath & Mortimore (2010)َ (33) رِٚبرتبِٛ ِبوبث ( دساعخ3)

 ٌٍؾىُ طؾ١ؾخ ؽش٠مخ اٌٝ اٌٛطٛيرٙذف اٌذساعخ اٌٝ  ."اٌّذسعخ عٛدح فؼب١ٌخ رط٠ٛش"

 فٟ الأخز ِغ اٌطلاة رم١١ُ ػٍٝ ثٕبءً  اٌّذاسط فؼب١ٌخ ل١بط خلاي ِٓ اٌّذاسط أداء ػٍٝ

إٌّٙظ اٌّغزخذَ:  زٍفخ.اٌّخ اٌطلاة فئبد ػٍٝ ٚأصش٘ب الأخشٜ اٌؼٛاًِ رؤص١ش الاػزجبس

ِٚٓ أُ٘  .اٌذساعخ ٌطج١ؼخ ٌّلائّزٗ ٚرٌه ٟاٌّغؾ ثبلأعٍٛة ٟاٌٛطف إٌّٙظ اٌجبؽش اعزخذَ

 ٚػٛؽب أوضش الأعبع١خ اٌّٙبساد فٟ ٚاٌزمذَ اٌزؾظ١ً فٟ اٌّذاسط ث١ٓ اٌفشٚق أْإٌزبئظ: 

 أداء رؾذ٠ذ فٟ ؽٍخاٌّش ٘زٖ أ١ّ٘خ اٌٝ ٠ش١ش ِّب اٌضب٠ٛٔخ اٌّشؽٍخ ِٓ الاثزذائ١خ اٌّشؽٍخ فٟ

 ٚر١ّٕخ اٌّؼ١ٍّٓ أداء ػؼف ٌّؼبٌغخ اٌّجىش اٌزذخً أ١ّ٘خ ٠ؼٕٟ ِّب ِغزمجلاً  اٌطلاة

 ِٙبسارُٙ.
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 ئجراءاث اٌبحث:
 ِٕٙج اٌبحث: 

  اٌجؾش. ٌطج١ؼخ ٌّلائّزٗ اٌّغؾٟ ثبلأعٍٛة اٌٛطفٟ إٌّٙظ اٌببحث اعزخذَ 
 

 اٌبحث:ِجتّغ ٚػ١ٕت  

داس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ثّؾبفظخ اٌششل١خ اٌم١بداد الإ ِِٓغزّغ اٌجؾش  رىْٛ 

 ِٚذ٠شٞ الإداساد ٚسإعبء الألغبَ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ثّؾبفظخ اٌششل١خ.

اٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  ِٓ ٚرُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌجؾش ثبٌطش٠مخ اٌؼشٛائ١خ 

ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ثّؾبفظخ اٌششل١خ ، ثّؾبفظخ اٌششل١خ ِٚذ٠شٞ الإداساد ٚسإعبء الألغبَ ثّذ٠

 ٌٍجؾش عبع١خأ ػ١ٕخ اٌٝ أمغّذ ؽ١ش( فشد، 126ؽ١ش رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌى١ٍخ ِٓ ػذد )

 ٘ٛ وّب اٌجبؽش، ٛػؼ٠ٚ فشداً  (66) ٚػذدُ٘ ٌٍجؾش الاعزطلاػ١خ ٚاٌؼ١ٕخ فشداً، (136) ٚػذدُ٘

  (.1) عذٚي فٟ ِٛػؼ
 

 (1) جذٚي

 اٌبحث ػ١ٕت أفراد ػذد

 ١ٕتاٌؼ َ
اٌم١بداث الإدار٠ت بّذ٠ر٠ت اٌشببة ٚاٌر٠بػت بّحبفظت اٌشرل١ت ِٚذ٠رٞ 

 الإداراث ٚرؤضبء الألطبَ بّذ٠ر٠ت اٌشببة ٚاٌر٠بػت بّحبفظت اٌشرل١ت

 150 ػ١ٕت اٌبحث اٌى١ٍت 1

 120 ػ١ٕت اٌبحث الأضبض١ت 2

3 
ػ١ٕت اٌبحث 

 الاضتطلاػ١ت
30 

 

 ٚضبئً جّغ اٌب١بٔبث: 
 الاضتب١بْ:  

 اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚر١ّٕخ الإداس٠خ اٌم١بداد أداء عٛدحثزظ١ُّ اعزّبسح اعزج١بْ  ٌببحثا لبَ 

  اٌزبٌٟ: إٌؾٛ ػٍٝ اٌششل١خ ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ

اٌّشاعغ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ٚاٌزٟ رٕبٌٚذ الإداسح ٚالإداسح  ػٍٝ ثبلاؽلاع اٌببحث لبَ 

 اٌّؾبٚس رؾذ٠ذ ثغشع ٚرٌه اٌش٠بػ١خ، اٌم١بدح ٚظبئف ٛءػ فٟالاعزج١بْ اٌش٠بػ١خ ٌزؾذ٠ذ ِؾبٚس 

 .(3) عذٚي فٟ ِٛػؾخ ٟٚ٘ الأعبع١خ
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 (2) جذٚي

 ٌلاضتب١بْ اٌرئ١ط١ت اٌّحبٚر تمط١ّبث

 ػذد اٌؼببراث اضُ اٌّحٛر َ

 12 أ٘ذاف ٚٚظبئف الإدارة فٟ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت 1

 16 اٌؼ١ٍّبث الإدار٠ت فٟ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت 2

 16 ضبث اٌف١ٕت ٌّذ٠رٜ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١تاٌّّبر 3

 17 اٌّّبرضبث الإدار٠ت ٌّذ٠رٞ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت 4

 67 اٌّجّٛع

 ثؼغ ٚاعشاء اٌّزخظظخ، اٌؼ١ٍّخ اٌّشاعغ ٚرؾ١ًٍ دساعخ ثبعشاء اٌببحث لبَ صُ 

 ،شل١خاٌش ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ ٚاٌم١بداد الإداس٠خ ٌٍّغئ١ٌٛٓ اٌشخظ١خ اٌّمبثلاد

 ِؾٛس. وً ػٓ اٌذاٌخ ٚاٌّٙبساد اٌؼجبساد رؾذ٠ذ ثغشع

 اٌؼبِخ الإداسح ِغبي فٟ خجشاء (2) ػذد ػٍٝ الاعزج١بْ ثؼشع اٌببحث لبَ رٌه ثؼذ 

 آساء ػٛء ٚفٟ ِؾٛس، وً ٌم١بط اٌؼجبساد ِلائّخ ِذٜ ِٓ اٌزؤوذ ثغشع اٌش٠بػ١خ ٚالإداسح

 ِمذاس٘ب ِئ٠ٛخ ٚثٕغجخ أدٔٝ وؾذ خجشاء (6) فمخثّٛا اٌؼجبسح سفغ أٚ لجٛي اٌببحث ؽذد اٌخجشاء،

 ٠زلائُ ثّب اٌؼجبساد ٌجؼغ اٌٍفظٟ اٌزؼذ٠ً ػشٚسح اٌخجشاء آساء أٚػؾذ ٚلذ الألً، ػٍٝ 66%

 اٌش٠بػ١خ. الإداسح فٟ اٌشبئؼخ اٌّظطٍؾبد ِغ

 ػجبسح. (37) ِٓ ٚاٌّىٛٔخ إٌٙبئ١خ طٛسرٙب فٟ الاعزّبسح اٌٝ اٌزٛطً ٚرُ 
 

 ػ١ت:اٌذراضت الاضتطلا 

 ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚر١ّٕخ الإداس٠خ اٌم١بداد أداء عٛدحثزطج١ك اعزج١بْ  اٌببحث لبَ 

 اٌم١بداد ِٓ (66) ػذد ػٍٝ اٌش٠بػ١خ اٌم١بدح ٚظبئف ػٛء فٟ اٌششل١خ ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة

 ثّذ٠ش٠خ َالألغب ٚسإعبء الإداساد ِٚذ٠شٞ اٌششل١خ ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ الإداس٠خ

 الأؽذ ٠َٛ ِٓ اٌفزشح فٟ ٚرٌه الاعزطلاػ١خ اٌجؾش ػ١ٕخ ِٓ ،اٌششل١خ ثّؾبفظخ ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة

 ٌؼ١ٕخ اٌؼجبساد ِلائّخ ِذٜ ٌج١بْ َ،31/4/3636 اٌّٛافك اٌخ١ّظ ٠َٛ ؽزَٝ 6/4/3636 اٌّٛافك

 ٠ٍٟ: وّب ٌلاعزج١بْ اٌؼ١ٍّخ اٌّؼبِلاد لإعشاء ٚوزٌه اٌجؾش

 اٌظذق:  

 ٚرٌه ،عزج١بْالإ لإعزّبسحالارغبق اٌذاخٍٝ  طذق ٌؾغبة اٌطشف١خ اٌّمبسٔخ ٌببحثا اعزخذَ 

ً  أخز١شٚا فشداً  صلاصْٛ (66) ػذد٘ب ٚاٌجبٌغ الاعزطلاػ١خ اٌجؾش ػ١ٕخ أفشاد ػٍٝ  أفشاد ِٓ ػشٛائ١ب

 ِٓ ػ١ٍٙب اٌؾظٛي رُ اٌزٝ اٌج١بٔبد رشر١ت رُ ؽ١ش الأعبع١خ، اٌؼ١ٕخ خبسط ِٚٓ اٌجؾش ِغزّغ

ً  رُٙاعزغبثب  ل١ذ الإعزج١بْ طذق ػٍٝ ٌٍزؼشف الأدٔٝ ٚاٌشث١غ الأػٍٝ اٌشث١غ ث١ٓ اٌّمبسٔخ صُ رظبػذ٠ب

 اٌّشرفغ اٌّغزٜٛ ٚث١ٓ (دٔٝالأ )اٌشث١غ إٌّخفغ اٌّغزٜٛ ث١ٓ اٌفشٚق ػٍٝ اٌزؼشف فٟ اٌجؾش

 (.6) ثغذٚي ِٛػؼ ٘ٛ وّب (ػٍٝالأ )اٌشث١غ
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 (3) جذٚي

 اٌبحث ل١ذالاضتب١بْ  ٌّحبٚرطذق الاتطبق اٌذاخٍٟ  ِؼبِلاث

ْ1 = ْ2 = 30 

 اٌّحبٚر َ
 ل١ّت "ث" اٌرب١غ الأدٔٝ اٌرب١غ الأػٍٝ

 اٌّحطٛبت الأحراف اٌّتٛضؾ الأحراف اٌّتٛضؾ

1 
: أ٘ذاف ٚٚظبئف الإدارة الأٚياٌّحٛر 

 .اٌر٠بػ١تفٝ اٌّإضطبث 
43,22 2,30 22,22 2,10 12,73* 

2 
فووٟ  اٌؼ١ٍّووبث الإدار٠ووت: اٌثووبٔٝاٌّحووٛر 

 ّإضطبث اٌر٠بػ١ت.اٌ
25,32 2,33 12,75 1,23 12,06* 

3 
: اٌّّبرضووووبث اٌف١ٕووووت اٌثبٌووووثاٌّحووووٛر 

 ٌّذ٠رٜ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت.
32,63 2,67 22,22 3,31 10,47* 

4 
: اٌّّبرضووبث الإدار٠ووت اٌرابووغاٌّحووٛر 

 ٌّذ٠رٞ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت.
44,75 2,32 33,63 1,77 10,63* 

 2,145( = 0,05(، ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت )14)*ل١ّت "ث" اٌجذ١ٌٚت ػٕذ د.ح 
  

 ِزٛعطٝ ث١ٓ (6,62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ ػٕذ اؽظبئ١ب داٌخ فشٚق ٚعٛد (6) عذٚي ِٓ ٠زؼؼ 

 ل١ذ  الإعزج١بْ ِؾبٚس ع١ّغ فٝ الأػٍٝ اٌشث١غ ِزٛعؾ ٌٚظبٌؼ الأدٔٝ( اٌشث١غ الأػٍٝ، )اٌشث١غ

  ػب١ٌخ. طذق ثذسعخ ٠زّزغ الإعزج١بْ ٘زا أْ ػٍٝ ٠ذي ِّب ،اٌجؾش

 اٌثببث: ِؼبًِ  

 ،اٌجؾش ل١ذ الاعزج١بْ اعزّبسح صجبد ٌؾغبة اٌزطج١ك ٚاػبدح اٌزطج١ك ؽش٠مخ اٌببحث اعزخذَ 

 ػٍٝ اٌزطج١ك اػبدح صُ الأٌٚٝ اٌّشح فٟ الاعزطلاػ١خ اٌذساعخ ػ١ٕخ ػٍٝ الاعزّبسح رطج١ك رُ ؽ١ش

ً  ػشش خّغخ ِشٚس ثؼذ اٌؼ١ٕخ ٔفظ  (.4) غذٚيث ِٛػؼ ٘ٛ وّب، الأٚي اٌزطج١ك ِٓ ٠ِٛب
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 (4) جذٚي

 اٌبحث ل١ذ الاضتب١بْ اضتّبرة ثببث ِؼبًِ

ْ = 30 

 اٌّحبٚر َ
 اٌتطب١ك اٌثبٔٝ اٌتطب١ك الأٚي

 ِؼبًِ الارتببؽ
 الأحراف اٌّتٛضؾ الأحراف اٌّتٛضؾ

1 
: أ٘وووووذاف ٚٚظوووووبئف الأٚياٌّحوووووٛر 

 .اٌر٠بػ١تالإدارة فٝ اٌّإضطبث 
37,07 5,62 37,10 5,72 0,22* 

2 
فوٟ  اٌؼ١ٍّبث الإدار٠وت: ٌثبٔٝااٌّحٛر 

 اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت.
22,53 6,30 30,37 6,22 0,22* 

3 
: اٌّّبرضوووبث اٌف١ٕوووت اٌثبٌوووثاٌّحوووٛر 

 ٌّذ٠رٜ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت.
30,20 6,45 31,27 6,52 0,22* 

4 
: اٌّّبرضوبث الإدار٠ووت اٌرابوغاٌّحوٛر 

 ٌّذ٠رٞ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت.
32,13 4,51 32,27 4,66 0,24* 

    0.361=  0.05ل١ّت )ر( ػٕذ ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت * 

  

 ث١ٓ (6,62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ ػٕذ اؽظبئ١ب داٌخ ؽشد٠ٗ سرجبؽ١خا ػلالخ ٚعٛد (4) عذٚي ِٓ ٠زؼؼ

 ؽ١ش ،اٌجؾش ل١ذ الاخزجبساد فٟ الاعزطلاػ١خ اٌذساعخ ٌؼ١ٕخ اٌضبٟٔ ٚاٌزطج١ك الأٚي اٌزطج١ك

 الإعزج١بْ اعزّبسح رّزغ ػٍٝ ٠ذي ِّب ،(6,99 ،6,94) ث١ٓ ِب الإسرجبؽ ِؼبًِ دسعبد رشاٚؽذ

 .ػب١ٌخ صجبد ثذسعخ

 الاضبض١ت: اٌذراضت  

 ػذد ٚلٛاِٙب الاعبع١خ اٌجؾش ػ١ٕخ ػٍٝ إٌٙبئ١خ طٛسرٗ فٝ اٌّم١بط ثزطج١ك اٌببحث لبَ 

 61/4/3636َ اٌّٛافك الأؽذ ٠َٛ ِٓ ِٓ اٌفزشح فٝ ٚرٌه اٌى١ٍخ اٌجؾش ػ١ٕخ ِٓ ػؼٛ (136)

 .7/2/3636َ اٌّٛافك اٌخ١ّظ ٠َٛ ؽزٝ

 اٌّؼبٌجبث الإحظبئ١ت اٌّطتخذِت فٝ اٌبحث: 

    اٌؾغبثٝ اٌّزٛعؾ.      اٌّؼ١بسٜ. الإٔؾشاف 

    ًِث١شعْٛ". اٌجغ١ؾ الإسرجبؽ ِؼب"    د" اخزجبس"  T. test. 

    اٌّئ٠ٛخ. إٌغجخ      وب ِشثغ
3
. 
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 إٌتبئج:ػرع ِٕٚبلشت 
 اٌر٠بػ١ت:أ٘ذاف ٚٚظبئف الإدارة فٟ اٌّإضطبث  :ٚيالأ اٌّحٛر ٔتبئج ِٕبلشتػرع ٚ 

 (5) جذٚي

  بأ٘ذاف اٌخبص الأٚي اٌّحٛر حٛي اٌذراضت ل١ذ اٌؼ١ٕت لأراء اٌّئ٠ٛت إٌطبت

 اٌر٠بػ١تاٌّإضطبث  فٟ الإدارة ٚٚظبئف

ْ = 120 

َ 
 إٌطبت اٌّئ٠ٛت  لا ئٌٝ حذ ِب ٔؼُ

 % ن % ن % ن اٌى١ٍت %

1 27 47,2 36 26 6 3,2 166 % 

3 43 62 34 36 24 42 166 % 

6 17 73,2 37 33,2 3 2 166 % 

4 34 36 21 43,2 42 67,2 166 % 

2 31 17,2 36 26 69 63,2 166 % 

3 11 37,2 66 37,2 3 2 166 % 

7 163 12 12 13,2 6 3,2 166 % 

1 72 33,2 66 37,2 13 16 166 % 

9 42 67,2 36 26 12 13,2 166 % 

16 36 23,2 43 62 12 13,2 166 % 

13 39 27,2 66 37,2 11 12 166 % 

16 43 62 73 36 3 2 166 % 

14 14 76 31 17,2 12 13,2 166 % 

12 33 22 42 67,2 9 7,2 166 % 

13 36 23,2 43 62 12 13,2 166 % 

17 43 62 41 46 66 32 166 % 

11 71 32 69 63,2 6 3,2 166 % 

ِزٛعؾ إٌغجخ 
 اٌّئ٠ٛخ

-- 21,32 -- 64,61 -- 14,44 166 % 

ل١ّخ وب
3
 426,66 اٌّؾغٛثخ 

* ل١ّت وب
2
 42,60=  0,05اٌجذ١ٌٚت ػٕذ ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت  

ف١ّب ٠خض اٌؼجبساد  الأفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ( أْ أػٍٝ ٠2زؼؼ ِٓ اٌغذٚي ) 

ثٕغجخ ( 6سلُ ) ػجبسح ر١ٍٙب، (%12)ثٕغجخ ( 7اٌؼجبسح سلُ )اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب )ٔؼُ( 

الأفشاد ػ١ٕخ ٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ، ث١ّٕب وبٔذ أػٍٝ (%76)ثٕغجخ ( 14سلُ ) ػجبسح، صُ (73,2%)

 .(%42) ثٕغجخٚوبٔذ ( 3اٌؼجبسح سلُ )ف١ّب ٠خض اٌؼجبساد اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب )لا(  اٌجؾش

وب ل١ّخ أْ اٌٝ اٌغذٚي ٔزبئظ رش١ش وّب 
3

 ػٕذ اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ػٓ صادد ٚاٌزٝ ٌّؾغٛثخا 

 فٝ آسائُٙ اخزٍفذ ؽ١ش آسائُٙ فٝ ٠زفمٛا ٌُ اٌجؾش ػ١ٕخ الأفشاد أْ اٌٝ (6,62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ

 اٌش٠بػ١خاٌّئعغبد  لإداساد ٚاٌذٚس ثبٌٙذف ٚاٌخبص الأٚي اٌّؾٛس ػجبساد ػٍٝ الإعبثخ ٔغت

  ػجبسح. (11) ٚاٌجبٌغخ
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 اٌزٟ اٌّؼبطشح اٌّفب١ُ٘ ِٓاٌم١بدح الإداس٠خ ٚاٌز١ّٕخ اٌجشش٠خ  ِفَٙٛ أْ اٌٝ رٌه اٌببحث ؼض٠ٜٚ

 اٌفش٠ك ٚسٚػ اٌزؼبْٚ ِٓ سال١خ ِغز٠ٛبد اٌٝ اٌّؼبطشح إٌّظّخ فٟ اٌجششٞ ثبٌؼٕظش رشرمٟ

 ٚاْ أخشٜ، ٚفظٛي اٌفظً ٘زا ٠ٚج١ٓ اٌّجبدسح. ٚسٚػ اٌّغزمً ٚاٌزفى١ش ٚالإثذاع ثبٌٕفظ ٚاٌضمخ

 أداء فٟ ؽش٠خ اٌّشإٚط ِٕؼ ؽٛي ٠زّشوضاٌز١ّٕخ اٌجشش٠خ  عٛ٘ش ثؤْ اٌّفب١ُ٘،ٚ اٌزؼش٠فبد اخزٍفذ

 ثٗ. ٠مَٛ اٌزٞ اٌؼًّ ثّؼٕٝ أوجش ٚٚػٟ اٌّغئ١ٌٚخ رؾًّ فٟ أٚعغ ِٚشبسوخ اٌؼًّ

 

 أْ اٌٝاٌذساعخ  أشبسد ؽ١ش (16) (2013َ)ػبذ اٌٍط١ف ػب٠غ  دساعخ ِغ ٠زفك ٚ٘زا 

 ث١ٓ ثبٌششاوخ ٚاٌشؼٛس ٚاٌضمخ الإ٠غبث١خ اٌؼلالخ ِٓ اٌّذٜ ؽ٠ٍٛخ ِمِٛبد اٌٝ ٠ؾزبطاٌز١ّٕخ اٌجشش٠خ 

 أّبٚ ،ِغئ١ٌٚبد أٚ طلاؽ١بد رف٠ٛغ ثّغشد ١ٌظاٌز١ّٕخ اٌجشش٠خ ٚ اٌؼبًِ. أٚ ٚاٌّٛظف الإداسح

 دٚسٖٚ ثبٌّٛظف اٌّذ٠ش ٠ؼزشف ثؾ١ش ،اٌزؼبًِ فٟ اٌطجم١خ ِجذأ ػذ ثبٌّغبٚاح اٌشؼٛس ِٓ ؽبٌخ ٛ٘

 س.اٌذٚ رٌه ١ّ٘خلأ رم١ًٍ دْٚ ثٗ ٠مَٛ اٌزٞ

 

 MacBeath & Mortimore (2010َ)ِبوبث ِٚبرتبِٛر  دساعخ ِغ ٠زفك ٚ٘زا 

ً  ؽلاً  ١ٌظاٌز١ّٕخ اٌجشش٠خ  أْ اٌذساعخ ٔزبئظ روشد ؽ١ش (33) ً  ٚلا عؾش٠ب  ٌٚىٕٗ ،الأصش عش٠غ ػلاعب

 اْ زٟٚاٌ ،اٌشإ٠خ ٘زٖ ٌزطج١ك إٌّبعت إٌّبؿ ٌز١ٙئخ ِزؼذدح ثشاِظ ٠غجمٗ ٚرغذ٠ذ رغ١١ش ثشٔبِظ

 ِغزٜٛ ٚػٍٝ اٌّئعغخ ِغزٜٛ ٚػٍٝ اٌفشد ِغزٜٛ ػٍٝ ثب٘شح ٔٙبئ١خ ٔزبئظ اٌٝ أدد ٔغؾذ

 اٌغذ٠ش ِٓ .اٌّزؼذدح فٛائذٖ ِٓٚ اٌجشٔبِظ ٘زا رطج١ك ِٓ ٠غزف١ذٚا أْ ٠ّىُٕٙ ٘ئلاء فغ١ّغ ،اٌضثبئٓ

 فظًاٌ ٚع١ج١ٓ اٌزّى١ٓ. ِفَٙٛ رطج١ك فٟ ٔغؾذ اٌزٟ إٌّظّبد ِٓ اٌؼذ٠ذ ٕ٘بن أْ ٕ٘ب روشٖ

 اٌزّى١ٓ. ِفَٙٛ رطج١ك فٟ ٔغؾذ ٌّٕظّبد ٚالؼ١خ ّٔبرط اٌىزبة ٘زا ِٓ اٌضبِٓ
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 اٌؼ١ٍّبث الإدار٠ت فٟ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت: :اٌثبٟٔ اٌّحٛر ٔتبئج ِٕبلشتٚ
 (6) جذٚي

  اٌخبص اٌثبٔٝ اٌّحٛر حٛي اٌذراضت ل١ذ اٌؼ١ٕت لأراء اٌّئ٠ٛت إٌطبت

 ضطبث اٌر٠بػ١تفٝ اٌّإ الإدار٠ت اٌؼ١ٍّبث بّحٛر

ْ = 120 

َ 
 إٌطبت اٌّئ٠ٛت  لا ئٌٝ حذ ِب ٔؼُ

 % ن % ن % ن اٌى١ٍت %

1 66 37,2 41 46 69 63,2 166 % 

3 63 66 66 37,2 21 43,2 166 % 

6 37 33,2 36 26 66 37,2 166 % 

4 43 62 43 62 63 66 166 % 

2 33 22 66 37,2 31 17,2 166 % 

3 66 32 42 67,2 42 67,2 166 % 

7 21 43,2 66 32 69 63,2 166 % 

1 27 46,2 42 67,2 11 12 166 % 

9 41 46 36 26 13 16 166 % 

16 21 43,2 24 42 12 13,2 166 % 

11 43 62 36 26 11 12 166 % 

13 33 22 69 63,2 12 13,2 166 % 

16 69 63,2 43 62 69 63,2 166 % 

14 66 37,2 39 27,2 11 12 166 % 

12 63 66 42 67,2 69 63,2 166 % 

13 63 66 66 32 24 42 166 % 

 % 166 32,36 -- 61,31 -- 63,69 -- زٛعؾ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخِ

 196,16 اٌّؾغٛثخ 3ل١ّخ وب

* ل١ّت وب
2
 41,77=  0,05اٌجذ١ٌٚت ػٕذ ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت  

خض اٌؼجبساد ف١ّب ٠ الأفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ( أْ أػٍٝ ٠3زؼؼ ِٓ عذٚي ) 

اٌّٛافمخ  ٔغجخٚوبٔذ ( 13ٚاٌؼجبسح سلُ ) (2اٌؼجبسح سلُ )اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب )ٔؼُ( فٝ 

الأفشاد ػ١ٕخ ٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ، ث١ّٕب وبٔذ أػٍٝ (%46,2)ثٕغجخ ( 1اٌؼجبسح سلُ ) صُ ،(22%)

 ثٕغجخٚوبٔذ ( 11اٌؼجبسح سلُ )ف١ّب ٠خض اٌؼجبساد اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب )لا(  اٌجؾش

(42%). 

وب ل١ّخ أْ اٌٝ اٌغذٚي ٔزبئظ رش١ش وّب 
3

 ػٕذ اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ػٓ صادد ٚاٌزٝ اٌّؾغٛثخ 

 فٝ آسائُٙ اخزٍفذ ؽ١ش آسائُٙ فٝ ٠زفمٛا ٌُ اٌجؾش ػ١ٕخ الأفشاد أْ اٌٝ (6,62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ

 ػجبسح. (13) بٌغخٚاٌج اٌشلبثخ ثؼ١ٍّبد ٠زؼٍك ف١ّب اٌضبٔٝ اٌّؾٛس ػجبساد ػٍٝ الإعبثخ ٔغت

 اٌّذ٠ش٠ٓ اػطبء ػ١ٍّخ أٔٗعٛدح اٌم١بدح الإداس٠خ ٌذٜ اٌّذ٠ش الإداسٞ  أْ اٌببحث ش١ش٠ٚ 

 اعزخذاَ ػٍٝ رشغ١غ خلاي ِٓ ِمذسارُٙ ٚاعزخذاَ اٌّغئ١ٌٚخ ٚرؾًّ اٌشلبثخ ِّٚبسعخ أٚعغ عٍطخ

 اٌمشاس.
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 َ(2013ّط١رٜ )٠ٛضف اٌ(، 13) َ(2013ػٍٝ اٌغبِذٜ )ولاً ِٓ  دساعخ ِغ ٠زفك ٚ٘زا 

 اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌٛالغاٌم١بدح الإداس٠خ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  خلاي ِٓ أٔٗ اٌذسعزبْ ث١ٕذ ؽ١ش( 17)

 ػٍٝ ٠ٕؼىظ رٌه ٚوً عذ٠ذ ٘ٛ ِب ٚرمجً اٌزٕظ١ّ١خ اٌضمبفخ اٌٝ ثبلإػبفخ اٌمبدح ػٍٝ ٚأؼىبعبرُٙ

 ثبٌّٛاصٔبد اٌّزؼٍمخ ِٛبدٚاٌّؼٍ ٚاٌّٙبساد اٌّؼبسف رطج١ك ِٓ اٌمبدح رّى١ٓ خلاي ِٓ اٌٛالغ

 ا٢ساء. ِشىلاد ػٓ ٚالاثزؼبد اٌّخشعبد فٟ ٠ئصش ِّب اعزخذاِٙب ِٚؼب١٠ش

 اٌّّبرضبث اٌف١ٕت ٌّذ٠رٜ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت: :اٌثبٌث اٌّحٛر ٔتبئجػرع ِٕٚبلشت  
 (7جذٚي )

 اٌؼ١ٕت ل١ذ اٌذراضت حٛي اٌّحٛر اٌثبٌثإٌطبت اٌّئ٠ٛت لأراء 

 ١ٕت ٌّذ٠رٜ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١تبٌّّبرضبث اٌفاٌخبص ب

ْ = 120 

َ 
إٌطبت اٌّئ٠ٛت  لا ئٌٝ حذ ِب ٔؼُ

 % ن % ن % ن اٌى١ٍت %

1 37 33,2 24 42 69 63,2 166 % 

3 41 46 37 33,2 42 67,2 166 % 

6 34 36 69 63.2 27 47,2 166 % 

4 96 72 34 36 3 2 166 % 

2 99 13,2 12 13,2 3 2 166 % 

3 17 73,2 34 36 9 7,2 166 % 

7 39 27,2 66 37,2 11 12 166 % 

1 66 32 27 47,2 66 37,2 166 % 

9 27 47,2 43 62 31 17,2 166 % 

16 93 16 12 13,2 9 7,2 166 % 

11 21 43,2 69 63,2 66 32 166 % 

13 31 17,2 41 46 21 43,2 166 % 

16 37 33,2 21 43,2 43 62 166 % 

14 36 23,2 69 63,2 11 12 166 % 

12 66 37,2 63 66 21 43,2 166 % 

13 63 66 24 42 66 32 166 % 

 % 166 34,33 -- 61,69 -- 44,39 -- ِزٛعؾ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 461,61       اٌّؾغٛثخ 3ل١ّخ وب

* ل١ّت وب
2
 43,77=  0,05اٌجذ١ٌٚت ػٕذ ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت  

ف١ّب ٠خض اٌؼجبساد  اد ػ١ٕخ اٌجؾشالأفش٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ( أْ أػٍٝ ٠7زؼؼ ِٓ عذٚي ) 

ثٕغجخ ( 16سلُ ) ؼجبسحاٌ ر١ٍٙب، (%13,2)ثٕغجخ ( 2اٌؼجبسح سلُ )اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب )ٔؼُ( 

الأفشاد ػ١ٕخ ٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ، ث١ّٕب وبٔذ أػٍٝ (%72)ثٕغجخ ( 4اٌؼجبسح سلُ )، صُ (16%)

 ثٕغجخٚوبٔذ ( 6اٌؼجبسح سلُ )لا( ف١ّب ٠خض اٌؼجبساد اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب ) اٌجؾش

(47,2%). 

وب ل١ّخ أْ اٌٝ اٌغذٚي ٔزبئظ رش١ش وّب 
3

 ػٕذ اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ػٓ صادد ٚاٌزٝ اٌّؾغٛثخ 

 فٝ آسائُٙ اخزٍفذ ؽ١ش آسائُٙ فٝ ٠زفمٛا ٌُ اٌجؾش ػ١ٕخ الأفشاد أْ اٌٝ (6.62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ

  ػجبسح. (13) ٚاٌجبٌغخ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٍٛائؼثبٌ اٌخبص اٌضبٌش اٌّؾٛس ػجبساد ػٍٝ الإعبثخ ٔغت

 اعزخذاَ ِٓ الإداسحر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ رزّىٓ  ٚعبئً خلاي ِٓ أٔٗ اٌٝ اٌببحث ش١ش٠ٚ 

 اٌم١بداد الإداس٠خ اِىب١ٔبد ؽٛي اٌزٛلؼبد ػٓ ٚرؼج١ش٘ب الإداسح، صمخ ٟٚ٘ :ٌذ٠ٙباٌم١بداد الإداس٠خ 
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 ِٓ رٌه ٠ٚزؼؼ اٌمشاس ارخبر فٟ ٚاٌّغبّ٘خ اٌؼًّ فٟ ٚالاعزملا١ٌخ اٌؾش٠خ ِٕٚؾُٙ أدائُٙ ِٚغزٜٛ

 لا ا٠غبث١خ ثطش٠مخ اٌغٍطخ ٚرغزخذَاٌم١بداد الإداس٠خ  رّى١ٓ فٟ رغبُ٘ ٚلٛا١ٔٓ ٌٛائؼ عٓ خلاي

 ٌٍّذ٠ش٠ٓر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  رٕف١ز أعٍٛةاٌّئعغخ  اعزشار١غ١خ ٔغبػ ٠ٚؼزّذ ٚالإوشاٖ، ثبلإعجبس

 .ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌٍٛائؼ خلاي ِٓ اٌؼًّ ِخشعبد ١ٓرؾغ ٠ؼضص ثّب ثفبػ١ٍخ اٌمبدح

 .Huub Ruel, et al., (2007( )َ12)٘ٛة ر٠ًٚ ٚآخرْٚ  دساعخ ِغ ٠زفك ٚ٘زا 

 :اٌّّبرضبث الإدار٠ت ٌّذ٠رٞ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت :اٌرابغ اٌّحٛر ٔتبئج ِٕٚبلشت ػرع 
 (2) جذٚي

  اٌخبص غاٌراب اٌّحٛر حٛي اٌذراضت ل١ذ اٌؼ١ٕت لأراء اٌّئ٠ٛت إٌطبت

 بٌّّبرضبث الإدار٠ت ٌّذ٠رٞ اٌّإضطبث اٌر٠بػ١تب

ْ = 120 

َ 
إٌطبت اٌّئ٠ٛت  لا ئٌٝ حذ ِب ٔؼُ

 % ن % ن % ن اٌى١ٍت %

1 33 27,5 27 22,5 60 50 100 % 
2 111 22,5 6 5 3 2,5 100 % 
 % 100 طفر طفر 12,5 15 27,5 105 3
 % 100 طفر طفر 10 12 20 102 4
5 57 47,5 32 32,5 24 20 100 % 
6 42 35 42 40 30 25 100 % 
7 33 27,5 51 42,5 36 30 100 % 
2 36 30 12 15 66 55 100 % 
2 15 12,5 42 35 63 52,5 100 % 

10 23 77,5 21 17,5 6 5 100 % 
11 22 22,5 12 15 3 2,5 100 % 
12 26 20 15 12,5 2 7,5 100 % 
13 72 60 24 20 24 20 100 % 
14 102 25 15 12,5 3 2,5 100 % 
15 26 20 12 15 6 5 100 % 
16 72 65 32 32,5 3 2,5 100 % 
17 26 20 12 15 6 5 100 % 

ِتٛضؾ إٌطبت 
 اٌّئ٠ٛت

-- 62,36 -- 20,22 -- 16,76 100 % 

 2ل١ّت وب
 اٌّحطٛبت

      763,42 

* ل١ّت وب
2
 46,12=  0,05اٌجذ١ٌٚت ػٕذ ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت  
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ف١ّب ٠خض اٌؼجبساد اٌزٝ  الأفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ( أْ أػٍٝ 1عذٚي )٠زؼؼ ِٓ 

ثٕغجخ ( 6سلُ )ؼجبسح اٌ ر١ٍٙب، (%93,2)ثٕغجخ ( 3اٌؼجبسح سلُ )عبءد الإعبثبد ف١ٙب )ٔؼُ( 

الأفشاد ػ١ٕخ ٢ساء  ٔغجخ ِئ٠ٛخ، ث١ّٕب وبٔذ أػٍٝ (%12)ثٕغجخ ( 14سلُ )ؼجبسح اٌ، صُ (17,2%)

 ثٕغجخٚوبٔذ ( 9اٌؼجبسح سلُ )ّب ٠خض اٌؼجبساد اٌزٝ عبءد الإعبثبد ف١ٙب )لا( ف١ اٌجؾش

(23,2%). 

وب ل١ّخ أْ اٌٝ اٌغذٚي ٔزبئظ رش١ش وّب 
3

 ػٕذ اٌغذ١ٌٚخ ل١ّزٙب ػٓ صادد ٚاٌزٝ اٌّؾغٛثخ 

 فٝ آسائُٙ اخزٍفذ ؽ١ش آسائُٙ فٝ ٠زفمٛا ٌُ اٌجؾش ػ١ٕخ الأفشاد أْ اٌٝ (6,62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ

  ػجبسح. (17) ٚاٌجبٌغخ الإعزضّبس ثؼ١ٍّبد ٠زؼٍك ف١ّب اٌضبٌش اٌّؾٛس ػجبساد ػٍٝ لإعبثخا ٔغت

 ِٓ اٌّىشٛف ػٍٝ ٚالإداسحر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ  ثشاِظ رٛافش أْ اٌٝ رٌه اٌببحث ؼض٠ٜٚ 

 ٚل١ٛد عّٛد، دْٚ ِٚفزٛػ ؽش ثشىً اٌّؼٍِٛبد ٚرذفك اٌّشبسوخ ػٍٝ اٌمبئّخ فٍغفزٙب خلاي

 ِشبسوخ خلاي ِٓ اٌّغزّش ٚاٌزط٠ٛش اٌزغذ٠ذ فشص رٛفشّ ٚاٌغٍط٠ٛخ، ٚاٌّشوض٠خ، ؽ١خ،اٌج١شٚلشا

 عٛ٘ش٠خ ٚٔز١غخ ِؾظٍخ ٠ؼذ اٌؾبي ثطج١ؼخ ٚاٌزغذ٠ذ .اٌّئعغخ ٚأػؼبء الإداس٠خ اٌّغز٠ٛبد ِخزٍف

 اٌّبي ٚسأط الاعزضّبس أْ ؽ١ش ٌلاعزضّبس، ع١ذ ِٕبؿ رٛف١ش فٟ ٠غبُ٘ ٚرٌه ٚاٌّظبسؽخ ٌٍّىبشفخ

 اٌٛػٛػ. ٠زغُ ع١ذ ٚظ١فٟ ِٕبؿ دائّب ٠زطٍت

 .(6) َ(2012) اٌطبِرائٟ اٌذ٠ٓ بر٘بْ دساعخ ِغ ٠زفك ٚ٘زا 
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 :ئضتجبببث أفراد اٌؼ١ٕت فٝ ئجّبٌٝ اٌّحبٚر ل١ذ اٌبحث ٔتبئج ِٕٚبلشت ػرع
 (2) جذٚي

ٚوب اٌّئ٠ٛت إٌطبت
2
  اٌؼ١ٕت أفراد ئضتجبببث ٌذرجت 

 اٌبحث ل١ذ اٌّحبٚر ئجّبٌٝ فٝ

 ل١ذ اٌبحثاٌّحبٚر  َ

إٌطبت  لا ئٌٝ حذ ِب ٔؼُ

 اٌّئ٠ٛت

 % اٌى١ٍت
 إٌطبت% اٌذرجت إٌطبت% اٌذرجت إٌطبت% اٌذرجت

1 

أ٘ذاف ٚٚظوبئف الإدارة 

فوووووووووووٝ اٌّإضطوووووووووووبث 

 .اٌر٠بػ١ت

3147 63,54 1422 22,22 324 6,54 100% 

2 

: اٌثوووووووووووبٔٝاٌّحوووووووووووٛر 

فوووٟ  اٌؼ١ٍّوووبث الإدار٠وووت

 .اٌّإضطبث اٌر٠بػ١ت

1467 40,11 1470 40,20 720 12,62 100% 

3 

اٌّّبرضووووووووبث اٌف١ٕووووووووت 

ٌّووووووذ٠رٜ اٌّإضطووووووبث 

 .اٌر٠بػ١ت

2442 52,02 1124 22,22 501 12,02 100% 

4 

اٌّّبرضووووووبث الإدار٠ووووووت 

ٌّووووووذ٠رٞ اٌّإضطووووووبث 

 .اٌر٠بػ١ت

3216 76,17 252 17,00 342 6,23 100% 

 %  100 %12,31 - %31,32 - %56,31 - ِتٛضؾ إٌطبت اٌّئ٠ٛت

 256,14 حطٛبتاٌّ 2ل١ّت وب

* ل١ّت وب
2
 21,03=  0,05اٌجذ١ٌٚت ػٕذ ِطتٜٛ ِؼ٠ٕٛت  

ً  ٕ٘بن أْ (9) عذٚي ِٓ ٠زؼؼ  ً  داٌخ فشٚلب  دسعخ ث١ٓ (6,62) ِؼ٠ٕٛخ ِغزٜٛ ػٕذ ِؼ٠ٕٛب

 اٌش٠بػ١خ،اٌّئعغبد  لإداسح ٚاٌذٚس )اٌٙذف اٌّؾبٚس ع١ّغ فٝ اٌجؾش ػ١ٕخ الأفشاد اعزغبثبد

 ػ١ٕخ الأفشاد ث١ٓ الإرفبق ػذَ اٌٝ ٠ش١ش ِب ٚ٘ٛ الإعزضّبس( ٌمٛا١ٔٓ،ٚا اٌٍٛائؼ الإداس٠خ، اٌؼ١ٍّبد

 الأسثؼخ. اٌّؾبٚس ِٓ ِؾٛس ثىً اٌخبطخ اٌؼجبساد ع١ّغ ػٍٝ ث١ُٕٙ ف١ّب اٌجؾش

 ف١ّب اٌجؾش ل١ذ اٌؼ١ٕخ آساء فٝ ارفبق ػذَ ٕ٘بن أْ ػٍٝ ٠ذي رٌه أْ اٌٝ اٌببحث ش١ش٠ٚ 

 ثؼغ ٚعٛد ٠ؼىظ ِب ٚ٘ٛثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  ٌٍم١بداد الإداس٠خ الإ٠غبثٝ ثبٌذٚس ٠زؼٍك

 اٌش٠بػ١خ.اٌّئعغبد  ثبداسح اٌخبطخ اٌؼ١ٍّبد فٝ اٌمظٛس ٔٛاؽٝ

ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٌٍم١بداد الإداس٠خ فٝ  رطج١ك ِغزٜٛ أْ ٠لاؽع أٔٗ اٌببحث ٛػؼ٠ٚ 

 ٚلذ ،الألغبَِذ٠شٞ الإداساد ٚسإعبء  لإعبثبد ٚفمب ٚرٌه ِزٛعؾ،ِذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ 

 ػذاٌخ ػذَ ِضً: ،ِذ٠شٞ الإداساد ٚسإعبء الألغبَ ِٕٙب ٠ؼبٟٔ اٌزٟ اٌؼٛاًِ ثؼغ اٌٝ رٌه ٠شعغ

 اٌمشاساد. طٕغ فٟ اٌّشبسوخ ٚػؼف اٌزشل١بد، ٔظبَ ِٚٛػٛػ١خ

ِذ٠ش٠خ  فٟ اٌغبئذح الإداسٞ ٌٍزّى١ٓ اٌّىٛٔخ الأثؼبد أْ أظٙشد إٌزبئظ أْ اٌببحث زوش٠ٚ 

 ثؼذ اٌفؼبي، الارظبي ثؼذ اٌزذس٠ت، ثؼذ اٌغٍطخ، رف٠ٛغ ثؼذ اٌزٛاٌٟ: ػٍٝ ٟ٘اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ 

 اٌّٛظف١ٓ. رؾف١ض

 



 

 

  الجزء الثالث عشر2021( عدد يونية34المجلد) مجلة علوم الرياضة

- 142 - 

 

 

 :الاضتٕتبجبث ٚاٌتٛط١بث

 أٚلاً: الاضتٕتبجبث: 

ِٓ خلاي ػرع الإؽبر إٌظرٞ ٚاٌذراضبث اٌطببمت ِٚٓ خلاي ػرع ِب تٛطً ئ١ٌٗ  

 ٛ:اٌببحث ِٓ ٔتبئج، فأْ ِب تٛطً ئ١ٌٗ اٌببحث ِٓ اضتٕتبجبث ٘

 ُِضًاٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  ٌذٜ اٌؾذ٠ضخ الإداس٠خ اٌّفب١ُ٘ رطج١ك ٠ز 

 ٠شغغ ثّب الإداسٞ اٌمشاس ٚطٕغ اٌغّبػٟ ٚاٌؼًّ اٌؼًّ فشق ٚرشى١ً اٌّشبسوخ ِجذأ رفؼ١ً

 الإثذاع.

 ٚاٌش٠بػخ ثز١ٙئخ اٌؼًّ ثّب ٠ذػُ اٌزّى١ٓ. اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ الإداس٠خ رمَٛ اٌم١بداد 

  رمَٛ اٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ثز١ٙئخ اٌؼًّ ثّب ٠ذػُ ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد  الإداس٠خ ِٓ خلاي رجٕٟ اٌزؼبْٚ ٚاٌزٕغ١ك ث١ٓ الإداساد ٚالألغبَ اٌم١بداد

 ٚرؾغ١ٓ الارظبلاد، ٚرٌه ٌزفبدٞ اٌظشاػبد ٚإٌّبفغبد اٌفشد٠خ.

 ٝاٌغٍطخ ٚرف٠ٛغ اٌلاِشوض٠خ ارجبع ػٍٝاس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ اٌم١بداد الإد رغؼ 

 اٌمشاساد. ارخبر فٟ اٌّشإٚع١ٓ ِٚشبسوخ

 َالإداساد ٚسإعبء الألغبَ  ِذ٠شٞ ثزذس٠تاٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  ا٘زّب

 ثذٚساد لُٙاٌؾب خلاي ِٓ اٌّزطٛسح الارظبي ٚرم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ اٌزىٌٕٛٛع١ب اعز١ؼبة ػٍٝ

 ُ.اثذاػبرٙ ٌض٠بدح ِزخظظخ رذس٠ج١خ

 ٝٚرؾًّ اٌغذ٠ذح الأعب١ٌت رطج١ك اٌٝاٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  رغؼ 

 رطج١ك ِٓ اٌخٛف ٚػذَ ثبٌغخ، أ١ّ٘خ ِٓ الأِش ٌٙزا ٌّب الإخفبلبد ِٓ خٛفب ثبٌؼًّ اٌّخبؽشح

 اٌّخبؽشح. ِٓ وج١شح ٔغجخ ثٙب ٠زٛفش اٌزٟ الأعب١ٌت

 َٛاٌغذ٠ذح ٚالأفىبس اٌغذ٠ذح الأعب١ٌت ثزجٕٟاٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  رم 

 ٚاٌّز١ّض٠ٓ. اٌّجذػ١ٓ ٚرشغ١غ دػُ ػٓ ِغئٌٛخ ٚرىْٛ ٌلإثذاع ٚرٌه
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 ثب١ٔبً: اٌتٛط١بث: 

ِٓ خلاي ػرع الأؽبر إٌظرٞ ٚاٌذراضبث اٌطببمت ٚػرع إٌتبئج ِٚب تٛطً ئ١ٌٗ  

 جبث ٠ٛطٝ اٌببحث بب٢تٟ:اٌببحث ِٓ اضتٕتب

 اٌؼًّ. اداسح فٟالإداساد ٚسإعبء الألغبَ  ٌّذ٠شٞ أوضش فشع اػطبء ػٍٝ اٌؼًّ ٠غت 

 ر١ّٕخ  ٠زُ و١ف ٌُٙ ٌزٛػ١ؼ رذس٠ج١خ ثذٚساد الإداس٠خ اٌم١بداد اٌؾبق ػٍٝ اٌؼًّ ٠غت

 ٌٍّذ٠ش٠ٓ. رفٛع أْ ٠ّىٓ اٌزٟ اٌظلاؽ١بد ٟ٘ ِٚباٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

 اٌزط٠ٛش الإداسٞ ٚاٌزط٠ٛش  ػ١ٍّخ ٌزغ١ًٙ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌٍٛائؼ ؼغث ط١بغخ اػبدح ٠غت

 .اٌزٕظ١ّٟ فٝ ِذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ

 ِخزٍفخ ِغبلاد فٟ رذس٠ج١خ دٚسادالإداساد ٚسإعبء الألغبَ  ِذ٠شٞ اػطبء ٠زُ أْ ٠غت 

 اٌؼ١ٍب. الإداسح اٌٝ اٌشعٛع دْٚ اٌؼبعٍخ اٌمشاساد ارخبر ػٍٝ ٌّغبػذرُ
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 لبئّت اٌّراجغ:

 أٚلاً: اٌّراجغ اٌؼرب١ت: 

اٌشٚاد ٌٍٕشش  ، داس1، ؽسح اٌؼبِخ ٚالإداسح اٌزشث٠ٛخاالإد َ(:2002اٌذػ١ٍج )١ُ٘ رائب -1

 .الأسدْ، ٚاٌزٛص٠غ، ػّبْ

 ثؾش غ١ش ِئششاد اٌم١بدح الإداس٠خ إٌبعؾخ،: َ(2002) ضلاِت محمدٚ لأخؼر ط١بحٟا -3

ّخ فٟ ظً اٌز١ّٕخ اٌٍّزمٝ اٌؼٍّٟ اٌذٌٟٚ ؽٛي أداء ٚفؼب١ٌخ إٌّظ ِٕشٛس،

 .ثبٌّغ١ٍخ، اٌغضائش اٌّغزذاِخ، عبِؼخ محمد ثٛػ١بف

 اٌغٛدح اداسح ِٚجبدة أعظ رطج١ك فٟ اٌم١بدح دٚسَ(: 2012بر٘بْ اٌذ٠ٓ اٌطبِرائٟ ) -6

 سعبٌخ ِبعغز١ش، الأوبد١ّ٠خ اٌؼشث١خ اٌجش٠طب١ٔخ ٌٍزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ.، اٌشبٍِخ

 ،ٌٍطجبػخ ٚإٌشش، ػّبْ داس اٌغ١شح ،ٌخاٌم١بدح الإداس٠خ اٌفؼبَ(: 2010اٌطىبرٔت )بلاي  -4

 .الأسدْ

 داس اٌّغ١شح اٌشبٍِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ، اٌطجؼخ اٌضبٌضخ، ػّبْ، : اٌغٛدحَ(2010) حطٓ اٌبلاٚٞ -2

 .ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ

ؽزشاف اٌش٠بػٟ لاعزشار١غ١خ اا :َ(2002)حّذ أ حّذ اٌشبفؼٟ ٚػبذ اٌرحّٓأحطٓ  -3

 .ٛفبء ٌذ١ٔب اٌطجبػخ ٚإٌشش، داس اٌالإعىٕذس٠خ، 1ثبٌّئعغبد اٌش٠بػ١خ، ؽ

 .اٌغؼٛد٠خ، اٌش٠بع، 6ؽ، الإداسح ٚاٌزخط١ؾ اٌزشثٛٞ َ(:2002) خبٌذ ػبذالله -7

  .اٌش٠بع ،ِىزجخ اٌششذ ،1ؽ، اٌم١بدح اٌزشث٠ٛخ : َ(2002اٌشلاظ )ػبذاٌرحّٓ  -1

 اٌغبِؼٟ، داس اٌىزبة الإداسح، اٌطجؼخ الأٌٚٝ،: َ(2002)ػبذ الله اٌطٕفٟ، ِٕظٛر اٌؼر٠مٟ  -9

 .ءطٕؼب
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 دٚس اٌم١بدح الإداس٠خ فٟ ِغزشفٝ عبِؼخ اٌؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١بَ(: 2013) ػبذ اٌٍط١ف ػب٠غ -16

فٟ رطج١ك اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ ف١ٗ، اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌؼّبْ عٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، 

 .11اٌؼذد

داس طفبء  اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ فٟ ػظش الأزشٔذ، اٌطجؼخ الأٌٚٝ،َ(: 2010) ػبٛد ٔجُ -11

 .ػّبْ ٚاٌزٛص٠غ، شٌٍٕش

فٟ  دسعخ عٛدح أداء اٌم١بدح اٌزشث٠ٛخ ٚر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ َ(:2013) ػٍٟ اٌغبِذٞ -13

 اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ، اٌّغٍذّ دساعبد، اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ٚاٌّزٛعطخ ثبٌّذ٠ٕخ إٌّٛسح

 .6، ٍِؾك 46

ّغ١شح ٌٍطجبػخ داس اٌ .ٚاٌزطج١ك إٌظش٠خ -الإداسح ٚاٌزخط١ؾ اٌزشثٛٞ َ(:2002) محمد حط١ٕٓ -16

 .الأسدْ ،ٚإٌشش، ػّبْ

إٌظش٠بد ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌٛظبئف، اٌطجؼخ  :ِجبدة الإداسح :َ(2002ُ اٌمر٠ٛتٟ )محمد لبض -14

 .ػّبْ داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، اٌشاثؼخ،

 ِئعغخ اداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، اٌطجؼخ الأٌٚٝ، َ(:2002) اٌطبئٟ ٠ٛضف -12

 .ص٠غ، ػّبْاٌٛساق ٌٍٕشش ٚاٌزٛ

 : اٌزٕظ١ُ ٚالإداسح، اٌذاس اٌغبِؼ١خ، ث١شٚد.َ(2010) ػٍٟ  شر٠ف -13

: دٚس الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ ر١ّٕخ اٌّٙبساد َ(٠2013ٛضف اٌّط١رٞ ) -17

الإداس٠خ ٌذٞ ؽلاة و١ٍخ اٌٍّه خبٌذ اٌؼغىش٠خ، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌذساعبد 

 الأ١ِٕخ.اٌؼ١ٍب، اٌغبِؼخ اٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ 
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Contribution of e-HRM to HRM Effectiveness: Results from a 

Quantitative Study in Dutch Ministry" employee relation 

,Vol.(29), Issue (3). 

20- Choon Fion (2008): Quality Assurance in Education: An 

International Perspective, Journal Articles; Reports – 

Research, v16 n2. 

21- Laurie, Loma (2004): Moving towards, a quality climate at the 

University of Cyprus, The international journal of education 
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 الإدار٠ت ٚت١ّٕت اٌّٛارد اٌبشر٠ت  اثجٛدة أداء اٌم١بد

 بّذ٠ر٠ت اٌشببة ٚاٌر٠بػت بّحبفظت اٌشرل١ت

محمد فبرٚق ػٍٟ ػببش ػببدٖ د/
(*)

 

 اٌبحثٍِخض 
 الإداس٠خ اٌم١بداد ػٍٝ سئ١ظ ثشىً ٠ؼزّذ ٚاعزّشاس٘ب رٙبِٕظّب ٚرطٛس زّؼبدٌّغا رمذَ اْ 

 اٌزطٛس ظً فٟ لاع١ّب أ٘ذافٙب، رؾم١ك ٔؾٛ ٚرؾشوٙب رٙبٚع١بعب خططٙب ٚرشعُ سإ٠زٙب رؼغ اٌزٟ

 وبفخ فٟ اٌّزغبسػخ ٚاٌّغزغذاد اٌّزغ١شاد اٌٝ اػبفخ ٚالارظبلاد، اٌّؼشفخ ٚصٛسح اٌزىٌٕٛٛعٟ

 عبٔت ِٕٙب ٚاٌزٟ اٌغٛأت وً ر١ّٕخ ِٚزبثؼخ الأِضً الإعزغلاي ػ١ٍٙب فشػذ ٚاٌزٟ ،داٌّغبلا

 ػٓ اٌجؾش الأػّبي ِٕظّبد ِٓ اٌىض١ش فٟ الإداس٠خ اٌم١بداد ػٍٝ فشع ٚ٘زا اٌجشش٠خ، اٌّٛاسد

 ثىفبءح أ٘ذافٙب ٚرؾمك ٚاٌّزغ١شاد، اٌّغزغذاد رٍه رٛاوت ؽزٝ ؽذ٠ضخ، اداس٠خ ٚأعب١ٌت ِفب١ُ٘

 .ٚفؼب١ٌخ

    :اٌتؼرف ػٍٝ ئٌٝ اٌبحث ٠ٙذف 
 ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ٚر١ّٕخاٌم١بداد الإداس٠خ  داءأ عٛدح ِغزٛٞ -1

 .اٌششل١خ ثّؾبفظخ

 ٚاٌش٠بػخ اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ اٌجشش٠خ اٌّٛاسد ر١ّٕخٚ الإداس٠خ اٌم١بدح داءأ عٛدح ث١ٓ اٌؼلالخ -3

 .اٌششل١خ ثّؾبفظخ

 الإضتٕتبجبث:

 ُِضًاٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ  ٌذٜ اٌؾذ٠ضخ الإداس٠خ اٌّفب١ُ٘ رطج١ك ٠ز 

 ٠شغغ ثّب الإداسٞ اٌمشاس ٚطٕغ اٌغّبػٟ ٚاٌؼًّ اٌؼًّ فشق ٚرشى١ً اٌّشبسوخ ِجذأ رفؼ١ً

 الإثذاع.

 ٠ذػُ اٌزّى١ٓ.ٚاٌش٠بػخ ثز١ٙئخ اٌؼًّ ثّب  اٌشجبة ثّذ٠ش٠خ الإداس٠خ رمَٛ اٌم١بداد 

  رمَٛ اٌم١بداد الإداس٠خ ثّذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ ثز١ٙئخ اٌؼًّ ثّب ٠ذػُ ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد  الإداس٠خ ِٓ خلاي رجٕٟ اٌزؼبْٚ ٚاٌزٕغ١ك ث١ٓ الإداساد ٚالألغبَ اٌم١بداد

 ٚرؾغ١ٓ الارظبلاد، ٚرٌه ٌزفبدٞ اٌظشاػبد ٚإٌّبفغبد اٌفشد٠خ.

 اٌتٛط١بث:

 اٌؼًّ. اداسح فٟالإداساد ٚسإعبء الألغبَ  ٌّذ٠شٞ أوضش فشع اػطبء ػٍٝ اٌؼًّ ٠غت 

 ر١ّٕخ اٌّٛاسد  ٠زُ و١ف ٌُٙ ٌزٛػ١ؼ رذس٠ج١خ ثذٚساد الإداس٠خ اٌم١بداد اٌؾبق ػٍٝ اٌؼًّ ٠غت

 ٌٍّذ٠ش٠ٓ. رفٛع أْ ٠ّىٓ اٌزٟ اٌظلاؽ١بد ٟ٘ ِٚباٌجشش٠خ 

 اٌزط٠ٛش الإداسٞ ٚاٌزط٠ٛش  ػ١ٍّخ ٌزغ١ًٙ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌٍٛائؼ ثؼغ ط١بغخ اػبدح ٠غت

 .اٌزٕظ١ّٟ فٝ ِذ٠ش٠خ اٌشجبة ٚاٌش٠بػخ

 

 

 

 

 

                                                           
 .اٌش٠بػ١خ اٌزشث١خ فٝ اٌفٍغفخ دوزٛساٖ ػٍٝ ٚؽبطً اٌضلبص٠ك ثغبِؼخ س٠بػٟ اخظبئٟ (*)
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 leaders and human resource development in the 

Directorate of Youth and Sports in Sharkia 

Governorate 
 Dr/ Mohamed Farouk Ali Abas Ebada

(*) 

 Research Summary 

  The progress of societies, the development of their 

organizations and their continuity depends mainly on the 

administrative leaders who set their vision, draw up their plans and 

policies, and move them towards achieving their goals, especially in 

light of the technological development and the knowledge and 

communications revolution, in addition to the rapid changes and 

developments in all fields, which imposed on them optimal 

exploitation and follow-up development of all aspects. Including the 

aspect of human resources, and this imposed on the administrative 

leaders in many business organizations to search for modern 

administrative concepts and methods, in order to keep pace with 

those developments and changes, and achieve their goals efficiently 

and effectively. 

 

 

 
                                                           

(*) A sports specialist at Zagazig University and holds a doctorate of philosophy in 

physical education. 
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  The research aims to identify: 

 1- The level of quality performance of administrative leaders and 

human resource development in the Directorate of Youth and Sports 

in Sharkia Governorate. 

 2- The relationship between the quality of administrative leadership 

performance and human resource development in the Directorate of 

Youth and Sports in Sharkia Governorate. 

 Conclusions: 

  Modern administrative concepts are applied to the administrative 

leaders of the Directorate of Youth and Sports, such as activating the 

principle of participation, forming work teams, teamwork, and 

administrative decision-making in a way that encourages creativity. 

  The administrative leaders of the Directorate of Youth and Sports 

prepare work to support empowerment. 

  The administrative leaders of the Directorate of Youth and Sports 

prepare the work in a way that supports the development of human 

resources by adopting cooperation and coordination between 

departments and sections, administrative leaders, exchanging 

information and improving communications, in order to avoid 

individual conflicts and competitions. 
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 Recommendations: 

  It is necessary to work to give more imposition to the directors 

of the departments and heads of departments in the management of 

work. 

  It is necessary to work on attaching administrative leaders to 

training courses to explain to them how human resources are 

developed and what powers can be delegated to managers. 

  Some regulations and laws must be reformulated to facilitate 

the process of administrative and organizational development in the 

Directorate of Youth and Sports. 

 


